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LEY ORGANICA

DTO.22-73 (Y SUS REFORMAS - DECRETO 30-2008)

DECRETO DEL CONGRESO NUMERO 22-73
CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA




CONSIDERANDO:

Que es funcion del Estado impulsar el desa-
rrollo econémico de la Nacion y dar eficaz
estimulo a la Industria yal Comercio, creando
fuentes de trabajo y proveyendo los medios
adecuados para su mayor participacion en
el comercio internacional, aprovechando
convenientemente |os recursos naturales
disponibles y la posicion geografica del pals
para contribuir al bienestar del pueblo;

CONSIDERANDO:

Que la creacion de una Zona Libre de Indus-
tria y Comercio en “Santo Tomas de Castilla”,
constituye un factor de especial importancia
para impulsar al comercio y la industria del
area centroamericana en beneficio de los
paises gue la integran;

CONSIDERANDO:

Que el funcionamiento de una Zona Libre de
Industria y Comercio serd una fuente inme-
diata de aprovisionamiento, que permitira
la aceleracion de las actividades comercia-
les e industriales en el paisy dentro del area
centroamericana.

POR TANTQ:
Con base en el numeral 1° del articulo 170 de
la Constitucion de la Republica,

DECRETA: La siguiente
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Capitulo |

CREACIONES,
FINES,
FACULTADES
Y FUNCIONES

Se crea una Zona Libre con los fines de
promover el desarrollo industrial y comer-
cial del pais con el nombre de Zona Libre de
Industria y Comercio “Santo Tomas de Casti-
lla", con personalidad juridica, patrimonio
propio, autonomia funcional y plena capaci-
dad para adquirir derechos y obligaciones. Su

domicilio sera el Departamento de Izabal.

La Zona Libre de Industria y Comercio “Santo
Tomas de Castilla, es una institucion del Esta-
do, que tendra duracion ilimitada y se regira
por la presente ley sus reglamentos y acuer-
dos. El medio de comunicacion de la Zona
Libre con el Organismc Ejecutivo sera el
Ministerio de Finanzas Publicas quien velara
por el mejor desarrollo y desenvolvimiento de
sus actividades.

(Reformado por el Decreto 30-2008 del
Congreso de la Republica) el cual queda asf:

la Zona Libre de Industria y Comercio
“Santo Tomas de Castilla" funcionara en
un area extra-aduanal ubicada dentro del
perimetro demarcado en el plan regula-
dor del Puertc Santo Tomas de Castilla,

departamento de izabal, y en las areas
extra-aduanales que habilitara para sus
zonas de desarrollo econdmico especial
publicas, gue se podran ubicar en cual-
quier parte del territorio nacional.

Se entendera por area “extra aduanal’, para
los efectos de esta ley, el area fisica vigilada
donde se permiteingresara una parte deli-
mitada del territorio nacional mercancias
gue se consideran como si no estuviesen
en el territoricaduanerg, con respectoa los
derechos e impuestos de importacion.

La denominacion de la Zona Libre de
Industria y Comercio “Santo Tomas de
Castilla" podra abreviarse “ZOLIC", y para
efectos de esta ley podra denominarse
simplemente comola “Zona Libre",

La sede y cficinas principales de la Zona
Libre estan en el Distrito Portuario Santo
Tomas de Castilla, municipio de Puerto
Barrios, departamento de Izabal, v pedra
establecer oficinas en donde se considere
necesario, tantoen cualguier otro lugar del
territorio del Estado de Guatemala como
en el extranjero.

La autcrizacion y habilitacion de areas
extra-aduanales por parte de la Zona Libre
como Zonas de Desarrcllo Econdmico
Especial Publicas fuera del area delimita-
da dentro del perimetro demarcado en el
Plan Regulador del Puerto Santo Tomasde
Castilla, Puerto Barrios, |zabal, y las opera-
ciones dentro de las mismas, se regularan
en reglamentos que para el efecto debera
emitir la Junta Directiva de ZOLIC.

Para los efectos de la presente ley v sus
reglamentos, podran ser usuarios de la
Zona Libre las personas gue sean autoriza-
das para instalarse y operar dentro de las
areas extra-aduanales habilitadas para el
efecto por ZOLIC, guienes gozaran de los
incentivos gue establece la presente ley”.



(Reformado por el Decreto 30-2008 del
Congreso de la Republica) el cual queda asi:

Con el cbjetivo de promover las finalidades
de la Zona Libre, en las areas donde funcione,
se podran realizar actividades de produccion
industrial, comerciales o de prestacidon de servi-
cios licitas no excluidas por ésta u otra ley, las
cuales se realizaran al amparo de los incentivos
de la presente ley.

{Reformadb por el Decreto 30-2008 del
Congreso de la Republica) el cual queda asf:

La Zona Libre tendra las siguientes funciones:

a) Cumplir con las finalidades de |la
presente ley.

b) Promover el desarrollo de las activi-
dades a que se refiere el articulo 4 de la
presente ley.

c) Promover inversiones nacionales vy
extranjerasen la Zona Libre.

d) Construir la infraestructura necesaria
para el desarrollo de los fines de la Zona
Libre.

e) Promover y autorizar el desarrcollo de
infraestructura por parte de los inversio-
nistas en la Zona Libre,

f) Dar en administracion, arrendamiento
oen usufructooneroso, los bienes inmue-
blesdela Zona Libre para que se destinen
a las actividades especificadas en el arti-
culo 4 de la presente ley.

g) Celebrar toda clase de contratos rela-
cionados con las actividades de ZOLIC,

h) Prestar servicios relacionados con las
actividades de los usuarios de la Zona
Libre.

i) Prestar servicios logisticos de almacena-
je, custodia y manejo de mercancias en
las Zonas Libres.

j) Cualguier otra funcion no contemplada
en la presente ley y que sea directamen-
te necesaria para el mejor desarrcllo de |a
Zona Libre.



Capitulo |l

DIRECCION Y
ADMINISTRACION

La Zona Libre, para su direccion y administra-
cidn, conservacion de su patrimonio, desarrollo
e incremento de sus actividades y finalidades,
se regira por los organos siguientes;

a) Junta Directiva;
b) Gerencia General:
c) Subgerencia General.

DE LA JUNTA DIRECTIVA

Reforma por el Decreto 15-79 del Congreso de
la Republica del 29 de marzo de 1979. La Junta
Directiva es la autoridad maxima de la entidad
y en consecuencia le corresponde la direccion
general de las actividades de la misma y estara
integrada de la manera siguiente:

Un Presidente.

Un Director Vicepresidente, Representante
del Ministerio de Finanzas Publicas.

Un Director Propietario y un Suplen-
te, Representantes del Ministerioc de
Economia.

Un Director Propietario y un Suplente,
Representantes de la Empresa Portuaria
Nacional “Santo Tomas de Castilla”.

Un Director Propietario y un Suplente,
Representantes de la Camara de Comercio
de Cuatemala.

Un Director Propietario y un Suplente,
Representantes de la Camara de Industria
de Guatemala.

Un Director Propietario y un Suplente,
Representantes de la Municipalidad de
Puerto Barrios, lzabal.

El Presidente sera designado y nombrado
por el Presidente de la Republica.

El Director Vicepresidente vy los Directores
Propietarios y Suplentes, seran nombra-
dos por el Presidente de la Republica, a
propuesta de los respectivos Ministerios y
entidades que representan, por conducto
del Ministerio de Finanzas Publicas".

Los Miembros Suplentes reemplazaran a los
titulares en caso de ausencia o impedimen-
to temporal de estos, debiendo hacerse dicho
reemplazo preferentemente por el respectivo
suplente.

En caso de ausencia del Presidente de la
Junta Directiva, sera reemplazado por el
Director Vicepresidente.

Los suplentes, cuando no estuvieren
sustituyendo a los Propietarios, podran
asistir voluntariamente a las sesiones de
la Junta, con voz pero sin voto.

(Reforrmado por el Decreto 30-2008 del Congre-
so de la Republica) el cual queda asi;

Para ser miembro de la Junta Directiva de la
Zona Libre se requiere:

a) Ser guatemalteco de origen conforme
la Constitucion Palitica de la Republica de
Guatemala.

b) Estar en el goce de los derechos
ciudadanos.

¢) Ser mayor de 30 anos.



d) Ser de reconocida honorabilidad vy
no tener juicio pendiente en materia de
cuentas.

e) Tener conocimiento y capacidad en Ia
materia.

No podran ser miembros titulares ni suplentes
de la Junta Directiva:

a) Las personas que tengan parentesco
entre si, dentro de los graclos de ley;

b} Los que hayan sido condenados por
cualguier delito contra la propiedad
particular o del Estado;

) Las personas individuales, socios, repre-
sentantes o empleados de empresas que
tengan contratos que impliguen nego-
cios con la entidad; y,

d) Los que por cualguier razén sean
legalmente incapaces para desempefar
dichas funciones.

Cuando en algun Director exista o sobreven-
ga cualguiera de las causales de incapacidad
consignadas en el articuloanterior, debidamen-
te comprobada, es obligacion del Presidente de
la Junta Directiva hacerlo del conocimiento del
Organismo Ejecutivo solicitando su remocion.
No obstante lo anterior, los actos en que haya
participado el Director removido no se invalida-
ran por esta circunstancia.

Las sesiones de la Junta Directiva seran convo-
cadas por el Presidente © en su ausencia por
el Director Vicepresidente: el numero de las
mismas se determinara en el reglamento
respectivo. La Junta sesionara validamente
con la asistencia de cuatro de sus miembros y

las resoluciones seran adoptadas por mayoria
de votes. En caso de empate el Presidente en
funciones tendra doble voto.

La Junta Directiva podra solicitar la presencia
de personas calificadas para que en calidad de
asesoras participen en sus deliberaciones con
VOZ pero sin voto.

La comparecencia personal a las sesionesde la
Junta Directiva de los Miembros titulares o de
los suplentes cuando sustituyan al titular, les
dara derecho a percibir las dietas que se deter-
minen en el reglamento, el cual deberd ser
aprobado por el Organismo Ejecutivo.

Cuando alguno de los asistentes a las sesio-
nes de la Junta Directiva tuviere algun interés
personal en determinado asunto, o la tuvieren
SUS socios o parientes dentro de los grados de
ley, no podra participar en su discusion y resolu-
cion, debiendo ausentarse de la sesion en tanto
se resuelve el asunto a tratar.

(Reformado por el Decreto 30-2008 del Congre-
so de la Republica) el cual queda asi:;

Son deberes, facultades y atribuciones de la
Junta Directiva:

a) Cumplir y hacer la presente ley;

b) Cumplir v hacer cumplir los fines y
funciones de la Zona Libre.

¢) Emitir los reglamentos necesarios para
el funcionamientode la Zona Libre, some-
tiendo a la aprobacion del Organismo
Ejecutivo los que necesiten tal requisito
conforme a la ley.



d) Conocer yaprobar los estados financie-
ros presentados por la Gerencia General.

e) Conocer y aprobar el proyecto de
Presupuesto General de Ingresosy Egre-
sos de ZOLIC, sometiéndoclo al Organis-
mo Ejecutivo para su aprobacion a través
del Ministerio de Finanzas Publicas.

f) Nombrar al Gerente General, al subge-
rente, gerentes, al auditor interno y a los
asesores de Junta Directiva.

g) Autorizar las compras y contrataciones
de bienesy servicios que requiera la Zona
Libre conformea la Ley de Contrataciones
del Estado.

h) Autcrizar los contratos de arrenda-
miento, usufructo o administracion, rela-
tivos a areas descubiertas y edificaciones
necesarias para el funcionamiento de Ia
Zona Librey los usuarios.

i) Aprobar el plan operativo anual.

j) Dictar las disposiciones para proteger
e incrementar el patrimonio de la Zona
Libre.

K) Aprobar la memoria de labores, la que
debera enviar al Ministerio de Finanzas
Publicas y al Congreso de la Republica
dentro de los tres meses siguientes al
vencimiento del afio a que corresponda;

|) Aprobar las tarifas de arrendamien-
to y servicios que presente la Gerencia
General para someterlo al tramite legal
correspondiente de aprobacion ante el
Organisrmo Ejecutivo, a traves del Minis-
terio de Finanzas Publicas.

m) Propener al Organismo Ejecutivo las
reformas a las leyes, reglamentos vy tari-
fas que regulan las actividades y servicios

gue presta la Zona Libre, cuando se consi-
dere necesario, para el mejor desarrollo
de la misma:

n) Conocer vy resolver los asuntos gue no
sean de la competencia del Presidente
de la Junta Directiva y Gerente General.

o) Facultar al Gerente General para otor-
gar mandatos en asuntos gue asi lo
requieran y para contratar al personal
técnico necesario, dentro o fuera del pais,
para el mejor desenvolvimiento de la
Zona Libre;

p) Auterizar la contratacion de audiitorias
externas para fiscalizar la administracion
financiera de la Zona Libre.

g) Aprobar la celebracion de conveniosde
pago con los usuarios que asilo solicitaren
y cumplan con los requisitos establecidos
en el reglamento, derivado de adeudos
atrasados, hasta por un maximo de 12
cuotas mensuales consecutivas,

r) Autorizar la instalacion y operacion de
los usuarios dentro de las areas donde
funcione la Zona Libre;

s) Autorizar la instalacion y funciona-
miento de la Zona Libre fuera del peri-
metro demarcado en el Plan Regulador
del Puerto Santo Tomas de Castilla y
habilitar lasareasextra-aduanalesdonde
funcionara la Zona Libre como Zonas de
Desarrollo Econémico Especial Publi-
cas, de conformidad con el reglamento
respectivo que emita la Junta Directiva;

t) Aprobar con base en las disposiciones
legales sobre la materia, las transferencias
de asignaciones presupuestarias dentro
de su Presupuesto General de Ingresosy
Egresos, y dar aviso de tales operaciones
al Ministerio de Finanzas Publicas,



u) Aceptar los bienes abandonados
voluntariamente por guien tenga el dere-
cho de disponer de los mismos, cuando
sean cedidos a favor de la Zona Libre;

v) Declarar la resolucion unilateral y sin
necesidad de declaracion judicial previa
de los contratos de arrendamiento gque
haya celebrado como arrendante la Zona
Libre, en caso se cumpla con la condicion
resolutoria expresa pactada en el contrato;

w) Rebajar hasta un maximo del vein-
ticinco por ciento {25%) las tarifas que
rijan para los servicios que preste la Zona
Libre, para promover las cperaciones e
instalacion de usuarios conforme lo gue
se establezca en un reglamento especifi-
co que emita la Junta Directiva;

x) Establecer convenios de cooperacion o
colaboracion interinstitucional, y partici-
par en asociaciones con cotras enticades
nacionales einternacionales relacionadas
con susfines:

y) Autorizar la contratacion del disefo,
construccion, mantenimiento, operacion
vy administracién de infraestructura para
la Zona Libre; procesos que podran llevar-
se a cabo de forma conjunta o separada
indistintamente, estableciendo los meca-
nismos financieros que sean necesarios
para el pago del contratista.

La Junta Directiva ejercera sus funciones con
absoluta independencia y bajo su exclusiva
responsabilidad, dentro de las normas estable-
cidas por la ley v los reglamentos,

Incurriran en responsabilidad los que divulga-
ren cualquierinformacion de caracter confiden-
cial sobre los asuntostratados en las sesiones de
la Junta Directiva, o que aprovecharen cualquier
informacion para fines personales o en perjuicio
de la Nacion, de la entidad o de terceros.

DEL PRESIDENTE DE LA JUNTA DIRECTIVA

Son funcicnes y atribuciones del Presidente las
siguientes:

a) Convocar y presidir las sesiones

b) Cumplir y¥ hacer gue se cumplan las
disposiciones de la Junta Directiva;

¢) Informar a la Junta Directiva los
resultados de las gestiones gue se le
encomienden;y,

d) Las demas atribuciones que le sena-
le la presente ley, su reglamento o la
Junta Directiva.

DE LA GERENCIA GENERAL

La Gerencia General es el Organo Ejecutivo de
la Zona Libre, tendra a su cargo la ejecucion de
la politica general de la Institucion, la direccion
de sus operaciones, su administracion interna
y sera responsable ante la Junta Directiva del
funcionamiento eficiente de la Entidad.

La Gerencia General para el debido cumpli-
mientode susfuncionesy atribuciones, conta-
ra con un Gerente General, un Subgerente, las
dependencias y el personal necesario.

El Cerente General sera el jefe superior de
todas las dependencias de la Zona Librey de su
personal.

El Gerente General y el Subgerente, deberan
reunir las mismas calidades que se requieren
para ser miembro de la Junta Directiva. No
podran ser designadas para estos cargos, |las
personas que tuvieren alguno de los impe-
dimentos mencionados en el articulo 10 de
esta ley.
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{Refofmadb por el Decreto 30-2008 del
Congreso de la Republica) el cual queda asi:

Son atribuciones del Gerente General:

a) Ejecutar las resoluciones y disposicio-
nes emitidas por la Junta Directiva;

b) Mantener informada a la Junta Direc-
tiva sobre el funcionamiento y desarrollo
de lasactividades de la Zona Libre;

c) Someter a consideracion de la Junta
Directiva, los asuntos gue sean de su
competencia, dandoles |a pricridad que
cada caso requiera;

d) Elaborar vy presentar a la considera-
cion de la Junta Directiva dentro del
tiempo oportuno, él anteproyecto del
Presupuesto de Ingresos v Egresos de
la entidad, acompanando los datos e
informes justificativos de los sueldos,
gastos de operacion e inversiones que
contengan;

e) Ejecutar el Presupuesto de Ingresos y
Egresos vy auterizar con su “visto bueno”
los gastos de |a entidad, siempre que no
excedan de los montos presupuestados:

f) Proponer a la Junta Directiva las trans-
ferencias de partidasdel presupuesto en
vigor;

g) Nombrar y remover funcionarios y
empleados de la entidad con excepcion
de los gque conforme esta ley nombre la
Junta Directiva, de acuerdo con las leyes
y reglamentos, dando cuenta a la Junta
Directiva;

h) Exigir al personal de la entidad el
cumplimiento de sus deberes, debien-
do imponer, cuando sea necesario, las
rmedidas disciplinarias que procedan;

i) Proponer a la Junta Directiva la creacion
y supresion de plazas;

j) Someter a consideracion de la Junta
Directiva las tarifas por los servicios que
preste la entidad:

k) Someter a consideracion de la Junta
Directiva, las reformas que estime
conveniente hacer a las tarifas, leyes y
reglamentosque regulan las actividades
de la Institucion;

|) Representar judicial y extrajudicial-
mente a la entidad; representacion gue
podra delegar en otra persona, previa
autorizacion de la Junta Directiva:

m) Celebrar toda clase de contratos que
le sean permitidos de conformidad con
lo establecido en la Ley de Contratacio-
nes del Estado, dando cuenta de tales
operaciones a la Junta Directiva en sus
sesiones inmediatas.

n) Librar, aceptar, avalar, endosar y
protestar cheques, pagarés, libranzas,
giros y demas documentos de crédito,
debiendo firmar conjuntamente con
el contador de la entidad dichos docu-
mentos y quedando solidariamente
responsables de estos actos;

f) Proponer a la Junta Directiva la aper-
tura o supresion de las agencias y repre-
sentaciones, tanto en el interior como en
el exterior de la Republica, conforme a las
necesidades del servicio;

o) Derogado por Decreto 30-2008 del
Congreso de la Republica;

p) Frmar los estados financieros y
demas documentos,

10



g) Presentar a la Junta Directiva el
proyecto de la Memoria de las labores
desarrolladas para los efectos del inciso
j) del Articulo 16 de |a presente ley:

r) Asistir a las sesiones que celebre la
Junta Directiva, en las cuales tendra voz
pero no voto y Unicamente devengara la
dieta correspondiente, cuando éstas se
efectien en horas diferentes a su jorna-
da de trabajo; v,

s) Resolver |os asuntos que no sean de la
competencia de la Junta Directiva.

t) Proponer a la Junta Directiva la habili-
tacion de areas extra-aduanales para la
instalacion y funcionamiento de Zonas
de Desarrollo Econémico Especial Publi-
cas fuera del perimetro demarcadoen el
Plan Regulador del Puerto Santo Tomas
de Castilla, previo estudio y dictamenes
correspondientes.

DE LA SUBGERENCIA

Son atribuciones del Subgerente:

a) Sustituir al Gerente General, durante su
ausencia temporal;

b) Asistir a las sesiones de la Junta Direc-
tiva cuando su presencia sea reguerida,
con voz pero sin voto, teniendo dere-
cho a percibir la dieta correspondiente
Unicamente cuando aguéllas se efec-
tuen en horas diferentes a su jornada de
trabajo; y,

¢) Las demas que le sefalen los regla-
mentos, Junta Directiva y GCerencia
General.

n
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Capitulo lll

PATRIMONIO Y
REGIMEN
ECONOMICO
CONTABLE

(Reformado por el Decreto 30-2008 del Congre-
so de la Republica) el cual queda asi:

Para el establecimiento de la “Zona Libre de
Industria y Comercio Sante Tomas de Castilla”
dentro del perimetro demarcado en el Plan
Regulador del Puerto Santo Tomas de Castilla,
municipio de Puerto Barrios, departamento de
Izabal, el Estado cederd en usufructo gratuito
las extensiones de terreno necesarias.

La Zona Libre dentro del perimetro demarcado
en el Plan Regulador del Puerto Santo Tomas
de Castilla funcionara en un area de cincuenta
hectareas, gue le cedera en usufructo gratuito
y por tiempo indefinido el Estado y la Empresa
Portuaria Sante Tomas de Castilla. Los linderos
del area donde funcionara la Zona Libre seran
fijados en el reglamento respectivo. Dicha area
podra ser aumentada segun lo reguiera el
desarrollo de la misma Zona Libre, por Acuerdo
Gubernativo si la ampliacién incorpora bienes
propiedad del Estado, o mediante acuerdo
de la Junta Directiva de la Empresa Portua-
ria Santo Tomas de Castilla, si la ampliacion
incorpora bienes propiedad de dicha entidad
descentralizada.

La Zona Libre podra constituir Zonas de Desa-
rrollo Econdmico Especial Publicas, las cuales
seran areas extra-aduanales habilitadas para
el funcionamiento de la Zona Libre fuera del
perimetro demarcado en el Plan Regulador
del Puerto Santo Tomas de Castilla. Dichas
areas extra-aduanales podran habilitarse
sobre inmuebles propiedad de la Zona Libre o
que personas publicas o privadas le cedan en
arrenclamiento o usufructo.

(Reformado por el Decreto 30-2008 del Congre-
so de la Republica) el cual queda asi:

El patrimonio de la “Zona Libre de Indus-
tria y Comercio Santo Tomas de Castilla” lo
constituyen:

a) Los derechos de usufructo a que se
refiere el articulo anterior,

b) Los aportes que el Estado le haga para
su mantenimiento y desarrollg;

c) Los ingresos que perciba por la pres-
tacion de servicics, tarifas y tasas, gue
deberan pagar los usuarios conforme los
reglamentosy tarifas que se emitan para
este efecto;

d) Las rentas que perciba de los bienes a
gue se refiere el inciso a) de este articulo;

e) Los bienes gue el Estado le entregue
para el desarrollo de sus actividades vy los
gue la propia entidad adquiera para ese
mismo objeto; v,

f) El aporte econdmico inicial gue propor-
cione el Estadg;
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g) Los aportes gue reciba en concepto
de cooperacion no reembolsable de enti-
dades publicas y privadas, nacionales o
internacionales;

h) Los ingresos gue perciba derivados de
los contratos que suscriba:

Cada Ejercicio Econémico-Contable de la insti-
tucion, se computara del primero de enero al
treinta y uno de diciembre de cada afo.

(Reformado por el Decreto 30-2008 del Congre-
so dela Republica) el cual queda asi:

La Zona Libre aplicara sus respectivas utilidades
liquidas de cada ejerciciofiscal en la forma
siguiente:

a) 50% para las operaciones normales de
la empresa;

b) 20% para el Estado;

¢) 10% distribuido entre las municipalida-
des en donde funcione la Zona Libre, en
proporcion a los ingresos de las operacio-
nes de la Zona Libre en cada municipic;

d) 10% para la formacion de la reserva
legal;

e) 5% para ser distribuido anualmente
entre su personal;

f) 5% para la reserva de cesantia y
pensiones.

El reglamento determinara las normas para €l
cumplimiento de lo dispuesto en el presente
articulo.
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Los Organismos del Estado, sus instituciones
auténomas, semiauténomas y las municipa-
lidades, también pagaran el importe de los
servicios que la entidad les preste, el gue no
podra ser abjeto de exoneracion alguna.

Todas las cuentas por servicios prestados a las
diferentes dependencias de la Administracion
Publica, gue no fueren oportunamente paga-
das, seran cargadas en la cuenta del Estado
v deducidas del porcentaje de utilidades que
corresponde al mismo, previo dictamen favora-
ble de la Contraloria de Cuentas.

La entidad enviara durante el primer trimes-
tre de cada ano a la Contraloria de Cuentas, al
Ministerioc de Finanzas Publicas y a la Direccion
de Contabilidad del Estado, copia de los estados
financieros del Ejercicio Econdmico-Contable
correspondiente al ano anterior.

(Reformado por el Decreto 30-2008 del Congre-
so de la Republica) el cual queda ast:

Como medida de preservacion del patrimonio
de la institucion, los bienes de la misma debe-
ran estar protegides por medio de pdlizas de
seguro contra dafios y siniestros. Los usuarios
de la Zona Libre deberan contratar seguros
de responsabilidad civil para asegurar danos a
terceros, otros usuarios y a la misma Zona que
puedan causar sus operaciones y actividades
dentro de ella de conformidad con lo que esta-
blezca para cada caso la Junta Directiva.

13
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(Reformado por el Decreto 30-2008 del Congre-
so dela Republica) el cual queda asf:

Con el propdsito de proteger el patrimonio de
la Zona Libre y garantizar el uso de sus areas
para los fines establecidos en esta ley, la Junta
Directiva podra declarar la resolucion unilateral
de los contratos de arrendamiento que haya
celebrado como arrendante, sin necesidad de
declaracion judicial previa, en casc se cumpla
con la condicion resolutoria expresa pactada
en los mismos. Previo a declarar la resolucion
relacionada, la Zona Libre dara audiencia a los
afectados por un plazo de diez dias.

Declarada la resolucion, la Junta Directiva orde-
nara la desocupacion del inmueble en un plazo
no mayor de cuarenta y cinco dias, y vencido el
mismo solicitara al juez competente que orde-
ne el lanzamiento a costa del arrendatario.

El reglamento debera regular la aplicacién de
la presente disposicion.

Para el cumplimiento de susfines, la Institucion
gozara de la exencion de impuestos, derechos
y arbitrios fiscales o municipales, establecidos o
gue se establezcan.

(Se adiciona a este articulo segun Decre-
to 30-2008 del Congresc de la Republica el
siguiente parrafo):

La Zona Libreesta exenta de soportar elimpues-
to gue se genere por los actos gravados por la
Ley del Impuesto al Valor Agregado, Decre-
to Numero 27-92, y debera recibir de quien le
venda o preste un serviciola factura que corres-
ponda. La Zona Libre no pagara el mento del
impuesto consignado en el documento, sino
gue entregara la constancia de exencién debi-
damente autorizada por la Superintendencia
de Administracion Tributaria.

14



Capitulo IV

OPERACIONES

(Reforrado por el Decreto 30-2008 del Congre-
so dela Republica) el cual queda asi:

Las usuarios que se instalen y operen dentro
de la Zona Libre gozaran de las siguientes
exenciones:

a) Al Impuesto Sobre la Renta, el cual
sera por el cien por ciento durante diez
anos. El plazo de la exencion del Impues-
to Scbre la Renta se computara a partir
de la fecha en que la empresa inicie sus
operaciones dentro de la Zona Libre, lo
gue sera comunicada por la Zona Libre
a la Superintendencia de Administracion
Tributaria.

Se consideran rentas exentas del
Impuesto Sobre la Renta los dividendos
y utilidades que distribuyan los usuarios
a suUS accionistas o socics, ya sean estos
personas juridicas oindividuales: en caso
de gue uno © Mas socios o accionistas
sean personas juridicas, esta exencion
sera exclusiva de éstas, por lo que no
podran trasladarse sucesivamente a los
socios o accionistas que lasintegran;

b) Al Impuesto al Valor Agregado, dere-
chos arancelarios y demas cargos aplica-
bles a la importacion de mercancias que
ingresen ala Zona Libre.

c) Al Impuesto al Valor Agregado por
los hechos y actes gravados realizados
dentrode la Zona Libre.

15

d) Al Ilmpuesto de Timbres Fiscales, sobre
los documentos gue contienen actos ©
contratos sobre bienes y negocios en la
Zona Libre.

El Estado, a traves del Organismo Ejecutivo,
entidades descentralizadas, la Zona Libre o las
municipalidades, podra otorgar los incentivos
no fiscales a usuarios determinados, a efecto
de lograr gue se radiguen en Guatemala inver-
siones de impacto beneficioso en la poblacion.

(Adicionado al Decreto 22-73, segun Decreto
30-2008 del Congreso de la RepUblica):

Todas las mercancias vy demas articulos o
efectos de comercio, materias primas, insu-
mos, materiales, productos semielaborados,
productos intermedios, empagues y envases,
asi como la maquinaria, equipo, repuestos,
accesorios y demads bienes gque se destinen
para las actividades a que se refiere el articulo
4° de la presente ey, que ingresen a la Zona
Libre, estan exentos, tanto por su internacion,
COMO POr su permanencia dentro de la misma,
del pago de derechosarancelarios de importa-
cion, Impuesto al Valor Agregado, impuestos y
demds gravamenes fiscales establecidos.

(Reformado por el Decreto 30-2008 del Congre-
so de la Republica) el cual gueda ast:

Todas las areas extra-aduanales destinadas para
el funcionamiento de la Zona Libre seran deli-
mitadas, planificadas y disenadas de manera
que garanticen el cumplimiento de las leyes
tributarias y aduaneras del pais.
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(Adicionado al Decreto 22-73, segun Decreto
30-2008 del Congreso de la Republica):

Para los efectos del articulo 94, literal b) del
Cadigo Aduanero Uniforme Centroamericano
-CAUCA-, se entenderan tacitamente abando-
nados a favor del fisco, los bienes que no hayan
sido retirados de las instalaciones de la Zona
Libre, una vez concluido el plazo del contrato
de depdsito, almacenamiento, arrendamien-
to, usufructo o administracion en virtud del
cual hayan sido ingresados, o los bienes gue
se encuentren dentro del area sobre la cual
se haya ordenado la desocupacion por juez
competente, en cuyo caso se procederd a tras-
ladar dichos bienes de inmediato a la Super-
intendencia de Administracion Tributaria, para
gue proceda conforme el articulo 95 del Codi-
go Aduanero Uniforme Centroamericano.

TEXTO FUERA DE LEY.
El articulo 94 a gue se refiere este articulo
se transforma en el articulo 119 del CAUCA
vigente. (véase anexo)

(Reformacdio por el Decreto 30-2008 del Congre-
so de la Republica) el cual queda as':

La fiscalizacion y control del régimen fiscal de
la Zona Libre y de sus usuarios correspondera a
la Superintendencia de Administracion Tributa-
ria conforme esta ley y sus reglamentos, la Ley
Organica de la Superintendencia de Adminis-
tracion Tributaria y demas leyes tributarias vy
aduaneras del pais.

De acuerdo con lo anterior, la Superintendencia
de Administracion Tributaria dictara, conforme
las leyes del pals, todas las disposicicnes que
juzgue necesarias y convenientes, sin alterar la
letra v el espiritu de esta ley, para la vigilancia de

la entrada, permanencia y salida de toda clase
de mercancias, articulos y efectos en la Zona
Libre, a fin de prevenir cualquier viclacion a las
leyes vy reglamentos,

{Féeforma do por el Decreto 30-2008 del Congre-
so de la Republica) el cualgueda asi:

Dentro de la Zona Libre no se permitira el
establecimiento de residencias particulares.
Tampoco se permitird la entrada de personas
gue no hayan cumplido con todas las formali-
dades legales y reglamentarias para permane-
cer en el territorio nacional.

Los usuarios de Zona Libre autorizados v cons-
tituidos conforme la presente Ley, podran
contratar los servicios de personal técnico espe-
cializado del exterior, para lo cual el Ministerio
de Trabajo y Prevision Social ctorgara permisos
automaticos por un periodo de duracion de tres
meses, durante los cuales deberan completar-
se los requisitos solicitados por dicho Ministerio
para emitir las autorizaciones, conforme lo que
establece el articulo 13 del Codigo de Trabajo.

(Reformado por los Decretos 15-79 vy 30-2008
del Congreso de la Republica).

Los bienes enumerados en el articulo 32 bis de
la presente ley, asi como aquellos gue hubieren
sido manufacturados, producidos, procesados,
ensamblados, diluidos, mezclados, armados,
envasados, montados, refinados purificados o
transformados en la Zona Libre, podran desti-
narse a losiguiente:

a) Su exportacion.

b) Su importacion.
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c) Proveer a otras zonas de desarrollo
economico especial publicas y puertos
libres en el interior del pais; y

d) Zonas Francas c Almacenes Generales
de Depdsito Fiscal, legalmente estable-
cidos, o cualguier otro recinto de trata-
rniento fiscal especial.

(Reforma dé por el Decreto 15-79 del Congreso
de la Republica).

En el caso de la literal a) del articulo anterior,
el retiro de los bienes estara libre del pago de
impuestos, gravamenes y demas contribucio-
nes fiscales o municipales, salvo que se trate de
productos nacionales que causen impuestos de
exportacion, en cuyo caso previamente deberan
cubrirse éstos en la aduana respectiva.

En los casos de las literales c) y d) del articu-
lo anterior, el retiro de los bienes de la Zona
Libre estard exento del pago de impuestos,
gravamenesy demads contribuciones fiscales o
municipales”.

En los casos de los literales a), ¢} y d) del articulo
anterior, el retiro de las mercancias estara libre
de pago de impuestos, gravamenas y demas
contribuciones fiscales 0 municipales, salvo que
se tratare de productos nacionales o nacionali-
zados cuya exportacion estuviere gravada.

En tal caso los impuestos y demas cargos
deberan cubrirse en la aduana, previo a su
desalmacenaje.

En los cases del literal b) del articulo 36 de la
presente ley, la importacion debera ser revisa-
da y autorizada por la Aduana de la Zona Libre,

17

con todas las formalidades, cargos, gravame-
nes, impuestos y demas contribuciones fiscales
establecidas por lasleyes para la importacion de
tales mercancias.

Para los efectos de la documentacion de las
mercancias depositadas en la Zona Libre de
Industria y comercic, que se destinen a la impor-
tacion, se procedera de la manera siguiente:

1) Si se tratare de articules producidos,
procesados, ensamblados o armados en
la Zona Libre de Industria y Comercio,
la empresa correspondiente emitira la
factura comercial respectiva en el nime-
ro de ejemplares gue requiere el Codigo
Aduanero Uniforme Centroamericano y
su reglamento, pero no sera exigible la
visa consular ni se sancionara el docu-
mento por falta de ese requisito; y

2) En el caso de gue las mercancias a
importarse hubieren ingresado a la Zona
Libre, ya terminadas, como productos
finales de una actividad industrial, la
autoridad aduanera certificara lo condu-
cente de la factura comercial, salvoe que
ésta pueda usarse integramente en su
forma original.

(Reformado por el Decreto 15-79 del Congreso
de la Republica)

Las mercancias elaboradas en la Zona Libre
causaran los impuestos que les asigna el Aran-
cel de Aduanas, al ingresar al territorio nacional
para su importacion definitiva”.

DEROGADO por el Decreto 15-79 del Congreso
de la Republica.
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La Institucion podré introducir v extraer ajo de
la Zona Libre, exento del pago de derechos,
gravamenes e impuestos fiscales y municipa-
les, los materiales necesarios para los trabajos
que ejecute en ella, asi como la maquinaria,
equipo, herramientas, Utiles, mobiliario, lubri-
cantes, combustibles y demas articulos que
requiera para la construccion, conservacion y
operacion de sus bienes vy de los servicios que
astos suministren.

Podran entrar a la Zona Libre de Industria vy
Comercio exentos del pago de derechos, grava-
menes e impuestos fiscales y municipales, los
lubricantes, combustibles y demas articulos
gue se consuman en la misma por los comer-
ciantes e industriales que tengan en ella sus
establecimientos y gue se destinen a servicios
de los mismos. Esta disposicion no es aplicable
para vehiculos gue indistintamente circulen
dentroy fuera de la Zona Libre.

Los materiales que se introduzcan por los
ocupantesde terrencso localesen la Zona Libre
de Industria y Comercio destinados a construir
O reparar sus establecimientos comerciales,
industriales o bodegas, entraran también libre
de derechos oimpuestos fiscales y municipales.

Queda terminantemente prohibida la intro-
ducciéon o fabricacion de armas, explosivos y
municiones de guerra en la Zona Libre, salvo
cuando la introduccion o la manufactura haya
sidlo autorizada por el Ministerio de la Defen-
sa Nacional, en cuyo casc se sujetaran a las
disposiciones que scbre el particular dicte ese
despacho.

(Reformado por el Decreto 15-79 del Congreso
de la Republica).

‘Las obras de ingenieria civil de caracter perma-
nente que los usuarios construyan en la Zona
Libre, como consecuencia de los contratos
de arrendamiento que celebre, pasaran a
ser propiedad de ésta al finalizar el plazo del
contrato o en los casos previstos en el mismao.
Los usuarios tendran derecho preferente para
gue se les dé en arrendamiento la obra de gue
se trate.

(Reforrmado por el Decreto 30-2008 del Congre-
so de la Republica) el cual gueda asi:

Las personas que se establezcan u operen
dentro de la Zona Libre, podran realizar acti-
vidades comerciales, industriales y de presta-
cién de servicios fuera de las areas habilitadas
de la Zona Libre, de conformidad con las leyes
correspondientes, para lo cual deberan cons-
tituir emnpresas distintas y diferenciadas; estas
operaciones y actividades no gozaran de los
beneficios fiscales establecidos en esta ley.

Derogado segun Decreto 30-2008 del Congreso
de la Republica.

El Reglamento de la presente ley, debera ser
emitido por el Organismo Ejecutivo a traveés
del Ministerio de Finanzas Publicas dentro
de los tres meses siguientes a la fecha en que
entre en vigor el presente Decreto, el que dero-
ga a todas la leyes y demas disposiciones en
lo gue se opongan a su debido cumplimiento.

Se adiciona a la ley él articulo 48 Bis, con el texto
siguiente:
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Reformado por el Decreto 15-79 del Congreso
de la Republica. Las empresas que se instalen
en la Zona Libre no gozaran de los beneficios
contemplados en otras leyes regionales o nacio-
nales de forento industrial.

Este Decretofue aprobado con el voto favorable
de mas de las dos terceras partes del total de
Diputados que integran el Congreso y entrara
en vigor el dia siguiente de su publicacion en el
Diario oficial.

Pase al Organismo Ejecutivo para su publica-
cion y cumplimiento.

Dado en el Palacio del Organismo Legislativo:
en la ciudad de Guatemala, a los veintitin dias
del mes de marzo de mil novecientos setenta
y tres.

JOSE TRINIDAD UCLES,
Presidente

LEONEL ENRIQUE CHINCHILLA RECINOS,
Primer Secretario

ANGEL PAIZ MEJIA
Tercer Secretario

Palacio Nacional: Guatemala, dieciocho de abril
de mil novecientos setenta y nueve.

Publiguese y cumplase
FERNANDO ROMEO LUCAS GARCIA

El ministro de Finanzas
HUGO TULIO BUCARO GARCIA
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Reglamento
de

LA LEY ORGANICA DE LA ZONA LIBRE DE INDUSTRIA
Y COMERCIO “SANTO TOMAS DE CASTILLA"

Acuerdo Gubernativo NiUmero M. De F. P. 23-73

Palacio Nacional: Guatemala, 20 de julio de 1973.
EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA,
CONSIDERANDO:
Conforme a lo dispuesto en el articulo 48 de la Ley Organica de la “Zona Libre de Industria
y Comercio Santo Tomas de Castilla” (Decreto numero 22-73 del Congreso de la Republica),
el Ejecutivo, a través del Ministerio de Finanzas Publicas y dentro del término que senala
dicho precepto, debe emitir el Reglamento de la mencionada Ley, a fin de facilitar su debido
cumplimiento,
POR TANTO,

En uso de las facultades que le confiere el articulo 189, inciso 4°. de la Constitucion de la Republica,

ACUERDA:

El siguiente:

“REGLAMENTO DE LA LEY ORGANICA DE LA ZONA LIBRE DE INDUSTRIA'Y
COMERCIO SANTO TOMAS DE CASTILLA”"




Capitulo |

OBJETO

Fl presente Reglamento tiene por objeto
desarrollar las disposiciones fundamentales
del Decreto numero 22-73 del Congreso de la
Republica, Ley Organica de la “Zona Libre de
Industria y Comercio Santo Tomas de Castilla”, a
fin de facilitar su debido cumplimiento.

Para los efectos de la aplicacion del Decreto
numero 22-73 del Congreso de la Republica,
la “Zona Libre de Industria y Comercio Santo
Tomas de Castilla", se denominara en este
Reglamento simplemente “La Zona".
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Capitulo |l

DE LA JUNTA
DIRECTIVA

La Junta Directiva es la autoridad maxima
de la entidad y tiene a su cargo la direccion,
revision y aprobacién de los negocios de “La
Zona'", la fijacion de los lineamientos directri-
ces y la determinacion de todas las activida-
des de la misma, en ejercicio de las facultades
y atribuciones que le senala la Ley Organica,
este Reglamento, los reglamentos internos y
demads disposiciones aplicables.

(Reformado por el Acuerdo Gubernativo
numero M. De F. P.179-2002), .

La Junta Directiva emitira su Reglamento
Interno, en el que se regulara el numero de
sesiones ordinarias y extraordinarias que
debe celebrar. El monto de cada dieta sera
de OCHOCIENTOS QUETZALES EXACTOS (Q.
800.00). La gue devengaran por las sesiones
a las que asistan los Miembros propietarios y
los suplentes cuando sustituyan al titular y los
asesores cuando sea necesario e indispensa-
ble su presencia, pero en ningun caso podra
exceder la remuneracion personal por tal
concepto de TRES MIL DOSCIENTOS QUET-
ZALES (Q.3, 200.00) al mes.
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Capitulo lll

PATRIMONIO
Y REGIMEN
ECONOMICO
CONTABLE

El terreno de cincuenta hectareas cedido en
usufructo por el Estado para el establecimien-
to de “La Zona’, tiene los siguientes linderos:
Al norte, con las instalaciones portuarias en la
prolongacion de segunda {2°) calle de la zona
de depdsitos vy bodegas de la Empresa Portua-
ria Santo Tomas de Castilla; al Sur, con carrete-
ra CA-S; al Oriente, con rio Piedras Negras; y al
Poniente, con terrenos nacionales.

Forman parte del Patrimonio de la Zona los
demas bienes gque se numeran el articulo 24
de su Ley Organica, asi como los que adquiera
por cualguier otro titulo.

Para la distribucion de las utilidades liquidas
de cada ejercicio economicocontable, en lo
gue se refiere al 10% establecido en la literal e)
del articulo 26 de La Ley Organica, se atende-
ran las siguientes normas:

a) Personal que trabaje por ncmbra-
miento o planilla, con sueldo mensual o
salario diario;

D) Para que el personal a que se refiere
el inciso anterior puede participar de las
utilidades, se requiere un minimo de un
afo ininterrumpido de servicio;

¢) Lassuspensionestemporalesdel perso-
nal, no interrumpen la relacion laboral
con la institucion para los efectos de la
distribucion del porcentaje de utilidades;

d) El personal gue por recrganizacion o
conveniencia presupuestaria de la Insti-
tucion, hubiere cesado en el curso del
ejercicio economico-contable, tendra
derecho a recibir las utilidades corres-
pondientes en proporcion al tiempo de
servicio y tomando como base el dltimo
sueldo o salario devengado;

2) Las personasque hubieren sidosepara-
das del servicio de la Institucion por robo,
contrabando o defraudacion a la Hacien-
da Publica, no gozaran del porcentaje de
utilidades; y,

f) Un reglamento especial establecera
la base de la distribucion de utilidades
en proporcion al sueldo o salario de los
trabajadores.

La Junta Directiva determinara en un regla-
mento especifico, lo relativo al procedimien-
to de que conformidad con la legislacion
correspondiente, debe adoptarse en cuanto al
porcentaje de reserva para cesantia y pensio-
nes, previsto en el inciso f) del Articulo 26 de
la Ley.
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Capitulo IV

DE LAS
OPERACIONES

INGRESO Y CONTROL

MODIFICADO. La Junta Directiva de la Zona
aprobara, oyendo previamente a la Direccion
General de Aduanas, las medidas de seguridad
gue en ¢l interior de “La Zona" sean necesarias
en defensa de los intereses fiscales.

(Acuerdo Gubernativo del 8 de diciembre de
1975).

La Direccion General de Aduanas mantendra
la vigilancia exterior de “La Zona", controlan-
do la entrada y salida a la misma, de personas,
mercanciasy vehiculos.

"La Zona" asignara a la autoridad aduanera los
locales necesarios para el control del ingreso
y salida de las mercancias. La construccion de
estos locales deberad hacerse con la aprobacion
de la Direccion Ceneral de Aduanas.

El horario que en “La Zona" se establezca para
llevar a cabo sus operaciones, sera fijado por la
Gerencia General de la misma, de acuerdo con
las necesidades que se presenten. La Adua-
na sera informada del horario establecido: en
caso de cambig, se le notificara con la debida
anticipacion para que ésta tome las medidas
pertinentes y dé las instrucciones correspon-
dientes a su personal.
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El ingreso a “La Zona" estara limitado a las
siguientes personas.

a) Funcionarios, empleados vy trabajado-
res de “La Zona", quienes deberan estar
debidamente identificados;

b) Los propietarios o representantes de
establecimientos industriales o comer-
ciales que operen dentro de “La Zona’,
debidamente identificados;

c) El personal laberante de los estableci-
mientos ubicados dentro de “La Zona’,
registrados en la Gerencia General;

d) El personal aduaneroy de la Contralo-
ria de Cuentas en comision oficial debi-
damente acreditada; y,

e) Personas particulares mediante |a
presentacion del pase gue les hubiere

extendido la Gerencia General de “La
Zona".

El pase de ingresc a “La Zona" debera solicitar
la persona interesada a la Cerencia General, en
formulario especial que debera contener:

a) Numera de orden;

b) Nombres y apellidos completos,
c) Nacionalidad;

d) Procedencia;

e) Objeto de Ia visita;

f) Nimero de la cédula de vecindad o
pasaporte, en su caso;

g) Direccion permanente o temporal; y,

h) Fecha y firma del interesado.
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Los formularios de ingreso seran archivados por
la Gerencia General en orden correlativo, para
futuras referencias.

El personal laborante de los establecimien-
tos ubicados dentro de “La Zona', debera ser
debidamente acreditado por los propietarios o
representantes legales ante la Gerencia Gene-
ral, la que extendera la credencial respectiva,
conteniendo:

a) Numero de orden;

b) Nombre y apellidos completos;
¢) Fotografia tamano cédula;

d) Nacionalidad;

e) NUmero de orden vy registro de la
cédula de vecindad

f) Nombre de la Empresa donde trabaja;
g) Residencia;
h) Lugar y fecha de expedicion; e,

i) Firma del propietario o del represen-
tante legal.

Los propietarics de empresas porteadoras asi
como su personal, deberan acreditarse y docu-
mentarse en la misma forma que lo establece
el articulo 15 de este Reglamento.

Las credenciales de trabajadores a que se
refieren los articulos 15 y 16 de este Reglamen-
to, deberan ser devueltas por los propietarios
0 representantes legales de las empresas
industriales y comerciales, al cesar la respec-
tiva relacion laboral.

La entrada y salida de toda persona Unicamen-
te podra hacerse por la puerta principal de “La
Zona’,endondela GerenciaGeneral yla Aduana
respectiva estableceran la vigilancia correspon-
diente, exigiendo esta ultima la presentacion y
entrega del pase cuando la persona abandone
el recinto de “La Zona’, haciendo constar en el
mismo, la hora de entrada y salida del visitante.
El pase debera archivarse en la Aduana aten-
diendo a su orden correlativo.

Las autoridades de “la Zona" deberan deter-
minar en su reglamentacién interna, los luga-
res en donde se podran efectuar los trabajos
que impliguen peligro, asi como en los gue se
deban almacenar o depositarse los materiales
combustibles o inflamables.

La Gerencia General, dentro del perimetro de
‘La Zona", dictara las disposiciones que estime
convenientes para prevenir los robos, incendios,
humedad y deterioro de las mercancias.

Los arrendatarios en “La Zona" o sus represen-
tantes legales, deberan, en todo tiempo, permi-
tir la entrada a sus locales, a los empleados que,
debidamente autorizados por la Gerencia Gene-
ral, tengan que practicar visitas con propositos
de fiscalizacion, inspeccion del buen estade de
los edificios, instalaciones en general, estiba de
la mercancias y depdsitos de combustibles.

Los arrendatarios deberan asegurar los loca-
les que ocupen, por el valor de éstos vy de los
bienes gue figuren en el contrato de arrenda-
miento, segun las caracteristicas especiales de
cada caso.
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Los propietarios o representantes legales de
las empresas industriales o comerciales esta-
blecidas dentro de “La Zona”, estan obligados a
proporcionar los datos que, con finesde control,
le solicite la Gerencia General.

Las operaciones de embargue y desembarque
de mercancias en el Puerto Santo Tomas de
Castilla, para su internacion en “La Zona" esta-
ran a cargo de la “Empresa Portuaria Nacicnal
Santo Tomas de Castilla”, con las formalidades
gue establezcan su Reglamento interno y las
disposiciones que dicte al respecto la Direc-
cion General de Aduanas.

Toda persona que haga uso de las instala-
ciones de “La Zona" para fines industriales o
comerciales, se sujetara al pago de las tarifas
gue rijan para ese efecto y a las disposicio-
nes conexas que fueren aplicables, segun el
contrato respectivo, en el gue se haran constar
todas las obligaciones gue se contraigan, asf
como las sanciones por falta de cumplimiento.

(Acuerdo Gubernativo del 9 de diciembre de
1975).

Los propietarios o representantes legales de
establecimientos industriales o comerciales,
establecidos en “La Zona', gozaran indistinta-
mente de igual tratamiento y en ningun caso
se podran cotorgar privilegios que tiendan a
favorecer a determinada persona o sector.
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MERCANCIAS

Las mercancias gue se embarguen con desti-
noa ‘La Zona" deberan consignarse en mani-
fiestos, guias o cartas de porte, separados
de los que correspondan al resto de la carga
gue conduzcan el vehiculo que las transpor-
te y seran rotulados con la inscripcion: “ZONA
LIBRE DE INDUSTRIA Y COMERCIO SANTO
TOMAS DE CASTILLA, GUATEMALA, CA.".

(Acuerdo Gubernativo dell 9 de diciembre de
1975).

(Acuerdo Gubernativo del 9 de diciembre de
1975).

(Acuerdo Gubernativo del 9 de diciembre de
1975).

'

Elingresoosalida de mercaderiasen “La Zona'
solo, podra hacerse por los lugares destinados
para el efecto de conformidad con la planifi-
cacion y urbanizacion del drea de operaciones
bajo los controles fiscales respectivos.

(Acuerdo Cubernativo del 9 de diciembre de
1975).

Las mercancias de importacion podran entrar
a “La Zona" o salir de ella con destino a paises
extranjercs, sin el pago de los gravamenes a que
se refiere la Ley, pero su movilizacion se hara
bajo la vigilancia y control de la Aduana.
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Los articulos elaborados en la Zona Libre con
materias primas extranjeras podran salir del
pais sin el pago de los gravamenes a gue se
refiere la Ley, perosu salida del perimetrode “La
Zona" y su embarque estara sujeto al control y
vigilancia de la Aduana.

El ingreso al perimetro de “la Zona" de
mercancias nacionales o de extranjeras por
las que ya se hubieren pagado los impuestos,
estard sujeto a lo siguiente:

a) Si se trata de mercancias elaboradas
0 de materias primas , que no causen
impuestos de exportacion, su ingre-
so sera libre de esos impuestos, pero
quedaran afectos a los requisitos adua-
nales de exportaciéon cuando salgan
definitivamente para su consumao en el
extranjero;y,

b) Si se trata de mercancias introducidas
a “La Zona" como materia prima para su
procesamiento, el producto final elabora-
do con esa materia, podra salir al extran-
jerosin el pago de los gravamenes previs-
tos en la Ley, perc en todo caso estara
sujeto al control y vigilancia de la Aduana.

Las mercancias gque salgan del Perimetro de
“La Zona" para su consumo definitivo en el
territorio nacional pagaran los gravamenes
previstos en el Arancel de Aduanas, quedando
sujetas a las regulaciones del Codigo Aduane-
ro Uniforme Centroamericano, su Reglamen-
to y demas disposiciones de igual naturaleza
gue les fuere aplicables, salvo que por dispo-
sicion legal expresa estén exoneradas de esos
requisitos.

Las mercancias que procedentes de “La Zona"
salgan por tierra, agua © aire con destino a
una Aduana del interior del territorio nacional
para su almacenamiento, registro y pago de
los impuestos fiscales, se sujetaran a que su
embargue se haga bajo el control vy vigilancia
de la Aduana de despacho y los vehiculos cerra-
dos se les pondran los sellos fiscales; si por el
contrario, la conduccion se hiciere en platafor-
mas o vehiculos abiertes, el transporte desde el
lugar de embarque hasta el punto de llegada
se efectuara bajo la vigilancia y control de la
Aduana.

Los empleados de la Aduana del lugar de desti-
no de las mercancias, examinaran el estado de
los sellos, marchamosy cerraduras vy efectuaran
el recuento de los bultos confrontandolos con
el documento de envio que hubiese expedido
la Gerencia General, el que debera contener el
‘es conforme” de la Aduana gue intervino en el
Despacho, ala que se le enviara el acuse de reci-
bo correspondiente.

Las mercancias que fueren enviadas en transito
de “La Zona" a cualquier puerto maritimao, aero-
puerto o punto fronterizo del pais habilitado
para el trafico comercial, con destino al extran-
jero, guedaran sujetas a que la Gerencia General
presente a la Aduana de la Zona Libre un detalle
de las mismas, senalela clase de vehiculosquela
transportara y acomparie el documento oficial
guedebaampararlas en el trayecto, a fin de que
la Aduana disponga las medidas de seguridad
y vigilancia v autorice con su “es conforme” tal
documento.

Las mercancias gue se envien en transito de
“La Zona" con destino a un establecimiento de
puerto libre ubicado en el interior del pafs, esta-
ran sujetas a los requisitos y formalidades a que
se refiere el articulo 37 de este Reglamento.
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La Direccion General de Aduanas determinara
en un reglamento especial, el procedimiento a
seguir para el cobro de losimpuestos de impor-
tacion gue graviten sobre aguellas mercancias
elaboradas con materias primas nacionales y
extranjeras que se introduzcan de “La Zona” al
territorio nacional para su consumo definitivo.

La aduana de la zona libre llevara un registro
pormenorizado de las mercancias gue ingresen
exoneradas de impuestos al perimetro de “La
Zona" , para uso y consumo de la Entidad y de
los industriales o comerciantes, en el interior de
la misma.

En todo caso, para su entrega la Aduana exigi-
ra la presentacion de la pdliza de importacion
con las formalidades que establece el Codigo
Aduanero Uniforme Centroamericano y su
Reglamento, acompanada de la Franquicia
Gubernativa, si procede.

En el interior de “La Zona" queda prohibi-
da la venta de mercancias al detalle. Pero si
se tratare de turistas en transito y el valor de
los articulos comprados fuere mayor de cien
guetzales (Q.100.00), la venta sera libre de
impuestos fiscales y las mercancias solamen-
te podran ser entregadas a bordo del vehiculo
en que el turista abandone el pais. La Adua-
na de la zona libre dispondra las medidas de
control vy vigilancia que aseguren el cumpli-
miento de esta disposicion.

A excepcion de la visa consular lasfacturas gque
expidan lasempresas que operen en ‘La Zona",
deberan contener los requisitos exigidos por el
Codigae Aduanero Uniforme Centroamericano
y su Reglamento.
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' DEPOSITO DE MERCANCIAS

Las personas gue desearen arrendar localesen
‘La Zona', para los efectos que determina su
Ley Organica, deberan sclicitarlo por escrito a
la Gerencia General y llenar los demas requisi-
tos que establezca el Reglamento que para el
efecto debe emitir dicha Entidad.

Los contratos que para el efecto se celebren,
contendran los deberes, obligacionesy respon-
sabilidades que sobre el particular establezcan
las Leyes y Reglamentos aplicables.

[A"cuerdo Guberﬁat]v,o .del 9 de diciembre de
1975).

| a Junta Directiva determinara de acuerdo con
el plan que se adopte, la ubicacion del sector
industrial.

La Gerencia General establecera los contro-
les especificos que deban aplicarse respecto
al destino de las materias primas, productos
semielaborados y elaborados. (Acuerdo Guber-
nativo del 9 de diciembre de 1975).

Los gastos gue se ocasionen en “La Zona" por
la introduccion, movilizacién y extraccion de
las mercancias, correran por cuenta de los
interesaclos. También correran por cuenta del
interesado los gastos gue ccasionen la desin-
feccion y fumigacion de las mercancias y de
los locales gue ocupen.
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La Gerencia General de “La Zona" podra vender
en publica subasta, oyendo previamenteal inte-
resado, 0 a solicitud de éste, las mercancias que:

a) Transcurrido el término fijado al efecto
en la solicitud y contrato de depdsito, no
se hubiere formalizado su prérroga;

b) Si las mercancias hubiesen sufrido
demérito por razones de acabado o
manufactura;y

c) Si hubiere peligromanifiestode que las
mercanciasal bajar su valor no garanticen
elirmporte a gue asciendan los servicios,

El precio base de |a subasta serg el valor de las
mercancias, el impuesto de importacion vy el
costo de los servicios ocasionados. Un regla-
mento especial que debe emitir la institucion,
determinara el procedimiento a seguir sobre
este particular.

El producto de la venta en publica subasta se
aplicara en su orden, al pago de los gastos que
la misma ocasione, al de los derechos, multas
y cargos aduaneros y de las cuentas pendien-
tes por concepto de servicios de transporte,
manejo, movilizacion y almacenaje.

El sobrante, si lo hubiere, quedara a favor de la
persona que pruebe, dentro del término de dos
meses, contando a partir de la fecha en gue se
hubiese realizado la subasta, su legitimo dere-
cho a reclamarlo,

Transcurrido el término anterior sin que se haya
presentado el reclamo a que se refiere el parra-
fo precedente, se entendera que se renuncia al
derecho correspondiente y la Gerencia General
lo incorpora al patrimonio de “La Zona" como
compensacion a los dafios y perjuicios gue se le
hubiesen causado.

Si no hubiere postor después de la segunda
subasta, pasado el término de quince dias, la
mercancia se donara al establecimiento de
beneficencia publica que designe la Gerencia
General; perosi la naturaleza de la mercancia no
permite esa entrega se pondra a disposicion del
Ministerio de Finanzas Publicas.

Previamente al retiro de las mercancias de los
recintos de “La Zona" deberan pagarse en la
Caja de la Gerencia General, todos los gastos
y gravamenes gue por ellas se adeuden a la
Entidad.

El retiro de las mercancias solamente podra
efectuarse a solicitud escrita del interesado o su
representante legal, con las formalidades que
establezca el Reglamento respectivo.

Los Empresarios que operen en ‘La Zona"
deberan dar por escrito a su personal las
instrucciones que fueren necesarias para la
administracion, tratamiento, conservacion,
transporte, empaque, muestreo, inspeccion
o extraccion de las mercancias, utilizando
las formulas gue establezca el Reglamento
correspondiente.
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TRANSPORTE

Elingreso o salida de vehiculosen “La Zona" solo
podra hacerse por los lugares destinados para
el efecto de conformidad con |a planificacion y
urbanizacion del area de operaciones, con las
formalidades a que se refiere el Articulo 32° De
este Reglamento. (Acuerdo Gubernativo del 9
de diciembre de 1975).

Todo vehiculo gue entre o salga de “La Zona"
debera ser registrado en un libro especial de la
Gerencia General, con los siguientes datos:

a) Nombre del Propietario;

b) Tipo de vehiculo;

c) Marca;

d) Modelo;

e) Motor,;

f) Chasis;

g) Placa de circulacion: y,

h) Nombre del conductor.
La gerencia General informara inmediatamen-
te a la Aduana respectiva de los vehiculos que

va registrados estén autorizados para operar en
relacién a “La Zona".

29

El transportista debera mantener vigente fian-
za anual gue garantice el valor de los impues-
tos por los derechos que correspondan a 1as
mercancias gque conduzca en ftransito con
destinoa “La Zona", o que vayan a ser liguidados
en otras Aduanas de la Republica provenientes
de la misma.

La Junta Directiva debera emitir un Reglamen-
to especifico gue regule todo lo relacicnado al
transporte de las mercancias que ingresen ©
circulen en “La Zona", y las que ésta envie a las
diferentes Aduanas de la Republica.
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Capitulo V

DISPOSICIONES
GENERALES

Los casos no previstos en el presente Reglamen-
to seran resueltos, segun su competencia, por la
Junta Directiva dela Entidad, o por el Ministeria
de Finanzas Publicas.

{Acuerdo Gubernativo, del 9 de diciembre de
1975).

COMUNIQUESE.
ARANA O.

El Ministro de Finanzas
JORGE LAMPORT RODIL

* Publicadoen el Diaric Oficial No. 74 de fecha 23 de
Julio de 1973,

PALACIO NACIONAL:
Cuatemala, 9 de diciembre de 1975.

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA,
CONSIDERANDO:

Que la Zona Libre de Industria y Comercic
“Santo Tomas de Castilla", se encuentra en su
fase de organizacion y planificacion y que es
conveniente que inicie sus actividad a la mayor
brevedad posible;

CONSIDERANDO:

Que existen empresas interesadas en instalarse
deinmediatoen la Zona Libre, circunstancia que
debe aprovecharse para que sirva de promo-
cion a lasactividades de la misma y evitar que se
desplacen a otros paises, por lo que es necesario
emitir disposiciones que permitan la instalacion
y funcionamiento de dichasempresas;

CONSIDERANDO:

Que algunas normas que contienen el Acuer-
do Gubernativo 22-73 no pueden ser aplica-
das antes de la terminacion de las obras de
infraestructura, v siendo necesario agilizar las
funciones de la Zona Libre y las actividades
aduanales en fase inicial:

PORTANTO,

En uso de las facultades que le confiere el
Articulo 189, incisc 4° De la Constitucion de la
Republica,

ACUERDA:

Se derogan los articulos 26, 29, 30, 31, 45, y 57
del Acuerdo Cubernativo No. M. De F. P. 22-73
de fecha 20 de julio de 1973 (Reglarmento de
la Ley Organica de la Zona libre de Indus-
tria y Comercio Santo Tomas de Castilla), y se
modifican los Articulos 9, 32, 46 v 53, del citado
Acuerdo, los cuales quedan asi:

“Articulo 9.

La junta Directiva de la Zona aprobara. oyendo
previamente a la Direccion General de Adua-
nas, las medidas de seguridad que en el interior
de “La Zona" sean necesarias en defensa de los
intereses fiscales”.
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“Articulo 32.

Elingresoo salida de mercaderiasen “La Zona"
sélo podra hacerse por los lugares destinados
para el efecto de conformidad con la planifi-
cacion y urbanizacion del area de operaciones,
bajo los controles fiscales respectiveos'.

“Articulo 46,

La Junta Directiva determinara de acuerdo el
plan que se adopte, los ubicacién del sector
industrial. La Gerencia General establecera
los controles especificos que deban aplicar-
se respecto al destino de las materias primas,
productos semielaborados y elaborados’.

“Articulo 53.

El ingreso o salida de vehiculos en “La Zona”
solo podra hacerse por los lugares destinados
para el efecto de conformidad con la planifi-
cacion y urbanizacion del area de operaciones,
con las formalidades a que se refiere el Articulo
32°% De este Reglamento”.

Facultar a la Junta Directiva de la Zona Libre
para que dicte las medidas necesarias para el
control y funcionamiento provisional de empre-
sas industriales y comerciales en la Zona libre.

Facultar a la Junta Directiva de la Zona Libre y
a la Direccion General de Aduanas para que en
forma conjunta, dicten las disposiciones que
suplan provisionalmente las derogadas por este
Acuerdo, necesarias para el control fiscal y adua-
nal de las empresas que se instalen dentrode la
Zona Libre.

Autorizar a la Junta Directiva de la Zona Libre
para gue mientras se emite el Acuerdo que
establezca las tarifas correspondientes, fije
aguellas necesarias para la inmediata instala-
cidn de empresas dentro de la Zona Libre.
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La junta Directiva de la Zona Libre y |la Direc-
cion General de Aduanas deberan informar
al Ministerio de Finanzas Publicas sobre las
disposiciones y medidas que emitan con base
en las facultades que le confiere el presente
Acuerdo.

Al estar concluida la infraestructura de la Zona
Libre de acuerdo con sus planes de desarrallo,
deberdn incluirse en el Reglamento respectivo
todas aguellas disposiciones que sean nece-
sarias para garantizar los controles fiscales y
aduanales.

El presente Acuerdo entrara en vigor el dia
siguiente de su publicacion en el Diario oficial.

COMUNIQUESE.
LAUGERUD G.

El ministeriode Finanzas
JORGE LAMPORT RODIL

*Publicado en el Diario Oficial No. 78 de fecha 15 de
Dic. De 1975,
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Reglamento para autorizacién, habilitacion y funcionamiento

de Zonas de Desarrollo Econémico Especial PUblicas -ZDEEP- -

DISPOSICIONES
PRELIMINARES

ARTICULO1.

Objeto. (Reformado por el Articulo 1de la
Resolucién de Junta Directiva No. 58/ EO-
03/2021). El presente Reglamento tiene por
objetodesarrollarlas disposiciones aplicables
para la autorizacién, habilitacion y funciona-
miento delas Zonas de Desarrollo Econdmico
Especial PUblicasylaautorizacion delos usuarios
queseinstalenenellas.

ARTICULO 2.

Abreviaturas y Definiciones. (Reformado
por el Articulo 2 de la Resolucion de Junta
DirectivaNo.58/E0-03/2021).Paralos efectos
del presente Reglamento, se adoptan las
abreviaturasy definiciones siguientes:

AREA EXTRA-ADUANAL:
EselareafisicavigiladaporlaZonaLibre deIndustria
y Comercio “Santo Tomas de Castilla” donde
se permiteingresaraunaparte delimitadadel
territorio nacional,mercancias que se consideran
como sino estuviesenenelterritorioaduanero
conrespecto alos derechos e impuestos de
importacion.

BENEFICIARIO FINAL:
Eslapersonaindividual,nacional o extranjera,
residente o no en el pais, que ejerce directa

o indirectamente una influencia sustantiva o
controldirectooindirecto sobre unapersona
juridica,nacional o extranjera, residenteonoen
el pais. Elbeneficiario final se entenderd también
como aquellapersonaindividual que ejerzael
controlatravésde unacadenadetitularidad,
entiéndase comotal,latransmision o sucesion
delos derechos derivadosdelaparticipacion
enunaomas personasjuridicas, fideicomisos,
entes o patrimonios,nacionales o extranjeros,
residentes onoenelpais,y que por mediode
esa participacion sea el beneficiario final o
efectivodelas utilidades que generendichas
personasindividuales ojuridicas, fideicomisos,
entes o patrimonios; o cualquier otra forma
de controldirectooindirecto,de acuerdocon
normasinternacionales particularmente con
la Organizacion Mundial de Comercio -OMC
y de la Organizacion parala Cooperaciony el
Desarrollo Econémico -OCDE-.

EJERCICIOFISCAL:
Se computara del primero de enero al treinta
y uno de diciembre de cada afo.

GERENCIA GENERALDELA ZONA LIBREDE
INDUSTRIA Y COMERCIO “SANTO TOMAS
DE CASTILLA”

Podré abreviarse GERENCIA GENERAL.

INTERESADO:

Persona individual o juridica que gestiona su
solicitudante ZOLIC,con el objeto de autorizar
una ZDEEP.

INTERESADO USUARIO:

Persona individual o juridica que gestiona
su solicitud ante ZOLIC, con el objeto de ser
autorizado y habilitado como usuario de una
ZDEEP.
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Resolucién J.D. No. 05/04/2019 y sus reformas

JUNTADIRECTIVADELA ZONALIBRE DEIN-
DUSTRIAY COMERCIO “SANTO TOMAS DE
CASTILLA”:

Podraabreviarse JUNTA DIRECTIVA.

PERSONA AUTORIZADA Y HABILITADA:
Lapersonaindividual ojuridicaque hacedidoen
arrendamiento o en usufructoinmuebles de su
propiedad,afavorde ZOLIC,paraconstituiruna
ZDEEP, habiendo sido autorizaday habilitada
parael efecto.

SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION
TRIBUTARIA:
Podréa abreviarse SAT.

USUARIO DE LA ZONA DE DESARROLLO
ECONOMICO ESPECIAL PUBLICA:

Aquellos que se dediquenarealizar operaciones
de produccién, fabricacién, transformacion,
ensamblaje, comercializacién, distribucion,
almacenamiento, conservacion, fraccionamiento,
empaque, re empaque, embalaje, re embalaje,
manipulacion, clasificacién,limpiezay cualesquiera
otras operacionesamercancias de su propiedad
oqueleseanproporcionadas paraimportacion
al territorio nacional o de exportacién, asi
como la prestacion de servicios, incluidos los
servicios relacionados a la externalizacién o
tercerizacion de procesos de negocio y que
se brinden a empresas que operan fuera del
territorio guatemalteco, asimismo los que se
dediquenaprestar servicios delogisticapara
elmanejo de la carga propiedad de terceros,
incluyendo: consolidaciony desconsolidacion,
separaciony clasificacion de bultos, etiquetado,
re etiquetado,embalaje,empaque, re empaque,
desempaque y cualquier otra actividad afin,

siempre que no se modifique o alterelanaturaleza
delas mercancias. Podraabreviarse USUARIO
ZDEEP.

USUARIO PROPIETARIO:

Aquellos USUARIOS ZDEEP que sean propietarios
de lafracciéon de terreno dentro de la ZDEEP,
habiendollenadolosrequisitos de este Reglamento.

ZONA LIBRE DE INDUSTRIA Y COMERCIO
“SANTO TOMASDE CASTILLA”:
Podr4 abreviarse ZOLIC.

ZONAS DE DESARROLLO ECONOMICO
ESPECIAL PUBLICAS:

Son areas extra aduanales habilitadas para el
funcionamiento delaZonaLibre de Industriay
Comercio “Santo Tomas de Castilla” fuera del
perimetro demarcado en el PlanRegulador del
Puerto Santo Tomas de Castilla. Podran abre-
viarse ZDEEP.

ARTICULO 3.

Obligaciones de ZOLIC. (Reformado por el
Articulo 3delaResolucionde JuntaDirectiva
No.58/EO-03/2021) Paraefectos delpresente
Reglamento son obligaciones de ZOLIC:

a. Resolver en los plazos establecidos en
el presente Reglamento, incluyendo las
prérrogas, la autorizacion y habilitacién
para el funcionamiento de las ZDEEP o de
SUS usuarios;

b. Llevarelregistroactualizado delas ZDEEP
autorizadas,incluyendo a sus usuarios;

c. Proveerosolicitaral propietariodelaZDEEP
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que provea el programa informatico de
control de inventarios que para el efecto
contrate laZOLIC y lainformacién que se
genere debera ser compatible con el pro-
gramainformatico dela SAT;

d. Brindarelpersonal necesario parasupervisar
y auditarlas operacionesy funcionamiento
delaZDEEP;y,

e. Lasdemasobligacionesestablecidasenla
Ley Orgénicade ZOLICy susreglamentos.

AUTORIZACION,
HABILITACION, Y
OPERACIONDELAS
ZONAS DE DESARROLLO
ECONOMICOESPECIAL
PUBLICAS

ARTICULO 4.

Autorizacion de ZDEEP. (Reformado por el
Articulo4 delaResolucionde JuntaDirectiva
No.58/EQ-03/2021).La JuntaDirectiva autorizara
y habilitara las ZDEEP en cualquier parte del
territorio nacional,debiendo de considerar el
impacto econémico, social y productivo que
generaraelfuncionamientodelaZDEEP,enla
regidn donde ésta se ubique. Paraello,debera
contar con un estudio a nivel de factibilidad
sometido a su aprobacion, ya sea elaborado

propiamente por ZOLIC cuando sea ZOLIC
quiendesarrolle el proyecto, o presentado por el
INTERESADO, si fueraun proyecto desarrollado
porun particular. El proyecto debera garantizar
eldesarrolloindustrial,comercial y de servicios
del pais.

ARTICULOS

Del Proyecto Estratégico.(Reformado porel
Articulo5delaResolucion de JuntaDirecti-
vaNo.58/E0-03/2021). El proyecto a que se
refiere, tomaréa en consideracién el impacto
econdmico, social y productivo que generara
elfuncionamiento delaZDEEP,incluyendo as-
pectosrelacionadosaldesarrollodelaregién
enque se autoricey habilite,lageneraciénde
empleo que se proyecte, paralo cualla Junta
Directiva podréa requerir a los interesados la
informacién adicional que considere necesaria
y oportuna,debiendo presentar elinteresado
el proyecto sustentado y respaldado con la
opiniény dictamen técnico de profesionales
universitarios, colegidos activos especializa-
dos o personas concomprobadacompeten-
Cia,conocimientoy experiencia,que permita
determinar la vocacién, viabilidad y éxito del
proyecto.

ARTICULO 5. BIS.

DelEstudio de Factibilidad. (Adicionado porel
Articulo 6 delaResolucion de JuntaDirectiva
No.58/EO-03/2021). El Estudio debera contar
como minimo con los siguientes componen-
tes: Diagndstico, Estudio de Mercado, Estudio
Técnico, Estudio Administrativo, Estudio Legal,
Estudio Financieroy Evaluacion Econdmica.
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ARTICULO®6

Del plazo de Autorizacion de una ZDEEP.
(Reformado porel Articulo7 delaResoluciénde
JuntaDirectivaNo.58/EO 03/2021). Corresponde
alaJuntaDirectivaautorizarlas ZDEEP mediante
laResoluciénrespectivaunavez se cumplanlos
requisitosy condiciones establecidaseneste
Reglamento. Elplazo minimo de habilitacidn sera
dedoce(12) afios,contados apartir delafecha
delarespectivaResoluciénde Autorizacién.La
persona Autorizaday Habilitada podra solicitar
la ampliacion del plazo de autorizacion dela
ZDEEP en cualquier momentoy conunminimo
de seis (6) meses, previo al vencimiento del
plazo originalmente otorgado.Enlasolicitud de
ampliaciénlapersonaautorizaday habilitada
deberaindicar el plazorequerido.La Gerencia
General trasladara la peticién realizando las
anotacionesnecesarias paraquelaJuntaDirectiva
resuelva lo pertinente. No podra gestionarse
laampliaciénrelacionada,sialmomentodela
solicitud existen conflictos o reclamaciones
porincumplimientos por parte del solicitante.
El plazo de los contratos de arrendamientoy
subarrendamiento que se otorguenalos USUARIOS
ZDEEP,no podraexceder del plazo delusufructoo
arrendamiento concedidoaZOLIC,enelentendido
que alfinalizar elarrendamiento o extinguirse el
usufructo previamenterelacionadosy que no
hayan sido objeto de prérroga,todo contrato
dearrendamiento o subarrendamiento, segun
sea el caso, se dara por terminado, en forma
automatica, sinnecesidad de declaraciénjudicial
alguna, y sinresponsabilidad para ZOLIC.

ARTICULO 7

Bienes inmuebles sobre los cuales puede
autorizarse una ZDEEP. (Reformado por el
Articulo 8 delaResolucionde JuntaDirectiva
No.58/E0-03/2021). Losinmueblessobre los
que se autorice una ZDEEP, podranser:

a. Propiedadde ZOLIC;6
b. Propiedad de terceros, ya sea personas

individuales o juridicas de caracter priva-
do, que hayan cedido enarrendamiento o
usufructoafavorde ZOLIC.

c. Propiedaddel Estado,delas Municipalidades,
de Entidades Auténomas, Semiautdnomas
o Descentralizadas, que hayan cedido en
arrendamiento o usufructoafavorde ZOLIC.
Encuyo caso, previamente debera obtenerse
opiniénfavorable dela Direccién de Bienes
del Estado delMinisterio de Finanzas Publicas.

ARTICULO 8

Bienes Propiedad del Estado. (Derogado por
el Articulo9 delaResolucionde Junta Direc-
tivaNo.58/EO-03/2021).

ARTICULOY9

Procedimiento de Habilitacion de ZDEEP
en bienes inmuebles propiedad de ZOLIC.
(Derogado por el Articulo 10 de laResolucién
de JuntaDirectivaNo.58/EO 03/2021).
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ARTICULO 10

Procedimiento de Autorizacion de ZDEEP.
(Reformado porel Articulo11delaResolucion
de JuntaDirectivaNo.58/EO 03/2021).Parala
autorizacionde ZDEEP serealizara el siguiente
procedimiento.

10.1Formulario de solicitud: Las personasin-
dividualesojuridicasinteresadasencederen
arrendamiento o en usufructo inmuebles de
su propiedad a favor de ZOLIC para autorizar
una ZDEEP,deberan presentar antela Gerencia
General,susolicitud en el Formulario aprobado
por laJuntaDirectivade ZOLIC.

Alformulario de solicitud elinteresado debera
adjuntar los siguientes documentos:

a. OficiodeSolicitudque contengapropuesta
de condiciones de arrendamiento o usu-
fructo,asicomo el costoy el plazo.

b. Fotocopialegalizadadeldocumentopersonalde
identificacién delinteresado, sifuere extranjero
fotocopia legalizada de su pasaporte, en
ambos casos adjuntar también fotocopia
legalizada de laconstanciadeinscripciony/o
modificacion alRegistro Tributario Unificado
delinteresado debidamente actualizadoy
legalizado.

c. Enelcasodelaspersonasjuridicas,acom-
pafar fotocopialegalizada deldocumento
que acreditelapersoneriade surepresen-
tantelegaly deltestimonio delaescritura
constitutivadelasociedady de sus modifi-
caciones,debidamenteinscrita en el Regis-
troMercantil GeneraldelaRepublicaodel

Registro quele corresponda, seguneltipo
de entidad. Cuando se trate de personas
juridicas extranjeras, se requerira acom-
pafar fotocopialegalizada deltestimonio
delmandatojudicial y administrativo general
conrepresentacion debidamenteinscrito
en Guatemala, con facultades suficientes
paraeste tipo de actividades.

. Toda persona juridica debera adjuntar la

constanciadeinscripciony/o modificaciéonal
Registro Tributario Unificado,debidamente
actualizado.

. Solvenciafiscal emitida porlaSuperinten-

denciade Administracién Tributaria -SAT-
correspondiente tanto delRepresentante
LegalcomodelaPersona Juridicaquerepre-
senta,confechade haberse emitido méximo
detreinta(30)dias.

Certificacién extendida por el Registro
GeneraldelaPropiedad que corresponda,
endonde conste el historial completodela
fincaque se pretende cederaZOLIC parala
autorizaciéndelaZDEEP;dichacertificacién
deberaserextendida porlomenoselmes
anterioralasolicitudynodeberade consignar
la existencia de documentos pendientes
deinscripcion.

. Sielinmueble o dreas objeto delasolicitud

fueren propiedad de mas de una persona
individual o juridica, los copropietarios
deberan de realizar la solicitud de forma
conjuntay cumplirtodoslos copropietarios
los requisitos anteriormente enumerados,
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ademasdeberannombraraunrepresentante
comun paralatramitacion delexpediente
ennombre de los copropietarios.

h. Planogeorreferenciadodelinmuebleenel
que consten area, medidas, colindancias,
azimuts,y demasdatostécnicos que describan
y hagan posible laidentificacién,ubicacién,
localizacion y dimensiones del inmueble,
asicomo el juego de planos completo del
disefo y planificacién de la ZDEEP, todos
debidamente firmados por un profesional
especialistaenlamateria.

i. Silafincaoalgunadelasfincasdondese pre-
tendahabilitar unareapara ZDEEP soporta
servidumbres, debera adjuntar,ademas: a)
plano donde especifique la ubicaciéon de
esta, debidamente firmado por el profe-
sional de la materia y por el solicitante; b)
acta notarial de declaracién jurada delin-
teresado indicando que la servidumbre o
servidumbres que pesan sobre la fincano
afectan el funcionamiento de la ZDEEP, o
que dichas servidumbres se encuentran
fuera delareadestinadaa ZDEEP.

j. Sieladreadestinadaalahabilitacién de ZDEEP
contare conconstrucciénoinfraestructura
previa,deberapresentar Licencia Ambiental
relacionadaconlamismay vigenteanombre
delinteresado.

k. LosProyectos ZDEEP establecidos en los
Articulos 4,5y 5bisdel presente Reglamento.

|. Declaracionesjuradasaqueserefierenlos
articulos 19inciso 10, articulos 26 y 80 de
la Ley de Contratacionesy Adquisiciones
delEstado. Dichas declaraciones deberan

1

presentarse en ActaNotarial. (Aplicapara
personasindividualesy Juridicas de natu-
raleza privada).

m. Encasode personasjuridicas, Acta Notarial
encualse certificalafacultad delRepresen-
tante Legal parasuscribirlos contratos de
arrendamiento o usufructoy demas docu-
mentos entrelapersonainteresadayZOLIC,
por el periodoy condiciones solicitadas.

n. Declaraciénjuradareferente aldetalle delos
beneficiarios finalesdelapersonajuridica
que pretende ceder elinmueble

o. Elexpediente deberapresentarse debida-
mente foliado, adjuntando ademasunindice
generaldelmismoyademasundispositivode
almacenamiento electrénico que contenga
unacopiaintegray fielenformato digitalde
latotalidad del expediente y documentos
que se acompanan.

10.2Unavezrecibido el expediente enlas ofi-
cinas de ZOLIC, dentro de los siguientes cin-
co(5) dias,la Gerencia Generalnombrara ala
Comisidon Técnica que revisara que la solici-
tud presentada cumplaconlos Requisitos del
presente Reglamento. Dicha Comision estara
integrada por profesionales de distintas areas
que presten sus serviciosa ZOLIC.

10.3 En un plazo no mayor de diez (10) dias, la
Comisidon Técnica se reunira y analizara que
la solicitud y el expediente adjunto cumplan
conlos requisitos establecidos en el Articulo
10. La Comisién podra solicitar informacién
complementaria,asicomolacorrecciéondela
documentacién presentada cuando existie-
renerrores que subsanar.Silos erroresfueren
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subsanadosla Comisién Técnicaprocederaa
informar ala Gerencia General paraprogramarla
visitatécnicaalinmueble objeto delasolicitud,
la Gerencia General coordinara dicha visitacon
elinteresado enlos siguientes cinco (5) dias.

10.4Unavezrealizadalavisitatécnicala Comisidon
trasladara su dictamen ala Gerencia General
enun plazono mayor de cinco (5) dias.

10.5 La Gerencia General pondra en cono-
cimiento del expediente ala Junta Directiva
en un plazo no mayor de tres (3) diaso en su
defecto programar paralasiguiente sesiénde
JuntaDirectiva, parasu consideracion, analisis
y aprobacion.

10.6 La Junta Directiva emitira Resolucion de
Aprobacién en un plazo no mayor de quince
(15) dias posteriores alapresentaciéondela so-
licitud en Sesion de Junta Directiva.

10.7 Notificacion de la Resolucion. Emitida la
Resolucion de Habilitacion,la Gerencia General
deberanotificarenunplazo que no excedade
cinco (5) dias alinteresado y a la Intendencia
de Aduanas delaSAT, paralosefectoslegales
correspondientes. En caso de resolucion de
denegatoria Unicamente se notificard alinte-
resado.

10.8 Este proceso seraaplicado tambiénencaso
desolicitudde prorrogadel plazo del proyecto,
asicomo paralaampliacién o modificaciéndel
areaque sedestinardala ZDEEP.

ARTICULO10BIS

(Adicionado porel Articulo 2delaResolucién
de JuntaDirectivaNo.63/32/2019).ELINTE-
RESADO deberaregistrarse como Auxiliar de
la Funcion Publica Aduanera ante la Superin-
tendencia de Administracién Tributaria debi-
endo agotar el procedimiento respectivo,de
conformidad conlo establecidoenel Cédigo
Aduanero Uniforme Centroamericano y su
Reglamento, para lo cual deberaingresar su
solicitud dentro de los quince (15) dias siguien-
tesalafechade notificacion delaResolucion
emitidaporlaJuntaDirectivade ZOLIC,descrita
en el articulo anterior

ARTICULO 11

Requisitos delosinmuebles o dreas. (Reforma-
doporelArticulo12delaResolucionde Junta
DirectivaNo.58/EO-03/2021).Losinmuebles
que sean objeto de arrendamiento o usufructo
afavor dela ZOLIC en el que funcionara una
ZDEEP,deberan contar con:

a. Inscripcion registral en el Registro de la
Propiedad que le corresponda segun su
ubicacion geogréafica.

b. No tener anotaciones, embargos, limita-
ciones,gravamenes, condiciones suspen-
sivas o resolutorias, de ninguna clase que
pudieren afectar los derechos adquiridos
por ZOLIC,asicomo eldesarrolloy funcio-
namientodelaZDEEP,aexcepciéndeser-
vidumbres constituidas a favor de estos,
siempre que no afectenlaesenciadelusoy
aprovechamientodelinmueble. Talextremo
deberade serdeclarado bajo juramento por
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parte del propietario delinmueble sobre el
que se habilitardlaZDEEP tanto dentro del
expediente comoenelinstrumentolegal que
contengaelcontratode arrendamientoode
usufructo, dejando constanciaademasde
queencasotaldeclaraciénnofueraveridica
seraresponsable del delito de perjurio, y
que entodo caso se somete al saneamiento
de ley, facultando ademas a ZOLIC para
dar por terminado de forma unilateral el
contrato, sinresponsabilidad de su parte.

c. Elarea debera ser acorde al tipo y canti-
dad de usuarios que se instalen dentro de
laZDEEP, perono podraser menora10,000
metros cuadrados.

d. Noobstante,enelcasodenocumplircon
elarearequerida,la JuntaDirectivapodra
autorizar la utilizacion de inmuebles con
dimensiones inferiores a la descrita, en
aquellos casos en los que la inversion a
realizary la perspectiva de generacionde
empleos, asilojustifiquen.

e. Cualquier otra condicién que la Junta Di-
rectiva estime conveniente atendiendo
altipo de actividades que se pretendare-
alizar. La Junta Directiva evaluard, previoa
laemisiéndelaResolucionrespectiva,siel
areadelinmueble cumple conlosrequisitos
establecidosoesacordealasactividades
arealizar,segun el caso.

ARTICULO 12

ZDEEP Habilitada en varios inmuebles que
formenunsolo cuerpoy/oencopropiedad.
(Reformado por el Articulo 13 delaResolucién

13

de JuntaDirectivaNo.58/EO-03/2021).Una
ZDEEP podrahabilitarse envariosinmuebles que
formenunsolo cuerpo, propiedad de terceros
oeninmuebles sometidos a copropiedad.

Para estos casos la solicitud de autorizacion
y habilitacion debera ser presentada en
forma conjunta por todos los propietarios
O copropietarios quienes designaran a un
representante y en forma solidaria asumiran
las obligaciones que se deriven de su solicitud,
autorizacion, habilitaciony operacion. En este
caso todos los propietarios o copropietarios
deberan cumplirconlosrequisitosy presentar
todoslosdocumentosaque se hacereferencia
en el Articulo 10 del presente Reglamento y
con todos los que requiera ZOLIC. Para los
efectosdelasuscripciénde contratos,asicomo
para adquirir obligaciones para cada uno de
los propietarios, estos designaran mediante
mandato confacultades especiales suficientes
aunapersonacomorepresentante comunante
ZOLIC.

ARTICULO12.BIS.

ZDEEP habilitada enuninmueble sometido
a propiedad horizontal. (Adicionado por el
Articulo 14 delaResoluciéon de JuntaDirec-
tiva No.58/EO-03/2021). Una ZDEEP podra
habilitarse enuninmueble sometido al régimen
de propiedad horizontal. La habilitacién podra
sertotal o parcial; parael efectose deberade
garantizar el cumplimiento delosrequisitos de
seguridad exigidos por laautoridad aduanera,
los requisitos que imponga este reglamento
para la autorizacion delas ZDEEP y los que le
imponga la Junta Directivade ZOLIC en cada
casoen particular.
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ARTICULO 13

Del fraccionamiento o desmembracion del
bieninmueble en que se autorice o habilite
una ZDEEP. (Reformado por el Articulo15de
laResolucion de JuntaDirectivaNo.58/EO-
03/2021). Losinmuebles arrendados o usufruc-
tuadosaZOLIC enlos que se autorice y habilite
una ZDEEP, podrandesmembrarse o fraccionarse
para ser enajenadas dichas fracciones, siempre
que sesolicite por el propietarioy seaaprobado
porlaJuntaDirectiva, subrogandose los nuevos
propietariosentodoslosderechos,accionesy
obligaciones del vendedor, éstaventasiempre
debera ser autorizada por ZOLIC y para fines
exclusivamente de desarrolloy captacion de
masusuariosdentrodelaZDEEP de que se trate.
En estos casos, a las fracciones que resulten
de la desmembracion o fraccionamiento se
lestranscribirdensurespectivainscripcionde
derechosrealesde dominioenelRegistrodela
Propiedad que correspondalainscripciéon del
arrendamiento o usufructo que pesasobrela
finca matriz segun sea el caso y solo podran
destinarse paraser utilizados por usuarios au-
torizadosdentrodelaZDEEP. Los propietarios
daran aviso a ZOLIC en el plazo de cinco (5)
dias posteriores de haberse desmembrado,
fraccionado o enajenado elinmueble.

En todo caso los usuarios autorizados para
operardentrode unaZDEEP,conlaautorizaciony
aprobaciéndelaJuntaDirectiva,podranvender,
permutar, ceder, o disponer en cualesquierade
las formas permitidas porlaley sus derechos,
a personas individuales o juridicas siempre 'y
cuandolosadquirentes estén habilitadoscomo
usuarios de la ZDEEP; o cedan la fraccién del

inmueble a ZOLIC paraque estalos otorgue a
usuarios ZDEEP.

Laautorizacién quela JuntaDirectiva otorgue
enlos casos establecidos en el presente arti-
culo,implicara modificacién delaautorizacion
y habilitacion de la ZDEEP, por tal razén los
propietarios deberan presentar la solicitud y
emitirselaresolucion correspondiente,asicomo
otorgarselasescrituras publicasrespectivas.

La existencia de varios propietarios como
consecuencia de la desmembracién,
fraccionamientoy su correspondiente venta,
dara lugar a que todos se obliguen en forma
solidariay designenunrepresentante comun
ante ZOLIC, con facultades suficientes para
asumir Compromisos.

Lasdesmembraciones fraccionamiento o ven-
tassiempre deberan ser notificadosaZOLIC,
quien a su vez lo hara del conocimiento de la
Superintendencia de Administracién Tributar-
ia;lainformacion deberad cumplirconlo quela
Administracion Tributaria disponga.

ARTICULO 14

Delos Contratos. (Reformado porel Articulo
16 delaResolucionde JuntaDirectivaNo.58/
EO-03/2021). Para el efecto delaautorizacion,
habilitacién, operacionyfuncionamiento delas
ZDEEP,asicomo paralaautorizaciony operacion
delosusuarios,segunsea el caso deberan otor-
garselos siguientes contratos:

a. Contratodearrendamiento. Que se suscri-
birdentre el propietario del bieninmueble
sobre elque se habilite unaZDEEPy ZOLIC,
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asimismo entre ZOLIC y el usuario en su
calidad de propietaria o usufructuaria del
bienenque esté habilitadauna ZDEEPylos
USUARIOS ZDEEP.

b. Contratodeusufructo. Que se suscribira
entre el propietario delbieninmueble sobre
el que se habilite una ZDEEPy ZOLIC.

c. Contrato de subarrendamiento. Que se
suscribira entre ZOLIC en su calidad de
arrendataria de un bien sobre el que se
encuentra habilitada una ZDEEP, con el
USUARIO ZDEEP;

d. ContratodeHabilitacionde ZDEEP. Que se
suscribirdentre ZOLIC ylaentidad propietaria
delinmueble sobre el que se haya habilitado
una ZDEEP; mismo que debera establecerla
forma paraReglamentar la Administracién
de la ZDEEP y las obligaciones indicadas
enelArticulo 17 del presente Reglamento.
Posteriormente, de haberse emitido la habil-
itacidny el dreaesté enfuncionamiento, el
usuarioiniciard apagar segunlo establecido
enelReglamento de Tarifas paralas Zonas
de Desarrollo Econdmico Especial Publicas.

e. Cualesquieraotroque seanecesario para
establecer el acuerdo de voluntades
mediante el cual se creen, modifiquen o
extingan obligacionesaltenor del presente
Reglamento.

Todos los contratos suscritos al amparo del
presentereglamento contendranlosderechos
y obligacionesy demas estipulaciones quelas
autorizaciones conllevan.

15

Entodoslos contratosanteriormente descri-
tos, debera transcribirse en formaintegrala
resolucidon emitida por la Junta Directiva que
daorigenalos mismos.Los contratosaque se
hacereferenciaenelpresente articulo deberan
constar enescritura publica,laminutade estos
sera proporcionada por ZOLIC.

ZOLIC no asumiralos costos por los servicios
notarialesy/oarancelesregistrales,inherentes
alos contratos descritos con antelacion.

Elplazo paralaformalizaciéndelos contratos
paraZDEEP aque se hacereferenciaenelpre-
sente articulo no podra exceder de sesenta
(60) dias, contados a partir de la notificacién
delaresolucion de habilitaciéon como Auxiliar
de la Funcién Publica Aduanera emitida por
la Superintendencia de Administracion Trib-
utaria,de noformalizarselos contratosenese
plazo,laresolucién quedarasin ningun efecto
ni valor legal, salvo que el propietario solicite
una extension del plazo para que el mismo se
celebre.

Elplazo paralaformalizacion delos contratos
deusuarios ZDEEP aque se hacereferenciaen
el presente articulono podraexcederdetreinta
(30) dias contados a partir de la notificaciéon
de laresolucidon que corresponda, salvo que
elusuario solicite una extensiéndel plazo para
que elmismo se celebre.

La Junta Directiva de ZOLIC podra variar el
plazo de formalizacién de los contratos de la
forma que considere necesariadependiendo
de cadacasoen particular, paralo cualemitira

la Resolucidonrespectiva.
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ARTICULO 15

Inscripciénregistral. (Reformado porel Articulo
17 de la Resolucién de Junta Directiva No.
58/E0-03/2021).Los contratos,segunseael
caso,deberapresentarse parasuinscripcion
en el Registro de la Propiedad que conforme
a la ubicacion del inmueble corresponda,
dentrodel plazo de quince dias de autorizado
elcontrato,quedando obligadoelinteresadoa
que el contrato quede efectivamenteinscrito
enelRegistrorespectivo

ARTICULO15.BIS

Gravamendelinmueble previo ainiciar opera-
cionesdelaZDEEP.(Adicionado porel Articulo
18 de la Resolucion de Junta Directiva No.
58/E0-03/2021). La persona habilitada podra
constituir gravamen hipotecario sobre parte
o latotalidad delinmueble que contendrala
ZDEEP Unicamente por motivos de financia-
miento del proyecto y podra realizarlo ante
unainstituciénbancaria o financieranacional,
debiendo de notificar previamente a ZOLIC
sobre tal extremo.

ARTICULO 16

Inicio de Operaciones. (Reformado por
Articulo3delaResolucion de JuntaDirectiva
No. 63/32/2019). Notificada la resolucién de
habilitacion e inscrito el arrendamiento o
usufructo en el Registro de la Propiedad que
corresponda, suscritos todos los contratos
e inscritos los mismos, se podra dar inicio al
funcionamiento dela ZDEEP, debiendo contar

para el efecto condelegacién de aduana.
CorresponderaalaSAT, otorgarlaResoluciéon
deliniciode operacionesunavez se establezca
la delegacién de aduanarespectiva.

ARTICULO 17

Otrasobligaciones delaPersona Autorizada
y Habilitada. (Reformado por el Articulo 19
de la Resolucién de Junta Directiva No. 58/
EO-03/2021). Ademas de las obligaciones
previstas en la Ley Organica de ZOLIC, sus
Reglamentos, el contrato de arrendamiento
o usufructoy las disposiciones emanadas de
la Junta Directivade ZOLIC,son obligaciones
delaPersona Autorizaday Habilitada:

a. AdministrarlaZonade DesarrolloEcondmico
Especial Publica.

b. Promover en conjunto con ZOLIC, el
establecimiento de nuevos usuarios para
queoperendentrodelaZDEEP el desarrollo
de actividadesindustriales,comercialesy
de prestacion de servicios,incluidoslosde
logistica;

c. Presentar ante la Gerencia General las
solicitudes de autorizacidn y habilitacion
de usuarios de la ZDEEP para que sean
sometidosaconsideraciéony autorizacién
delaJuntaDirectiva;

d. Hacerefectivoelpagoante ZOLIC porlos
serviciosdeanalisis y resolucién de solicitudes
deautorizacion paralainstalaciony operacion
deusuvariosdelaZDEEPyde cualquier otro
servicio prestado por ZOLIC;
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Construirlainfraestructuraque seanecesaria
paraeldesarrollodelosfinesdelaZDEEPyde
sususuarios,cumpliendo conlos estandares
deseguridadydeacuerdo conlasnecesidades
delos mismos;

BrindaraZOLIC lasinstalaciones adecuadas
para el funcionamiento de su delegacién
deacuerdoaloestablecido parasu efecto;

Cumplir con las medidas de seguridad
para el resguardo de las mercancias que
le seanrequeridas por la SAT, asicomolas
obligacionesyresponsabilidades establecidas
enlasresoluciones emitidas por SAT para
elfuncionamientoy operaciéndela ZDEEP.

Contratarlosservicios de seguridad privada
para el resguardo de los espacios fisicos
que se brindendentrodela ZDEEP, parael
efectodebe contratarse a cualquieradelas
empresasdebidamenteinscritasy acreditadas
ante el Ministerio de Gobernacién;

Fijarlos horarios de operacion para sus distintos
usuarios,conforme alas necesidades que se
presenten,informando ala Gerencia General
yaladelegaciondeaduanainstaladaenla
ZDEEP paracubrirconlosturnos especificos,
en caso de ser necesario. De existir algun
cambioenloshorarios de operacion,debera
informarlo de maneraanticipadaalasdos
autoridades ya indicadas. Debiendo en
todo caso, asumir los gastos o costos que
correspondan;

Permitir Unicamente elacceso de personas
a las instalaciones de la ZDEEP para los
funcionariosy empleadosde ZOLIC, la SAT,

17

Contraloria General de Cuentas, Ministerio
Publicoy demas entidades del Estado que
en cumplimiento a sus funciones deban
ejecutar alguna diligencia oficial dentro
de las instalaciones de la ZDEEP, quienes
deberanacreditarse presentando la debida
documentacidn, érdenesoinstruccionesy
tendranque estar debidamente identificados.
Asimismo, esta disposicion sera aplicable
para los propietarios o representantes
de los usuarios de la ZDEEP y el personal
quelaboraenellos, quienesdeberan estar
debidamenteregistradosy acreditadosante
laZDEEP paraquele seapermitidoelacceso.
Las personas particularesqueingresenala
ZDEEP parabrindar servicios de extracciéon
de basura, jardineria, mantenimiento de
equipos, limpieza, entrega de alimentos
o cualquier otro tipo de servicio, deberan
hacerlo mediante lapresentacion del pase
deingreso que paraefectoemitalaZDEEP,
previa solicitud por parte del interesado
parasuidentificaciony registro;

Acreditar arequerimiento delos distintos
usuarios instalados dentro de la ZDEEP, a
susrepresentantesyalpersonalquelabora
enellos,llevando paraelefectounregistro
detallado de los datos que identifican a
cadapersonayemitiéndoleslacredencial
respectivaque deberacontar como minimo
conunnumerode orden,nombresy apellidos,
fotografia, nacionalidad, Cédigo Unico de
Identificacion de suDocumento Personal
de Identificacién o nUmero de pasaporte
si se trata de un extranjero y nombre del
usuario para quien labora;
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Utilizar y tener al dia, el programainformatico
para el control de inventarios quepara el
efecto contrate el propietario o proporcione
ZOLIC, registrando en el mismo cada una
delasoperaciones querealicenlosusuarios
dela ZDEEP;

. Realizar de forma conjunta conlos usuarios

delaZDEEPelinventario fisicoaque serefiere
el presente Reglamento;

Presentar deformatrimestral,antela Gerencia
General,losindicadores de desempefodel
funcionamientodelaZDEEP,incluyendoel
numeroy tipo de usuarios que se encuentren
operandoy lacantidad de empleos generados;

Emitir conforme a las disposiciones del
Decreto NUmero 90-97 del Congreso de
la Republica de Guatemala, Cédigo de
Saludy el Acuerdo Gubernativo NUmero
229- 2014 y sus reformas, Reglamento de
Salud y Seguridad Ocupacional y/o los
cuerpos normativos que las sustituyan o
modifiquen, las disposiciones de seguridad
laboral, perimetral eindustrialnecesarias para
preveniraccidentes,incendios,humedad,
robo o deteriorodelas mercancias,las cuales
deberacumpliry hacer cumplirasus usuarios,
o entodo caso alas leyes y reglamentos
vigentes en ese sentido;

Contar conunsistemade circuito cerrado
de televisidon y dispositivos de seguridad
paraelmonitoreodelasinstalacionesdela
ZDEEP, otorgandole accesodelasimagenes
aZOLICyalaAutoridad Aduanera.

q. LaPersonaAutorizaday Habilitadaotorgara

equipos de cOmputo con sus respectivas
licencias a ZOLIC, éste debera dar el
mantenimiento alos mismosy el propietario
deberarenovar el equipo cadacinco (5) afios.

r. ComunicaralaGerencia General,enunplazo
no mayor de veinte (20) dias a partirde la
inscripcidnen elRegistro Mercantil General
delaRepublicay/o cualquier otro Registro,
sobre cualquier cambio que se realice de
unusuario.

s. Hacer del conocimiento de la Gerencia
General,enunplazo que no excedadelos
diez (10) dias contados a partir de haber sido
legalmente notificado, de cualquier accién
judicial o administrativa promovida en su
contra, o de igual manera de las medidas
precautorias decretadas ensucontra;y,

t. Lapersonaautorizaday habilitadadebera

proteger por medio de pdlizas de seguro
contradafosy siniestros,lasinstalacionesde
laZDEEP autorizada,y exigiralosusuariosdela
ZDEEP contratar seguros deresponsabilidad
civilparaasegurar dafos aterceros,otros
usuariosyalamismaZonaque puedan causar
susoperacionesy actividades dentrodeella.

Dichos seguros deberan contratarse comominimo
para un ejercicio fiscal, debiendo entregarse
enoriginalala Gerencia General,enelmesde
diciembre de cada aio inmediato anterior al
periodo de cobertura,y renovarse anualmente
de talforma que siempre se encuentrenvigentes
los mismos. Sifuera el caso deuna ZDEEP que
estéiniciando operaciones,debe entregarse
inmediatamente, cubriendo ellapsorestante
para concluir elafo que corresponda.
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ARTICULO18

Prohibiciones de la Persona Autorizada 'y
Habilitada. (Reformado por el Articulo 20
de la Resolucion de Junta Directiva No. 58/
EO-03/2021). Dentro de las instalaciones de
la ZDEEP, esté prohibido:

a. Establecerresidencias particulares;

b. Realizar acciones u omisiones contrarias
alaley;

c. Otorgar privilegios que favorezcan a
determinada personaosector;y,

d. Vender dentro de las instalaciones de la
ZDEEP mercancias adetalle, salvo cuando
se trate del caso indicado en los articulos
42 del Reglamento de la Ley Organica de
ZOLICy 32 del presente Reglamento.

DELOSUSUARIOS

ARTICULO19

Tipos de Usuarios. (Reformado por el Articulo
21de la Resolucién de Junta Directiva No.
58/E0-03/2021). La autorizacién,instalacion
y operacion delos USUARIOS ZDEEP seregu-
lara conforme al presente Reglamentoy demas

19

normativa que le seaaplicable.Los Usuarios de
las ZDEEP porlaactividad alaque se dediquen
podranser:

a. Usuariosindustriales;
b. Usuarioscomerciales;y

c. Usuariosdeservicios.

Losusuarios podran calificarse conuna o mas
de las actividades indicadas en las literales
anteriores.

Los Usuarioslogisticos, de servicios especificosy
deservicios complementarios,seran considerados
como usuarios de servicios.

ARTICULO 20

Operaciones por cuenta de los usuvarios.
(Reformado por el Articulo 22 delaResolucién
de JuntaDirectivaNo.58/EO-03/2021). Los
usuarios que sean autorizados parainstalarsey
operardentrodeunaZDEEPy que cuentencon
sus propios equipos de cargaydelocomocion,
podran utilizarlos paraelmanejoytrasladode
las mercancias que le sean destinadas.

Los usuarios que cuenten con equiposde carga
ylocomocién, podran brindar sus servicios de
manejo de mercancias en cuantoalacargay
descarga, incluyendo su estiba o desestiba a
otrosusuarios que tambiénoperendentrode
lamisma ZDEEP.
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ARTICULO 21

Usuario ZDEEP autorizado previamente.
A los usuarios que en el pasado hayan sido
autorizadosdentrode ZOLIC odeunaZDEEPo
queenlaactualidad se encuentreninstaladosen
cualquierade ambas, y soliciten suautorizacion
paraoperardentrode otraZDEEP,selespodra
autorizar suinstalacién,en cuyo caso el plazo
delosbeneficiosfiscales establecidosenlaley,
sinexcepcionalguna,se contardapartirdela
fecha delinicio de operaciones de la primera
autorizacion.

ARTICULO 22

Procedimiento paralaautorizacion de usvari-
os enlas ZDEEP. (Reformado por el Articulo
23 de la Resolucion de Junta Directiva No.
58/E0-03/2021). Las personasindividuales o
juridicasinteresadas enser USUARIOS ZDEEP
deberan seguir el procedimiento. 22.1Formu-
lario de solicitud: Las personas individuales o
juridicas interesadas en ser Usuarios ZDEEP,
deberan presentar ante la Gerencia General,
su solicitud en el formulario aprobado por la
Junta Directivade ZOLIC.

Alformulario de solicitud el Interesado Usuario
debera adjuntar los siguientes documentos:

a. OficiodeSolicitud que contenga propuesta
de condiciones de arrendamiento oventa
y que contengaentre otros, el drea objeto
delasolicitudy elplazo por el que sesolicita
la habilitacion;

b. Fotocopialegalizada deldocumento per-
sonal de identificacién del solicitante, si

fuere extranjero fotocopia legalizada de
supasaporte,enambos casosadjuntar tam-
bién fotocopialegalizada del formulario del
Registro Tributario Unificado debidamente
actualizadoylegalizado;

. Enelcasodelaspersonasjuridicas,acom-

pafar fotocopialegalizada deldocumento
que acredite lapersoneriade surepresen-
tantelegaly deltestimonio delaescritura
constitutiva de la sociedad debidamente
inscritaen el Registro Mercantil Generaldela
RepublicaodelRegistro quele corresponda,
seguneltipodeentidad. Cuandosetratede
personasjuridicas extranjeras, se requerira
acompanfar fotocopialegalizada del testi-
monio delmandatojudicial y administrativo
general conrepresentacion debidamente
inscritoenlarepublica de Guatemala, con
facultades suficientes para este tipo de
actividades. Toda personajuridica debera
adjuntar la constancia de inscripcion y/o
modificacién al Registro Tributario Unifi-
cado debidamente actualizado;

. Solvenciafiscaldelinteresado aserusuario

emitida porla Superintendenciade Admin-
istracion Tributaria correspondiente almes
encurso que se presentalasolicitud;

. Declaracion jurada a que se refieren los

articulos 19inciso 10, articulos 26 y 80 de
laLey de Contratacionesy Adquisiciones del
Estado.Las cualesdeberan presentarse en
ActaNotarial. (Aplica para personas Juridi-
casyempresasindividuales);
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f. ActaNotarialendonde constelaautorizacion
otorgadaporel 6rgano superior delaenti-
dadsolicitante alRepresentante Legal para
suscribir el contrato de arrendamiento y
deméas documentos necesarios aformalizarse
entrelaentidadinteresaday ZOLIC, porel
periodoy condiciones solicitadas;

g. Declaracion Juradaen ActaNotarial,enla
que se exponga silapersonainteresadaen
ser calificadacomousuariodelaZDEEP ha
gozado debeneficios fiscalesen el pasado
o bajo qué régimen ha funcionado;

h. ParaelcasodelosUsuarios de una ZDEEP
que brindaran servicios de consolidacién
ydesconsolidacién de carga propiedad de
terceros, fotocopialegalizada de la Reso-
lucion de Autorizacién como Auxiliardela
Funcion Publica Aduanera,en sumodalidad
de Empresa Consolidadora y Desconsoli-
dadora de Carga que le fuera emitida por
la SAT;

i. Laspersonasindividualesojuridicasintere-
sadasen constituirse comoUsuariode una
ZDEEPy que previamente hayangozado o
se encuentren gozando de los beneficios
que otorganlos Decretos NUmeros 29-89
065-89ysusReformas,ambosdel Congre-
so delaRepublica de Guatemala,olo que
haya, funcionado bajo otrorégimen fiscal,
deberanhacerlo constar ensusolicitud;y,

j.  Enla solicitud se establecera el impacto
econdmicoylageneraciéon de empleo que
se estimetendrael proyectoenlos 3 afos
posterioresalinicio de sus operaciones, tan-
toparalaentidad solicitante,como parala
comunidad endonde seinstale;

21

k. Otrosqueaconsideraciondelaparteinte-
resada considere oportunoindicar oincluir;

|. Elexpediente deberapresentarse debida-
mente foliado, adjuntando ademasunindice
generaldelmismoyademaésundispositivode
almacenamiento electrénico que contenga
unacopiaintegray fielenformato digitalde
latotalidad del expediente y documentos
que se acompafian;

m. Declaraciénjuradaenlaque sehagaconstar
el detalle de los beneficiarios finales de la
personajuridicaquevaarealizarla solicitud
y que queda sujetoaobservary cumplir con
las disposiciones contenidas en el Capitulo
VI,Normas Especiales de Valoracién entre
las Partes Relacionadas del Decretonume-
ro 10-2012 del Congreso de la Republica,
Ley de Actualizacién Tributaria,cuandoles
fuere aplicable;

22.2Unavezrecibido el expediente enlas ofic-
inasde ZOLIC,dentrodelos siguientes tres (3)
diaslaGerencia Generalnombrardala Comision
Técnica que revisara el cumplimiento de los
Requisitos del presente articulo. Dicha Comision
estaraintegrada por profesionales de distintas
areas que presten sus serviciosa ZOLIC.

22.3Enun plazono mayor de cinco (5) dias, la
Comision Técnicasereunirayanalizaraquela
solicitudy elexpediente adjunto cumplancon
losrequisitos establecidos en el presente arti-
culo.La Comisiéon podrésolicitarinformacién
complementaria,asicomolacorrecciéondela
documentacién presentada cuando existieren
errores que subsanar.
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22.4Siloserroresfuerensubsanados laComision
Técnica procederd a informar a la Gerencia
General por medio de dictamen en un plazo
no mayor alos cinco (5) dias establecidos en
elinciso 22.3 del presente articulo.

22.5 La Gerencia General pondra en cono-
cimiento del expediente a la Junta Directiva
en un plazo no mayor de tres (3) diaso ensu
defectoprogramar paralasiguiente sesiéonde
JuntaDirectiva, parasu consideraciony analisis,
sifuere procedente aprobacion.

22.6 La JuntaDirectivaemitiraResolucionenun
plazono mayor de ocho(8) dias. Laresolucion
seraemitida considerando elcumplimientode
losrequisitos, elimpacto econémicoindicado
por elsolicitantey el dictamenrelacionadoen
laliteral que precede. Sifuere procedente con
laaprobacion del Gerente General, la Junta Di-
rectivaemitiralaResolucién de Autorizaciénde
Instalaciény Operacién,indicando enlamisma,
entre otras cosas, las condiciones generales,
las obligacionesy el plazo de funcionamiento
aprobado.

22.7 Notificacion de la Resolucion. Emitidala
Resolucion de Habilitacion,la Gerencia General
deberanotificarenunplazoquenoexcedade
cinco (5) dias al interesado para los efectos
legales correspondientes.

22.8Este procesoseraaplicadotambiénencaso
desolicitudde prérrogadel plazo del proyecto,
asicomo paralaampliacién o modificacién del
area otorgadaal usuario para operar.

ARTICULO 23

Obligaciones delosUsuarios ZDEEP. (Refor-
mado por el Articulo 24 de laResolucion de
JuntaDirectivaNo.58/EO 03/2021). Ademas
delascontenidasenlalLey Organicade ZOLIC,
susReglamentos, el contratoylas disposiciones
emanadas de la Junta Directiva,son obligaciones
de a)Pagar enforma puntuallas cuotas por con-
ceptodetarifas, debiendo aceptar cualquier
modificacion que se hiciere de las mismas en
formainmediata, previa notificacion de estas;

a. Pagarenformapuntuallascuotas porcon-
ceptodetarifas,debiendoaceptar cualquier
modificacion que se hiciere delas mismas
enformainmediata, previanotificaciénde
estas;

b. Pagarenforma puntuallascuotasordinarias
y demas costos de administraciéon estab-
lecidos enlos contratos suscritos;

c. Rendirinformetrimestralde susoperaciones
al propietariodelaZDEEP eincluir cualquier
informacidn adicional que estalerequiera;

d. Cumplirconlasleyesynormasquelesean
aplicablessegun el girode sus actividades;

e. Utilizar las areas designadas por parte de
laZDEEP pararealizar con exclusividad las
operaciones que como usuario le hayan sido
autorizadas;

f. AcreditarantelaZDEEPyZOLIC el personal
quelorepresenta,asicomo el personal que
labora paraellos;

g. Exigirquesupersonalhagausodelacreden-
cialque paraelefectolesemitalaZDEEPa
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sus representantes y personal que labora
enlamisma, la cual debera ser devuelta al
momento de cesar surelacién laboral;

Enelcasodetratarse de personasjuridicas,
comunicar ala Gerencia General cualqui-
er cambio que serealice en suinscripcion
registral ya sea ante el Registro Mercantil
General de la Republica o cualquier otro
Registro quelescorresponda,enun plazo
que no excedade veinte diasapartirdela
inscripcién de lamodificacion;

Poner en conocimiento de la Gerencia

General, sobre cualquier accién judicial o
administrativapromovidaensucontra, asi
como de haberse ejecutado cualquier me-
dida precautoriaensucontra.Dichoaviso
deberdderealizarse dentrodelosdiez (10)
dias contados a partir de haber sido legal-
mente notificados o de tener conocimiento
delas mismas;

Permitir el acceso al personal de adminis-
traciondela ZDEEP,y ZOLICy dela Autori-
dad Aduanera a sus instalaciones cuando
le searequerido, brindandolos equiposde
proteccionindustrial que sean necesarios;

Llevar un registro pormenorizado de sus

inventarios, mermas, material dafadoyde
mercancias traspasadas a otros usuarios
delaZDEEP;y

Proporcionar los datos que, con fines de
control,le seanrequeridos porla Gerencia
General o porla Autoridad Aduanera;

23

m. Encasode pérdida,faltante o destruccionde
mercancias que se encontrabandentrode
lasinstalaciones dela ZDEEP, hacer efectivo
el pago de los tributos correspondientes
antelaSAT;

ARTICULO 24

Prohibiciones de los Usuarios ZDEEP.
LosUsuarios ZDEEP, através de susrepresen-
tantes, trabajadores, proveedores oinvitados,
tienen prohibido:

a. Realizar acciones u omisiones contrarias
alasleyes,incluyendo el almacenamiento
de cualquier tipo de precursores quimicos
sinlaautorizaciénrespectiva, elingreso, al-
macenamiento,importacién,exportacion,
mantenimiento, la elaboracién dentro de
sus instalaciones de drogas, sustancias o
estupefacientes prohibidos porlaley;

b. Efectuar accionesencontradelamoraly
las buenas costumbres; Yy,

c. Vender dentro de las instalaciones de la
ZDEEP mercancias adetalle, salvo cuando
se trate del caso indicado enlos articulos
31delpresente Reglamentoy 42 delRegla-
mento delaLey Organicade ZOLIC.
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FUNCIONAMIENTO
DELAS ZDEEP.
REGIMEN DEL
TRATAMIENTO DE
LAS MERCANCIAS

CAPITULOIDEL
FUNCIONAMIENTO
DE LAS ZDEEP

ARTICULO 25

Funcionamiento. (Reformado por el Articulo
25delaResolucionde JuntaDirectivaNo.58/
EO-03/2021).Las ZDEEPylosdistintostiposde
usuarios, estaran sujetas al controly vigilancia
de ZOLIC atravésdelaGerencia Generaly de
la Autoridad Aduanera, quienes velaran por
cumplir y hacer cumplir lo establecido en el
presente Reglamento.

ARTICULO 26

Operaciones. (Reformado porel Articulo 26
de laResolucion de Junta Directiva No. 58/
EO-03/2021). Todaslas mercancias, servicios,
articulos o efectos de comercio sometidosal
régimen previsto enelDecreto NUmero 22-73
delCongresodelaRepublica,Ley Organicade

la Zona Libre de Industriay Comercio “Santo
Tomas de Castilla”, estan exentos, tanto por su
internacién,como por supermanenciadentro
delaZDEEP,del pago de derechos,impuestos,
contribuciones, tasasy demas gravamenes fis-
calesy municipalesy podranser destinados a:

a. Suexportacidnoreexportacion
b. Suimportacion;
c. Proveer a otros usuarios de ZDEEP y de

ZOLIC, puertos o tiendas libres en el inte-
rior del pais;y

o

. ZonasFrancas o Almacenes Generalesde
DepdsitoFiscal,legalmente establecidos, o
cualquier otrorecinto de tratamientofiscal
especial.

ARTICULO 27

Ingreso y salida de mercancias en la Zona
de Desarrollo Econémico Especial Publica.
Elingresoy salidade mercancias de la ZDEEP
debera efectuarse bajo control aduaneroy
Unicamente porloslugares habilitados parael
efectoysiempre que se encuentren amparadas
en la respectiva declaracién de mercancias,
segunelrégimenaduanerode que setrate.La
delegacion de aduanay el personal que para
el efecto asigne ZOLIC, vigilaran los puntos
de entraday salida paraejercer control sobre
todaclase de mercancias, articulosy efectos
que correspondan a los distintos usuarios de

laZDEEPylos medios quelas transportan.
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ARTICULO 28

Controles por medios electrénicos. (Refor-
mado por el Articulo 27 de la Resolucion de
JuntaDirectivaNo.58/E0-03/2021).La ZDEEP
estara obligada a proporcionar, instalar y dar
mantenimiento a sus equipos de cOmputoy
software que resulten apropiados, poniendo
a disposicién de ZOLIC y de las autoridades
aduanerasenlacesinformaticos paraacceder
sinningunarestriccionalregistroy transmision
deinformaciondelasoperaciones querealicen.

Deigualmanera,deberanllevar controles de-
tallados delosinventarios de sususuarios, asi
comodelarecepciony salidade mercancias,
basados en la informacién proporcionada
por los manifiestos de carga,documentosde
transporte y declaraciones aduaneras, infor-
macién que debera ser compartidaenunsolo
formato o formulario siendo una copiaparalas
autoridadesaduanerasyotraparaZOLICenlas
condiciones privilegiandolos mecanismos de
intercambio deinformacién electrénica, basa-
dosenmodelosinternacionales de intercambio

deinformacion.
ARTICULO 29

Mermas, material dainado y traspasos. (Refor-
mado por el Articulo4 delaResolucidndela
JuntaDirectivaNo.16/06/2020). Corresponde
alusuariodelas Zonas de Desarrollo Economi-
coEspecial PUblicas presentaruninformeala
delegacion de aduanainstalada en la ZDEEP,
que contengalorelacionado conelcontrolde
las mermas, material dafiadoy el traspaso de
mercanciasentre usuarios delamisma ZDEEP,

25

de conformidad conelregistro pormenorizado
de susinventarios.

ARTICULO 30

Mercancias prohibidas o restringidas. La
delegacion de aduanainstalada en la ZDEEP,
permitira elingreso de mercancias destinadasa
los usuarios de la misma, siempre que no se trate
de mercancias prohibidas enla Ley Organica
de ZOLIC v otras leyes vigentes, o bien estén
sujetas a permisos especiales y éstos no se
hayan cumplido.

ARTICULO 31

Congresos, exposiciones, ferias,convenciones
y otros eventos. (Reformado por el Articulo
28 de la Resolucion de Junta Directiva No.
58/E0 03/2021). Los propietarios delas ZDEEP
autorizadasy habilitadas por parte dela Junta
Directiva, podrancelebrar congresos, exposiciones,
ferias, seminarios o cualquier otrotipo de evento
de caracter internacional o nacional, parala
promociondelosproductososerviciosqueen
ellase generanoparapromover laindustria, el
comercio o el turismo. Para el efecto, debera
solicitarse la autorizacién respectiva con al
menos dos (2) meses de anticipacidnalafecha
de celebracion del evento, la cual debera ser
dirigida a la Gerencia General, indicando y
cumpliendo con:

a. Proporcionar los datos de identificacién
delaZDEEP;

b. Proporcionar informacién detallada del
eventoarealizarse,incluyendo porlomenos
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fechas, duraciony laidentificacion de los
usuarios dela ZDEEP que participaran;

c. Indicar el dreaendonde se desarrollara el
evento,incluyendoloslinderosyladelimitacion
precisadelarearequerida;y,encasoelarea
endonde serealizard el evento seaafuera
delasinstalaciones dela ZDEEP;

d. Indicarellugarendondeseinstalaralaautoridad
aduaneraque ejercerael control sobrelas
mercancias, el cual debera contar con al
menos un area de veinte metros cuadrados
(20mts2);y,

e. Acompanar fotocopialegalizada delcontrato
de arrendamiento entre el propietario del
inmuebley el que legalmente represente
alaZDEEP.

Los propietariosdelaZDEEP podraningresar
bajo su consignacion, controlesy procedimientos
aduanerosrespectivos,lasmercancias que sean
necesarias paraeldesarrollo deleventoy queno
sean propiedad de los usuarios que participaran
enelmismo,incluyendo las muestras sin valor
comercialdestinadasalos participantesylas
mercancias propiedad de terceros que muestren
suinterésenpromover sus productos o servicios
dentro delevento.

La Gerencia General,considerandolainformacién
y documentacién presentada por parte del
interesado, solicitara dictamenalaautoridad
aduanera,sieldictamen fuerafavorable, elevara
lasolicitudalaJuntaDirectiva quienemitirala
Resolucién de Autorizacidondelevento,indicando
entre otras cosas,las condiciones, el plazode

habilitaciény el areahabilitada parael desarrollo
delevento. Elplazo maximo paraeldesarrollo
deleventoserddeun (1) mes.

Si por razones ajenas alos organizadores del
evento,lasfechas, el plazo,ellugar o cualquier
otra condicién en los que se desarrollaria el
evento fueranmodificados,la parteinteresada
debera hacer constar tales circunstancias y
requerir la modificacidén de laResolucidon que
le fueraemitida, siempre quelorealice previoa
lafechadeiniciodelevento.La JuntaDirectiva,
considerando las razones expuestas por el
interesado, realizara las modificaciones a la
Resolucion de Autorizacion del evento que
fuera previamente otorgada.

Las mercancias que sean objeto deingresoo
salidadelasinstalacionesautorizadas parael
desarrollo delevento,incluyendolas muestras
sin valor comercial y mercancias propiedad
de terceros, estaran sujetas a los controles
aduaneros conforme al régimen aduanero al
que sean sometidas. Dicho control se ejercera
por parte de la delegacién de aduana que se
instale enelevento,en cuyo caso el organizador
debera facilitar las condiciones necesarias
para que la delegacién de aduana se instale.
Sipor preferenciadela Autoridad Aduanera, el
controlserealizardpor parte deladelegacionde
aduanayainstaladaenlaZDEEP,correspondera
aestarealizarlasfunciones de controlbajolas
condiciones que ésta establezca.

Las mercancias que se encuentren dentro del
area autorizada para el evento, podran ser
sometidasalrégimen deimportacion definitiva.
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CAPITULOIIDELAS
OPERACIONES DE LOS
USUARIOS QUE BRINDEN
SERVICIOS DE LOGISTICA
ARTICULO 32

Servicios de logistica. (Reformado por el
Articulo5delaResoluciondelaJuntaDirectiva
No.16/06/2020). Los usuarios autorizados por
parte de la Junta Directiva para instalarse y
realizar operaciones de serviciosdelogisticaala
carga propiedad de terceros, podranbrindarlos
servicios paralos cualesfueronautorizadosalas
personasindividuales ojuridicas,sean nacionales
o extranjeras que lo requieran, incluyendo a
otrosusuarios que esténinstalados dentrode
lamisma ZDEEP.

ARTICULO 33

Ingreso delas mercancias aZDEEP. (Reformado
por el Articulo 29 de la Resolucion de Junta
DirectivaNo.58/EO-03/2021).Los consolidadores
y desconsolidadores de carga son usuarios
que, ensugirocomercial, se dedican principal
0 accesoriamente, a contratar, en nombre
propioy por su cuenta, serviciosde transporte
internacional de mercancias que ellos mismos
agrupan, destinadasauno o mas consignatarios
ousuariosy no usuarios de la ZDEEP.

Paralos efectosdeloindicadoen el presente

Articulo,las mercancias destinadas a unusuario
que brindelos servicios de logistica,deberan
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ingresar alaZDEEP amparadasenunadeclaracion
de mercanciasy eldocumentode transporte
vendra consignado al usuario consolidador,
la mercancia sera desconsolidada enlaZona
de Desarrollo Econdmico Especial PUblica de
su destino. El propietario de las mercancias,
deberasometerlas mismasal régimenaduanero
correspondiente.

Para las transferencias entre usuarios en la
misma ZDEEP,laZOLIC desarrollara el formulario
electrénico que permita el descargo de la
cuenta corriente, el control y la trazabilidad
delaoperacion.

ARTICULO 34

Operaciones permitidas (Reformado porel
Articulo7 delaResoluciondelaJuntaDirectiva
No.16/06/2020).Las mercanciasdestinadasa
los usuarios que prestenservicios delogisticaala
cargapropiedad detercerosy que seencuentren
dentrode susinstalaciones, podranser objeto,
bajo control aduanero, de las operaciones o
regimenes aduaneros siguientes:

a. Consolidaciéon odesconsolidacion;
b. Separaciony clasificacion de bultos;

c. Etiquetado, re etiquetado, marcado, re
marcado,embalaje,empaque,re empaque,
desempaque o cualquier otra actividad
afin, siempre que no modifique o altere la
naturaleza delas mercancias;

d. Resguardodemercanciascontenerizadas
ono.
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CAPITULOIIIDE
LAS OPERACIONES
DEINGRESO DE
MERCANCIAS A
LAS ZONAS DE
DESARROLLO
ECONOMICO
ESPECIAL PUBLICAS

ARTICULO 35

Ingreso de mercancias. (Reformado por el
Articulo 30 delaResolucionde JuntaDirectiva
No.58/EO-03/2021).Se entendera poringreso
de mercanciasalasinstalacionesdelas ZDEEP,
todaaquellaoperacion bajo controladuanero
enlaque cualquierade sususuariosintroduzca
asusinstalaciones mercanciaproveniente del
extranjero o delterritorio nacional.

Cuando se trate de material, mobiliarioy equipo
de oficina, Utiles, enseresy cualquier otro tipo
deinsumos necesarios para el funcionamiento
delosusuarios dentro dela ZDEEP, parala au-
torizacion de suingreso bastara con presentar
ante la Autoridad Aduanera el formulario de
ingreso conelvistode ZOLIC,segunelcaso. El
formulario al que serefiere el presente articulo
deberaser elaborado por ZOLIC.

ARTICULO 36

Documentacion. (Reformado por el Articulo
9 de la Resolucion de la Junta Directiva No.
16/06/2020).Las mercancias que seran objeto
deingreso alas instalaciones de la ZDEEP, ya
seaprovenientesdel extranjero o delterritorio
nacional, al momento de suingreso deberan
contar con la declaraciéon de mercancias
por medio de la cual fueron sometidas a un
régimen aduanero en el que se destinenala
ZDEEP.Ladelegaciénde aduanay el personal
designado porlaZOLICrealizaranlosregistros
correspondientes almomento delingreso a
lasinstalaciones de la ZDEEP.

CAPITULOIVDELA
PERMANENCIA DE
LASMERCANCIAS
ENLAS ZONAS

DE DESARROLLO
ECONOMICO
ESPECIAL PUBLICAS

ARTICULO 37

Almacenamiento. Las mercancias queingresen
aunaZDEEP destinadasaunodesususuariosy
que seansusceptibles de almacenarse dentrode
susbodegas ofabricas,deberan ser estibadas
enformatal que permitan sufacil localizaciéon
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y verificacion. El sistema de almacenamiento
debe preservar las caracteristicas originales de
los productos almacenados, por lo cual debe
evitarselaposibilidad de que se mezclen, salvo
cuando la naturaleza de las mercancias nolo
permita,en cuyo caso elusuario deberahacerlo
delconocimiento deladelegacién de aduana
presente enlaZDEEPy delaGerencia General.

ARTICULO 38

Constatacion. (Reformado por el Articulo 31
de la Resolucion de Junta Directiva No. 58/
EO-03/2021). Cuando elusuario tenga cualquier
dudasobre el contenido de algunbultoy desee
constatar su contenido, debera solicitar la
autorizaciénrespectivaanteladelegaciéonde
aduanapresente enlaZDEEPy notificarle de tal
situacion al personal de ZOLIC. Autorizadala
operacionpor parte deladelegacionaduanera,
lainspeccion deberarealizarse dentro de sus
bodegasofabricas,salvo que lanaturalezade
lamercancianolo permita,bajolapresenciadel
propietario delamercanciaosurepresentante
legal,lapersonaautorizaday habilitadao ZOLIC
segUnseaelcaso, quienestendranlaobligacion
de presentarse en el diay horafijadainformando
delresultadodelainspeccidénaladelegacion
de aduanayla Gerencia General.

Estadisposiciontambién serdaplicable cuando
se observe que uno o varios bultos muestren
sefales de haber sido violentados o tengan
sefalesde deterioro.

De existir faltantes de mercancias, cuando el
representante delusuarioaquieningresaronlas
mismas alaZDEEP no pueda demostrar quela
pérdidaesresultado de casosfortuitosofuerza
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mayor, vicio propio delamercancia,derrames
oinfluencia atmosférica, debera declarar de
inmediatosuinternaciénal paisy hacer efectivo
elpagodelosderechosarancelarioseimpuestos
correspondientes, paralo cual,correspondeala
delegacion de aduana definir el procedimiento
asequir.

ARTICULO 39

Inventarios fisicos. (Reformado por el Articulo
32 de la Resolucion de Junta Directiva No.
58/E0-03/2021). Los Usuarios de las ZDEEP,
exceptolos que se dediquen exclusivamente
alaprestaciondeservicios,deberan efectuar
inventarios fisicos de las mercancias por lo
menos unavez alaino durante elmes de enero,
notificando a ZOLIC y ZDEEP el dia en que se
realizard el mismo, pudiendo estar presentesel
personal de ZOLIC. Delresultado delinventario
notificaranala Autoridad Aduaneraenun plazo
no mayor a treinta (30) dias posteriores ala
fechade finalizacién del mismo.

ARTICULO 40

Diferencias.(Reformadoporel Articulo10dela
ResoluciondelaJuntaDirectivaNo.16/06/2020).
Cuandoexistierendiferencias de mercanciasentre
losregistrosylas cantidades fisicas almacenadas,
derivadas delavariacion en pesos,volimenes
pérdidas o mermas debidamente comprobadas
através delinventario, sera necesario que el
usuario através de surepresentante efectie
las siguientes acciones:

a. Encasodeaumentoenlascantidadesde,
el usuario de la ZDEEP, dentro del plazo
de diez (10) dias contados a partir de la
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comprobacién,estad obligadoasolicitarante
la SAT larectificaciénde ladeclaracion de
mercancias correspondiente,justificando
dichadiferencia.

Aprobadalarectificacion deladeclaracién
demercanciaspor parte delaSAT,se debera
ajustarlosregistrosdeingresoylosinventarios.

b. En caso de disminucién de mercancias,
el usuario de la ZDEEP, dentro del plazo
de diez (10) dias contados a partir de la
comprobacion, deberéa presentar ante la
delegacion de aduanas lasjustificaciones
correspondientes sumado el volumen o
peso, siempre y cuando no exceda del 5%
delas cantidades declaradasinicialmente,
no se aplicard sanciénadministrativay para
el efecto se procedera conforme alo que
establecelalegislacion aduanera.

Larectificacionojustificaciéon citadasnoaplicara
enlos casos que se encuentren contemplados
enunanormativa especificaque hubiera sido
emitida porlaSAT.

ARTICULO 41

Informe trimestral. Todoslos USUARIOS ZDEEP,
estan obligados a presentar ante la Gerencia
Generaluninformetrimestral,enlosmesesde
enero, abril,julioy octubre, el cual debe contener:

a. Descripciéndelas mercanciasqueingresen
osalgandelaZDEEP;

b. Montodelasmercanciassujetasde cualquier
transaccion comercial entre empresas
instaladasenla ZDEEP;

c. Montodelastransacciones,indicando valor
por unidad de medida;

d. Pesos,cantidadesovolUmenesde pérdidas,
mermas o derrames que hayan sufridolos
productos;

e. Indicar el porcentaje de valor agregadoy
de materia prima nacional incluido en los
productos que salgan dela ZDEEP;

f. Pesosovolumen por cadaproducto,sujeto
detransacciones o quehayasalidooentrado
alaZDEEP;y,

g. Registroderepresentantes,trabajadores
o invitados, que por su gestidén hayan
ingresado alaZDEEP,durante el trimestre
correspondiente.

CAPITULOVDE
LAS OPERACIONES
DE SALIDADE
MERCANCIAS DE
LAS ZONAS DE
DESARROLLO
ECONOMICO
ESPECIAL PUBLICAS

ARTICULO 42

Salidade mercancias. Se entendera por salida
demercanciasdelasinstalacionesdelaZDEEP,
todaaquellaoperacién bajo controladuanero
enlaque cualquierade sususuariosretire de sus
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instalaciones mercancias destinadas al extranjero
oalterritorionacional,bajo elrégimenu operacion
aduaneraquele corresponda.Paralasalidade
lasinstalaciones delaZDEEP delasmercancias
que hayansido abandonadas, correspondera
alapersonasautorizaday habilitada, ponerlas
adisposiciéndelaSAT para que éstalasvenda
en subasta puUblica o proceda de acuerdo a
su criterio, informando al respecto a ZOLIC,
mediante oficio.

ARTICULO 43

Respaldo. De conformidad alrégimen aduanero
alque sean sometidaslas mercanciasalmomento
de la salida de las instalaciones de la ZDEEP,
el usuario quien realice la operacion, debera
haber cumplido ante la autoridad aduanera
conlostramitesy requisitos correspondientes,
incluyendo la transmisién electrénica de la
respectiva declaracién de mercancias, por
medio de la cual la delegacién de aduanay el
personal designado por ZOLIC realizaran los
registros correspondientesalmomentodela
salidadelasinstalaciones dela ZDEEP.

ARTICULO 44

Salidaal extranjero.Las mercancias elaboradas
dentrodelaZDEEP a partir de materias primas
extranjeras, podransalir del paissinelpagode
los gravamenes a que serefierelaley,perosu
salida de las instalaciones de la ZDEEP y del
territorio nacional, estara sujeta al control y
vigilancia de la autoridad aduanera.
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ARTICULO 45

Importacion en el territorio nacional. Las
mercancias que salgan de la ZDEEP para su
consumo definitivo en el territorio nacional,
deberan serimportadas por unapersonaindividual
o juridica, cumpliendo con el procedimiento
que parael efectoindique laSAT, para el debido
cumplimiento de las obligaciones tributarias
que corresponda, asi como el cumplimiento
delas obligaciones aduaneras no tributarias.

Lasmercancias producidas a partir de materias
primas extranjeras estaran sujetas al pago
totaldelosderechosarancelarios eimpuestos
correspondientes,entanto quelas mercancias
producidas con materias primas extranjeras
y nacionales o nacionalizadas, se sustanciara
elprocedimiento que paraelefectodisponga
la SAT.

ARTICULO 46

Egreso de mercancias hacia puertos o
aeropuertos. (Reformado por el Articulo
11delaResoluciondelaJuntaDirectivaNo.
16/06/2020). Las mercancias que egresende
laZDEEP condestinoaPuertosy Aeropuertos
en el interior del pais, estaran sujetas a los
requisitos y formalidades establecidas para
la salida de mercancias al extranjeroindicadas
en el presente Reglamento.
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MODALIDAD DE
ADMINISTRACION
PARALASZONAS
DEDESARROLLO
ESPECIALPUBLICAS

ARTICULO 47

Modalidades de Administraciondelas ZDEEP.
(Derogado por el Articulo 33 delaResoluciéon
de JuntaDirectivaNo.58/EO-03/2021).

ARTICULO 48

Operacion y Administracion interna de las
Zonas de Desarrollo Econémico Especial
PuUblicas. (Reformado por el Articulo 34 de
la Resoluciéon de Junta Directiva No. 58/
EO-03/2021). En el contrato de Habilitacion
de la ZDEEP, se establecera la modalidad de
administraciényno podrainiciar operaciones
sin que estén instaladas las delegaciones de
SAT, ZOLICy el personal de la ZDEEP.

ARTICULO 49

Actividades que corresponden a la
Administracion. (Reformado por el Articulo
35delaResolucion de JuntaDirectivaNo.58/
EO-03/2021). Los servicios que deberé prestar
la ZDEEP a favor de los usuarios, seran por lo
menos los siguientes:

a. Controldeingresoy salidade mercancias
delas ZDEEP.

b. Serviciosbasicosdelasdreascomunes.
c. Mantenimiento delasareascomunes.

d. Entregaryrecibir,segunseaelcaso,lasareas
correspondientesen elplazoy condiciones
establecidasenlaResolucionde autorizacion
y habilitaciénalosusuarios ZDEEP dejando
constancia escrita.

e. Laoperacionyadministracidoninternaen
general.

ARTICULO50

Relaciénentrelosusuariosy eladministrador.
(Derogado porel Articulo 36 de laResolucion
de JuntaDirectivaNo.58/EO-03/2021).

ARTICULO 51

Costos de Administracién. (Derogado porel
Articulo 37 delaResolucion de JuntaDirectiva
No.58/EO-03/2021).
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INFRACCIONESY
SANCIONES

ARTICULO52

Infracciones. (Reformado por el Articulo 38
de laResolucion de Junta Directiva No.58/
EO-03/2021). Constituyen infracciones por
parte delapersona habilitada las siguientes:

a. Incumplir cualesquieradelasobligaciones
establecidas en las literales g), h), j), k), 1),
m), n), 0), P), r), s), y; t) del articulo 17 del
presente Reglamento;

b. Permitirlainstalaciony operacionde usuarios
enlaZDEEP,sinlaautorizacionde ZOLIC;

c. Incumplir con el pago de la delegacién de
ZOLIC asignadoalaZDEEP

d. Incumplircualquieradelasnormasdelaley
Organicade ZOLIC,del presente Reglamento
ode cualquier otranormativa vigente emitida
porlaZOLIC quele seaaplicable;asicomo
las obligaciones adquiridas almomentode
suscribirlos contratos correspondientes.

Encasolapersonahabilitadacometiere algunade
lasinfraccionesarriba descritas se le sancionara
econdmicamente con dos mil délares de los
Estados Unidos de América (US$.2,000.00).
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ARTICULO53

Sancionesalosusuarios ZDEEP. (Reformado
por el Articulo 39 de laResoluciéon de Junta
Directiva No.58/EO 03/2021). Son causales
paracancelarlas operaciones de los usuarios
deuna ZDEEP:

a. Incumplimiento de cualesquiera de las
obligaciones establecidas en el articulo
23 del presente Reglamento;

b. Incumplir cualquiera de las normas de la
Ley OrganicadelaZonalibre deIndustria
y Comercio “Santo Tomas de Castilla”, del
presente Reglamento o de cualquier otro
reglamento vigente emitido porlaZonaLibre
de Industriay Comercio “Santo Tomas de
Castilla” que le sea aplicable; y asi como
las obligaciones adquiridasalmomento de
suscribir los contratos correspondientes.
En caso la persona habilitada cometiere
algunadelasinfraccionesarribadescritas
sele sancionaraecondmicamente condos
mildélares de los Estados Unidos de América
(US$.2,000.00).

ARTICULO 54

Procedimiento administrativo. (Reformado
por el Articulo 40 de laResoluciéon de Junta
DirectivaNo.58/EO 03/2021). Elincurrir por
parte de la ZDEEP o de los Usuarios ZDEEP
en las causales contenidas en los articulos
17y 24 del presente Reglamento, asicomo el
incumplimiento de sus obligacionesoincurrir
enalgunadelasprohibiciones establecidasen
laLey Organicade ZOLIC,susreglamentos,el
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contrato o cualquier disposicion de la Junta
Directiva, dara lugar a la inhabilitacion de la
ZDEEPyalacancelaciéndelosUsuarios ZDEEP,
debiendo parael efecto seguir el procedimiento
administrativo correspondiente.

Para el efecto la Gerencia General elevara
la solicitud de inhabilitacion de la ZDEEP y
cancelacion de los Usuarios ZDEEP a la Junta
Directiva,acompafada delos elementos que
acrediten elincumplimiento delas obligaciones
o prohibiciones por parte de la ZDEEP o de
sus usuarios, debiendo dicha Junta darles
audiencia de acuerdo con el procedimiento
que establece el articulo 30 bisdel Decreto 22-
73LeyOrganicadelaZonalibre delndustriay
Comercio “Santo Tomas de Castilla” -ZOLIC-y
cualquier otro procedimiento establecidoen
las normativas vigentesde ZOLIC.

Los usuarios podran enviar por escrito las
exposiciones o aclaraciones que estimen
pertinentes, asi como adjuntar u ofrecer los
medios de pruebapertinentes paraevacuar dicha
audiencia, consurespuestaosinellala Junta
Directivaresolveraenunplazo que noexceda
de cinco (5) dias o en su defecto programar
para la siguiente sesion de Junta Directivala
procedenciaonodelainhabilitacién delaZDEEP
y cancelacién delos Usuarios ZDEEP.

Para habilitar nuevamente una ZDEEP o a los
usuarios deberan cumplir conlosrequerimientos
establecidos enlaResoluciéon de inhabilitacion
de la Junta Directiva que dieron motivo a su
inhabilitacion o cancelacion de autorizacién,
salvo en los casos que por la gravedad del
asunto no sea posible. Mientras duren las
medidas estipuladas, los usuarios afectados

Unicamente podran retirar de la ZDEEP las
mercancias destinandolasaunrégimenaduanero
de salida hacia el extranjero, algun régimen
especial autorizado en el pais o hacer efectivo
elpagodelostributos correspondientes para
su nacionalizacion.

DELAS TARIFAS

ARTICULO55

Tarifas. (Reformado por el Articulo 41dela
Resolucion de Junta Directiva No. 58/EO
03/2021). Las tarifas que, por arrendamiento,
subarrendamiento, o habilitacién que cobre
ZOLIC en las ZDEEP seran aprobadas por la
Junta Directiva a propuesta de la Gerencia
General,mediante eltramiterespectivoante
el Organismo Ejecutivo,através del Ministerio
deFinanzasPUblicas. Estas tarifas seran fijadas
por la Junta Directivay podran ser revisadas
y modificadas peridédicamente, debiendo
los usuarios ser notificados con un mes de
anticipaciénalaaplicaciondelasnuevastarifas,
esta disposicidén debera ser transcrita en los
contratosrespectivos.

ARTICULO 56

Cuotas de Administracién. (Derogado porel
Articulo 42 delaResolucionde JuntaDirectiva
No.58/EO-03/2021).
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Resolucién J.D. No. 05/04/2019 y sus reformas

CASOSNO
PREVISTOS,
SOLUCIONDE
CONTROVERSIAS,
EPIGRAFESY
VIGENCIA

ARTICULO 57

Casos no previstos. Los casos no previstos
en el presente Reglamento seran resueltos
por la Junta Directiva, de conformidad conla
normativa vigente.

ARTICULO5S

Solucionde controversias. La Junta Directiva
dispondraque,enloscontratos de arrendamiento,
subarrendamiento, de usufructo, habilitacién
de ZDEEP,administracion o cualesquiera otros
que celebre comoresultado dela habilitacion
de una ZDEEP y delaaplicaciéon del presente
Reglamento, seincluya clausulacompromisoria,
que obligue al previo arreglo directo entre las
partes.

ARTICULO 59

Epigrafes. Los epigrafes que preceden alos
articulos de este Reglamento solo tienen un
caracter enunciativo, por lo tanto, no tienen
ningun valor interpretativo.

35

ARTICULO 60

Derogatoria. Se deroganlasresoluciones J.D.
numero 43/34/2010y J.D.numero 34/12/2018,
ambasdelaJuntaDirectivadelaZONALIBRE DE
INDUSTRIAY COMERCIO “SANTO TOMAS DE
CASTILLA” defechastreintayunodeagostode
dosmildiez y nueve de abril de dos mil dieciocho,
respectivamente.

ARTICULO 61

Transitorio. (Reformado porel Articulo43de
laResolucion de JuntaDirectivaNo.58/EO-
03/2021).Las Zonas de Desarrollo Econémico
Especial PUblicasy sus usuarios que hayan sido
autorizadosantes delaentradaenvigenciadel
presente Reglamentoy sus modificacionesy
se encuentren en funcionamiento, seregiran
por las disposiciones bajo las cuales fueron
habilitadas, pudiendo solicitar suadecuacion al
presente Reglamento mediante lamodificacion
de suhabilitacion,en cuyo caso mantendranlos
beneficiosfiscalesy deméas derechosadquiridos
que le fueran otorgados por el plazo establecido
en la primera autorizacién. Vencido el plazo
contractual quele dio origeny siexistiereuna
solicitud de prérroga del plazo, suautorizacién,
habilitaciéony funcionamiento quedararegido
al presente Reglamento.

ARTICULO 62

Vigencia. El presente Reglamento entra en
vigor el dia siguiente de su publicacién en el
Diario Oficial. Enlaciudad de Guatemalaalos
veintidos dias delmes dejunio delafo dos mil
veintiuno.
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REQUISITOS PARA GALIFICARSE COMO
USUARIO DE ZONA DE DESARROLLO

ECONOMICO ESPECIAL PUBLICA

1C

ZONA LIBRE DE INDUSTRIA Y COMERCIO

\

Los documentos que se indican a continuacién deberan
ser adjuntados, tomando en consideracién cada uno
de los puntos que se ajusten al tipo de empresa.
Cabe resaltar que los mismos son requeridos en
cumplimiento a los estatutos inmersos en el Articulo
22, del Reglamento para la Autorizacién, Habilitacion y
Funcionamiento de Zonas de Desarrollo Econdmico Especial
PUblicas —ZDEEP-.

Articulo 22. Procedimiento para la autorizacion de
usuarios en las ZDEEP. (Reformado por el Articulo 23 de
la Resolucién de Junta Directiva No. 58/EO-03/2021).
Las personas individuales o juridicas interesadas en ser
USUARIOS ZDEEP deberan seguir el procedimiento.

22.1 Formulario de solicitud: Las personas individuales
ojuridicas interesadas en ser Usuarios ZDEEP, deberan
presentar ante la Gerencia General, su solicitud en el
formulario aprobado por la Junta Directiva de ZOLIC.
(Ver formulario ZDEEP-FR-001, aprobado con la
Resolucién de Junta Directiva J.D. No. 27/EO-03-
2024 de fecha 30/01/2024).

Al formulario de solicitud el Interesado Usuario debera
adjuntar los siguientes documentos:

a. Oficio de Solicitud que contenga propuesta de
condiciones de arrendamiento o venta y que contenga
entre otros, el drea objeto de la solicitud y el plazo
por el que se solicita la habilitacion;

b. Fotocopialegalizada del documento personal de
identificacion del solicitante, si fuere extranjero
fotocopia legalizada de su pasaporte, en ambos
casos adjuntar también fotocopia legalizada
del formulario del Registro Tributario Unificado
debidamente actualizado y legalizado;

c. Enelcaso de las personas juridicas, acompafar
fotocopia legalizada del documento que
acredite la personeria de su representante legal
y del testimonio de la escritura constitutiva de
la sociedad debidamente inscrita en el Registro
Mercantil General de la RepuUblica o del Registro
que le corresponda, segun el tipo de entidad.
Cuando se trate de personas juridicas extranjeras,
se requerird acompanar fotocopia legalizada del
testimonio del mandato judicial y administrativo
general con representacion debidamente inscrito
en la republica de Guatemala, con facultades
suficientes para este tipo de actividades. Toda
persona juridica deberda adjuntar la constancia de
inscripcion y/o modificacion al Registro Tributario
Unificado debidamente actualizado;

d. Solvencia fiscal del interesado a ser usuario emitida
por la Superintendencia de Administracion Tributaria
correspondiente al mes en curso que se presenta
la solicitud;

e. Declaracion jurada a que se refieren los articulos 19
inciso 10, articulos 26 y 80 de la Ley de Contrataciones
y Adquisiciones del Estado. Las cuales deberan
presentarse en Acta Notarial. (Aplica para personas
Juridicas y empresas individuales);

f. Acta Notarial en donde conste la autorizacién otorgada
por el brgano superior de la entidad solicitante al
Representante Legal para suscribir el contrato de
arrendamiento y demas documentos necesarios a
formalizarse entre la entidad interesada y ZOLIC,
por el periodo y condiciones solicitadas;

g. Declaracion Jurada en Acta Notarial, en la que se
exponga si la persona interesada en ser calificada
como usuario de la ZDEEP ha gozado de beneficios
fiscales en el pasado o bajo qué régimen ha funcionado;

Guatemala, 30 de enero, 2,024
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h. Parael caso de los Usuarios de una ZDEEP que brindaran
servicios de consolidacién y desconsolidacién de
carga propiedad de terceros, fotocopia legalizada
de la Resolucién de Autorizacion como Auxiliar de
la Funcién Publica Aduanera, en su modalidad de
Empresa Consolidadora y Desconsolidadora de
Carga que le fuera emitida por la SAT;

i. Las personas individuales o juridicas interesadas
en constituirse como Usuario de una ZDEEP y
que previamente hayan gozado o se encuentren
gozando de los beneficios que otorgan los Decretos
NUmeros 29-89 o0 65-89 y sus Reformas, ambos del
Congreso de la RepuUblica de Guatemala, o lo que
haya, funcionado bajo otro régimen fiscal, deberan
hacerlo constar en su solicitud; y,

j. Enlasolicitud se establecera el impacto econémico
y la generacion de empleo que se estime tendra
el proyecto en los 3 aios posteriores al inicio de
Sus operaciones, tanto para la entidad solicitante,
como para la comunidad en donde se instale; (Ver
Instructivo para la presentacion de Proyecto para
solicitud de usuvario con cédigo 1Z-ZDEEP6)

k. Otros que a consideracién de la parte interesada
considere oportuno indicar o incluir;

|. Elexpediente debera presentarse debidamente
foliado, adjuntando ademas un indice general del
mismo y ademas un dispositivo de almacenamiento
electrénico que contenga una copia integra y fiel
en formato digital de la totalidad del expediente
y documentos que se acompafan;

m. Declaracién jurada en la que se haga constar el
detalle de los beneficiarios finales de la persona
juridica que va a realizar la solicitud y que queda
sujeto a observar y cumplir con las disposiciones
contenidas en el Capitulo VI, Normas Especiales
de Valoracién entre las Partes Relacionadas del
Decreto nUmero 10-2012 del Congreso de la
Republica, Ley de Actualizacion Tributaria, cuando
les fuere aplicable;

Guatemala, 30 de enero, 2,024

T t Oficina Central Santo Tomas: 7961-5400/5417
iAoz Lt O S o] Oficina Ciudad Capital: 7961-5460

69



REQUISITOS PARA
CALIFICARSE COMO
-ZDEEP-

ZONAS DE DESARROLLO ECONOMICO ESPECIAL PUBLICAS




REQUISITOS PARA CALIFICARSE
COMO ZONA DE DESARROLLO
ECONGMICO ESPECIAL PUBLICA

BZolic

/’ ZONA LIBRE DE INDUSTRIA Y COMERCIO

Los documentos que se indican a continuacién, deberan
ser adjuntados, tomando en consideracion cada uno
de los puntos que se ajusten al tipo de empresa. Cabe
resaltar que los mismos son requeridos en cumplimiento
alos estatutos inmersos en el Articulo 10, del Reglamento
para la Autorizacién, Habilitaciéon y Funcionamiento
de Zonas de Desarrollo Econdmico Especial PUblicas
—-ZDEEP-.

Articulo 10. Procedimiento de Autorizacién de ZDEEP.
(Reformado por el Articulo 11 de la Resolucién de Junta
Directiva No. 58/EO-03/2021). Para la autorizacién de
ZDEEP se realizara el siguiente procedimiento.

10.1 Formulario de solicitud: Las personas individuales
o juridicas interesadas en ceder en arrendamiento o
en usufructo inmuebles de su propiedad a favor de
ZOLIC para autorizar una ZDEEP, deberan presentar
ante la Gerencia General, su solicitud en el Formulario
aprobado por la Junta Directiva de ZOLIC.

Al formulario de solicitud el interesado debera adjuntar
los siguientes documentos:

a. Oficio de Solicitud que contenga propuesta de
condiciones de arrendamiento o usufructo, asi
como el costo y el plazo.

b. Fotocopia legalizada del documento personal de
identificacion del interesado, si fuere extranjero
fotocopia legalizada de su pasaporte, en ambos
casos adjuntar también fotocopia legalizada de la
constancia de inscripcion y/o modificacion al Registro
Tributario Unificado del interesado debidamente
actualizado y legalizado.

c. Enelcaso de las personas juridicas, acompafar
fotocopia legalizada del documento que acredite la
personeria de su representante legal y del testimonio
de la escritura constitutiva de la sociedad y de sus
modificaciones, debidamente inscrita en el Registro
Mercantil General de la RepuUblica o del Registro
que le corresponda, segun el tipo de entidad.

Cuando se trate de personas juridicas extranjeras,
se requerira acompafar fotocopia legalizada del
testimonio del mandato judicial y administrativo
general con representacién debidamente inscrito
en Guatemala, con facultades suficientes para este
tipo de actividades.

Toda persona juridica deberéa adjuntar la constancia
de inscripcion y/o modificacion al Registro Tributario
Unificado, debidamente actualizado.

Solvencia fiscal emitida por la Superintendencia de
Administracién Tributaria -SAT- correspondiente
tanto del Representante Legal como de la Persona
Juridica que representa, con fecha de haberse
emitido méaximo de treinta (30) dias.

Certificacion extendida por el Registro General de
la Propiedad que corresponda, en donde conste
el historial completo de la finca que se pretende
ceder a ZOLIC para la autorizacién de la ZDEEP;
dicha certificacion deberé ser extendida por lo
menos el mes anterior a la solicitud y no debera de
consignar la existencia de documentos pendientes
de inscripcion.

Si el inmueble o areas objeto de la solicitud fueren
propiedad de mas de una persona individual o juridica,
los copropietarios deberan de realizar la solicitud de
forma conjunta y cumplir todos los copropietarios
los requisitos anteriormente enumerados, ademas
deberadn nombrar a un representante comuin para
la tramitacion del expediente en nombre de los
copropietarios.

Plano georreferenciado del inmueble en el que
consten area, medidas, colindancias, azimuts,
y demas datos técnicos que describan y hagan
posible la identificacién, ubicacién, localizacién y
dimensiones del inmueble, asi como el juego de planos
completo del disefio y planificacién de la ZDEEP,
todos debidamente firmados por un profesional
especialista en la materia.

www.zolicguate.com
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i. Silafinca o alguna de las fincas donde se pretenda
habilitar un area para ZDEEP soporta servidumbres,
deberé adjuntar, ademas: a) plano donde especifique
la ubicacién de esta, debidamente firmado por el
profesional de la materia y por el solicitante; b)
acta notarial de declaracién jurada del interesado
indicando que la servidumbre o servidumbres que
pesan sobre la finca no afectan el funcionamiento de
la ZDEEP, o que dichas servidumbres se encuentran
fuera del area destinada a ZDEEP.

j.  Sieléareadestinada a la habilitacién de ZDEEP contare
con construccién o infraestructura previa, debera
presentar Licencia Ambiental relacionada con la
misma y vigente a nombre del interesado.

k. LosProyectos ZDEEP establecidos en los Articulos
4,5y 5 bis del presente Reglamento.

I.  Declaraciones juradas a que se refieren los articulos 19
inciso 10, articulos 26 y 80 de la Ley de Contrataciones
y Adquisiciones del Estado. Dichas declaraciones
deberan presentarse en Acta Notarial. (Aplica para
personas individuales y Juridicas de naturaleza
privada).

m. En caso de personas juridicas, Acta Notarial en cual
se certifica la facultad del Representante Legal para
suscribir los contratos de arrendamiento o usufructo
y demas documentos entre la persona interesada
y ZOLIC, por el periodo y condiciones solicitadas.

n. Declaracion jurada referente al detalle de los
beneficiarios finales de la persona juridica que
pretende ceder el inmueble.

o. Elexpediente debera presentarse debidamente
foliado, adjuntando ademas un indice general del
mismo y ademas un dispositivo de almacenamiento
electrénico que contenga una copia integra y fiel
en formato digital de la totalidad del expediente y
documentos que se acompafian.

Oficina Central Santo Tomas: 7961-5400/5417
Oficina Ciudad Capital: 7961-5460
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Superintendencia de Administracién Tributaria

El Superintendente de Administracién Tributaria Interino

CONSIDERANDO:

Que el articulo 3, literal b) del Decreto Numero 1-98 del Congreso de la Republica de Guate-
mala, le corresponde a la Superintendencia de Administracion Tributaria administrar el siste-
ma aduanero de la Republica y facilitar el comercio exterior de conformidad con la ley y con
los convenios y tratados internacionales ratificados por Guatemala, y ejercer las funciones de
control de naturaleza paratributaria o no arancelaria, vinculadas con el régimen aduanero.
Asimismo, conforme a la ley en referencia, le concierne al Superintendente de Administracion
Tributaria, elaborar las disposiciones internas que en materia de su competencia faciliten y
garanticen el cumplimiento del objeto de la SAT y de las leyes tributarias, aduaneras y sus
reglamentos.

CONSIDERANDO:

Que el control aduanero es el ejercicio de las facultades del Servicio Aduanero para el anali-
sis, supervision, fiscalizacion, verificacion, investigacion y evaluacion del cumplimiento y apli-
cacion de las disposiciones del Codigo Aduanero Uniforme Centroamericano -CAUCA-, v su
Reglamento y las demas normas reguladoras del ingreso o salida de mercancias y medios de
transporte del territorio aduanero, de la actividad de las personas fisicas o juridicas que inter-
vienen en las operaciones de comercio exterior, el cual se ejerce, sobre el cumplimiento de los
deberesy obligaciones de los auxiliares, asi como de las normasy procedimientos establecidos
en el Codigo Aduanero Uniforme Centroamericano -CAUCA- y su Reglamento, y por el Servicio
Aduanero sobre las operaciones aduaneras, los actos derivados de ellas, las declaraciones, las
determinaciones de las obligaciones tributarias aduaneras, los pagos de los tributos, las actua-
ciones de exportadores e importadores, productores y otros obligados tributarios aduaneros.

CONSIDERANDO:

Que el articulo 5 del Reglamento del Codigo Aduanero Uniforme Centroamericano estable-
ce en las literales f), n), u) y w) las funciones y atribuciones generales del Servicio Aduanero,
tales como cumplir y hacer cumplir las normas contenidas en el Codigo Aduanero Uniforme
Centroamericano y su Reglamento y demas disposiciones aduaneras; verificar que los auxi-
liares cumplan con los requisitos, deberes y obligaciones establecidos; otorgar, suspender o
cancelar, cuando corresponda, las autorizaciones de los auxiliares y las demas atribuciones
sefialadas en el citado Codigo y su Reglamento, entre otras.
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CONSIDERANDO:

Que conforme a la Resolucion J.D. No. 05/04/2019 |la Junta Directiva de la Zona Libre de Indus-
tria y Comercio "Santo Tomas de Castilla", Reglamento para la Autorizacion, Habilitacion y
Funcionamiento de Zonas de Desarrollo Econdmico Especial Publicas -ZDEEP-, y su modifica-
cion Resolucion 1.D. 63/32/2019, la cual incorpora una modificacion por adicion al articulo 10 Bis.
Indicando que "EI INTERESADO debera registrarse como Auxiliar de la Funcion Publica Adua-
nera ante la Superintendencia de Administracion Tributaria debiendo agotar el procedimiento
respectivo, de conformidad con lo establecido en el Cédigo Aduanero Uniforme Centroame-
ricano y su Reglamento, para lo cual debera ingresar su solicitud dentro de los quince dias
siguientes a la fecha de notificaciéon de la Resolucién emitida por la Junta Directiva de ZOLIC,
descrita en el articulo anterior".

POR TANTO:

Con base en lo considerado y en el gjercicio de las competencias y atribuciones que le confie-
ren los articulos 22 literal b), 23 literales a) y f) del Decreto NUumero 1-98 del Congreso de la
Republica de Guatemala; 5y 639 del Reglamento del Cédigo Aduanero Uniforme Centroa-
mericano;y 25 numerales 1) y 6), y 31 del Acuerdo de Directorio NUmero 007-2007 Reglamento
Interno de la Superintendencia de Administracion Tributaria.

RESUELVE:

Emitir las siguientes,

DISPOSICIONES ADMINISTRATIVAS PARA ESTABLECER Y RECONOCER

AL INTERESADO COMO AUXILIAR DE LA FUNCION PUBLICA ADUANERA

EN SU CALIDAD DE DESARROLLADOR DE LAS ZONAS DE DESARROLLO
ECONOMICO ESPECIAL PUBLICAS.
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Objeto. Las presentes disposiciones admi-
nistrativas tienen por objeto establecer y
reconocer la figura de Desarrollador de la
Zona de Desarrollo Econdmico Especial
Publica, como Auxiliar de la Funcién Publi-
ca Aduanera, de conformidad con lo esta-
blecido en los articulos 19 literal d) del Codi-
go Aduanero Uniforme Centroamericano
y 118 del Reglamento del Cédigo Aduanero
Uniforme Centroamericano; asi como, lo
contenido en el articulo 10 Bis. de la Resolu-
cion J.D. No. 05/04-2019 Reglamento para la
Autorizacion, Habilitacion y Funcionamiento
de Zonas de Desarrollo Econémico Especial
Publicas —ZDEEP- y determinar los requisi-
tos especificos, adicionales a los generales
que establecen el Cédigo Aduanero Unifor-
me Centroamericano y su Reglamento que
deberd cumplir el interesado para ser auto-
rizado como Auxiliar de la Funcién Publica
Aduanera.

Aplicacién obligatoria. La presente dispo-
sicion administrativa es de aplicacion obli-
gatoria para el Desarrollador de la Zona de
Desarrollo Econdmico Especial Publica -
ZDEEP-. Como Auxiliar de la Funcion Publi-
ca Aduanera.

Interesado o Desarrollador: El interesado o
desarrollador es la persona individual o juri-
dica que ha cedido en arrendamiento o en
usufructo inmuebles de su propiedad a favor
de ZOLIC, para constituir una Zona de Desa-
rrollo Econdmico Especial Publica -ZDEEP-,
habiendo sido autorizado y habilitado por la
Junta Directiva de ZOLIC, para el efecto.

Responsabilidad. EI Desarrollador de la
Zona de Desarrollo Econdémico Especial
Publica —ZDEEP-, serd responsable solida-
riamente ante el fisco, por las consecuencias
tributarias derivadas de los actos, omisiones,
infraccionesy delitos en que incurran perso-
nalmente sus empleados acreditados ante
el Servicio Aduanero, sin perjuicio de las
responsabilidades civiles, administrativas o
penales a que dichos empleados queden
legalmente sujetos.

Requisitos. El Desarrollador de la Zona de
Desarrollo Econémico Especial Publico -
ZDEEP- deberad presentar la solicitud que
contenga los requisitos establecidos en el
articulo 122 del Cdédigo Tributario, Decreto
Numero 6-91 del Congreso de la Republica
de Guatemala y los articulos 56, 58 y 59 del
Reglamento del Cédigo Aduanero Uniforme
Centroamericano.

Requisitos Especificos. Adicionalmente a
lo citado en el articulo anterior, el Desarro-
llador de la Zona de Desarrollo Econdmico
Especial Publica -ZDEEP- debera cumplir lo
siguiente:

a) El area Extra-Aduanal habilitada por
ZOLIC para el funcionamiento de la
Zona de Desarrollo Econdmico Espe-
cial Publica -ZDEEP- debera estar
debidamente delimitada y ademas
contar con la infraestructura y carac-
teristicas de seguridad que cumplan
con los estandares necesarios para el
desarrollo de los fines de la Zona de
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Desarrollo Econémico Especial Publi-
ca —ZDEEP- y sus usuarios, estableci-
dos por la Junta Directiva de ZOLIC,
en consenso con el Servicio Aduanero.
Debe acreditar dicho extremo con la
presentacion de los planos y dictamen
original emitido por Ingeniero Civil o
Arquitecto, colegiado activo, en cuan-
to al tipo de construccion, medidas de
seguridad y demas caracteristicas de
las instalaciones.

La Superintendencia de Administra-
cion Tributaria previo a la autorizacion
como Auxiliar de la Funcion Publica
Aduanera, verificara que las instalacio-
nes de la Zona de Desarrollo Econdmi-
co Especial Publica -ZDEEP- cumplan
con las condiciones necesarias para su
funcionamiento de conformidad con lo
establecido en el articulo 60 del Cédigo
Aduanero Uniforme Centroamericano.

b) Presentar Resolucién de habilita-
ciéon de la Zona de Desarrollo Econé-
mico Especial Publica -ZDEEP- emiti-
da por la Junta Directiva de ZOLIC;

c) Contar con un area destinada para el
examen previo y de verificacion inme-
diata de las mercancias;

d) Rendir y mantener vigente la garan-
tia por un monto no menor de ciento
cincuenta mil pesos centroamericanos
0 suU equivalente en moneda nacional,
para garantizar el cumplimiento de la
obligacion tributaria de las operacio-
nes que se lleven a cabo en las Zonas
de Desarrollo Econémico Especial
Publicas -ZDEEP-. Las condiciones de
la garantia y su vigencia se regulan
conforme lo establecido en el Codigo
Aduanero Uniforme Centroamericano
y su Reglamento;

e) Cubrir el costo mensual del personal
de la Superintendencia de Adminis-
tracion Tributaria que estd prestando
los servicios en la Zona de Desarrollo
Econdmico Especial Publica -ZDEEP-,
el cual incluira el pago de los salarios y
prestaciones conforme a la Ley Orga-
nica de la Superintendencia de Admi-
nistracion Tributaria, sus reglamentos
internos y demas normas laborales
aplicables. En el célculo a efectuar se
debera incluir cualquier otra presta-
cién que se cree para los funcionarios
y empleados de la SAT, o que incre-
mente las ya existentes, que afecte los
salarios y prestaciones de los trabaja-
dores de la SAT gque estan delegados
en sedes distintas de la Administracion
Tributaria;

f) Designar un area apropiada para
el funcionamiento del personal de la
delegacion de SAT, proporcionando
mobiliario, equipo de oficina y demas
enseres que sean necesarios al perso-
nal especifico permanente que el
Servicio Aduanero designe para la
realizacion de las labores de control y
despacho aduanero de mercancias.

g) El érea de la delegacion de SAT debe
contar un area minima de 40 metros
cuadrados o segun la cantidad de
personal de la SAT que sea requerido,
dependiendo el volumen de opera-
ciones, deberd tener las condiciones
de infraestructura necesarias para
que el personal aduanero pueda reali-
zar las labores de control respectivas,
incluir sanitarios de uso exclusivo para
el personal de SAT, asi como area para
consumir alimentos (comedor);
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h) Disponer del equipo y programas
necesarios para la transmision electro-
nica e intercambio de informacion con
el Servicio Aduanero de las operacio-
nes que realice;

i) Para los efectos del literal h) anterior,
las Zonas de Desarrollo Econdmico
Especial Publicas -ZDEEP- deberan
contar con equipo de computo con
tecnologia adecuada y de transmision
de datos que permita su enlace con el
Servicio Aduanero, asi como, llevar un
registro permanente y simultaneo de
las operaciones de mercancias en las
Zonas de Desarrollo Econdmico Espe-
cial Publicas -ZDEEP-, en el momento
en que se tenga por recibidas o sean
retiradas, mismo que deberd vincular-
se electronicamente con la dependen-
cia mencionada:

j) Indicacion del sistema de control del
movimiento y existencia de mercan-
cias y descripcion de los equipos auto-
matizados con el que se efectuaran
dichos controles.

El Cédigo. Al Desarrollador de la Zona
de Desarrollo Econémico Especial Publi-
ca —ZDEEP-, le serad asignado el cddigo de
Auxiliar de la Funcién Publica Aduanera, el
cual serd habilitado por la Unidad de Cali-
ficacion, Registro y Control de Auxiliares
de la Funcion Publica, del Departamento
de Gestion Aduanera, de la Intendencia de
Aduanas, de la Superintendencia de Admi-
nistracion Tributaria.

Negativa de Otorgamiento de Benefi-
cios Fiscales. E| Registro como Auxiliar de
la Funcion Publica Aduanera no le confie-
re al interesado ningun tipo de exencion de
tributos.

Control y Jurisdiccién. De conformidad
con lo regulado en el articulo 34 del Decreto
NUmero 22-73 del Congreso de la Republica,
Ley Organica de la “Zona Libre de Industria y
Comercio, Santo Tomas de Castilla” el control
sobre las operaciones aduaneras en la Zona
de Desarrollo Econémico Especial Publica -
ZDEEP- relacionadas con el régimen fiscal a
que se someteran las mercancias seran ejer-
cidas por la Delegacion de Aduanas desig-
nada para el efecto, la cual quedara bajo la
jurisdiccion de la Administracion de la Adua-
na mMas cercana de acuerdo con su ubicacion
geografica, sin perjuicio de la competencia
que el Codigo Aduanero Uniforme Centro-
americano y su Reglamento vy otras leyes le
otorgan a los érganos fiscalizadores.

Realizado el registro como Auxiliar de la
Funcion Publica Aduanera, la Unidad de
Regimenes Especiales, del Departamento
de Gestion Aduanera, de la Intendencia de
Aduanas, realizard las autorizaciones, regis-
tros y controles de los regimenes aduaneros
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en mMmateria de su competencia, asi también:
procedera a habilitar el coédigo de las Zonas
de Desarrollo Econdmico Especial Publico —
ZDEEP-. Posteriormente, a solicitud de parte,
se efectuara la activacion del NIT de los usua-
rios cuando estos se encuentren debidamen-
te autorizados por la Junta Directiva de ZOLIC.

Casos ho Previstos. Los casos no previstos en
la presente Resolucion seran resueltos por el
Intendente de Aduanas de la Superintenden-
cia de Administracion Tributaria.

Disposiciones Administrativas. Se instruye a
la Intendencia de Aduanas a efecto de elabo-
rar las disposiciones internas, asi como, de
realizar las acciones y adecuaciones de carac-
ter administrativo que sean necesarias para
otorgar la calidad de Auxiliar de la Funcion
Publica Aduanera al interesado o Desarro-
llador como Zona de Desarrollo Econdmico
Especial Publica -ZDEEP-.

Transitorio. Para las entidades autorizadas
o habilitadas antes de la entrada en vigen-
cia de la Resolucion J.D. No. 05/04-2019 de Ia
Junta Directiva de la Zona Libre de Industria
y Comercio “Santo Tomas de Castilla”, Regla-
mento para la Autorizaciéon, Habilitacion y
Funcionamiento de las Zonas de Desarrollo
Econdmico Especial Publicas -ZDEEP-, y sus
modificaciones que se encuentren en funcio-
namiento se regiran por las disposiciones bajo
las cuales fueron habilitadas y deberan solici-
tar ante la SAT en su calidad de Interesado, ser
Auxiliar de la Funcion Publica Aduanera.

Vigencia. La presente resolucion empezara a
regir a partir del dia siguiente de su publica-
cion en el Diario Oficial.

DADA EN EL DESPACHO DEL SUPERINTEN-
TENDENTE DE ADMINISTRACION TRIBUTA-
RIA, EN LA CIUDAD DE GUATEMALA, ELTRES
DE ABRIL DE DOS MIL VEINTE.

Werner Ovalle Ramirez
Superintendente de Administracion Tributaria
Interino

Lic. Guillermo René Gonzalez Juarez
Secretario General Interino
Secretaria General
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BUPERINTEMDENGIA DE ABMNISTRACION TrRIBUTARIA

RESOLUCION NUMERO R-SAT-1AD-003-2021

EL INTENDENTE DE ADUANAS

CONSIDERANDO:

Que el Superintendente de Administracion Tributaria mediante Resolucién Numero SAT-S-
995-2012 de fecha 10 de diciembre de 2012, delegd expresamente la representacion legal
de la SAT en el funcionario que ocupa el cargo de intendente de Aduanas, con facultades
suficientes para que en aplicacién de |a Ley Organica de la Superintendencia de
Administracion Tributaria, Reglamento interno de la Superintendencia de Administracién
Tributaria, Coédigo Aduanero Uniforme Centroamericano (CAUCA) vy su Reglamento
(RECAUCA), pueda emitir las disposiciones administrativas gue se requieren para facilitar
la aplicacién de las materias sefaladas en el CAUCA, RECAUCA y en las leyes que en
materia aduanera se encuentren vigentes, que requieran de la emisién de tales
disposiciones administrativas.

CONSIDERANDO:

Que el Sistema Aduanero esta constituido por el Servicio Aduanero y los Auxiliares de la
Funcion Pdblica Aduanera que participan en nombre propio o de terceros en la gestién
aduanera, dentro de los cuales se encuentran los Depositos Aduaneros Publicos y
Privados, Depositos Aduaneros Temporales y Almacenes Fiscales, Zonas de Desarrollo
Econdmico Especial Plblicas y oficinas o recintos de entidades como Zonas Francas, Zona
Libre de Industria y Comercio Santo Toméas de Castilla y sus agencias debidamente
autorizadas para el efecto, que tienen la obligacion de ejercer la guarda y custodia de
mercancias bajo el controf y supervisién de la autoridad aduanera de conformidad con el
Codigo Aduanero Uniforme Centroamericano (CAUCA) y el Regiamento del Cédigo
Aduanero Uniforme Centroamericano (RECAUCA); v, el Acuerdo Gubernativo nlimero 447-
2001 del Presidente de la Republica, Reglamento para el Funcionamiento de Almacenes
Fiscales.

CONSIDERANDO:

Que, en aplicacion de los instrumentos legales citados en el parrafo anterior, el Servicio
Aduanero, a fravés de la intendencia de Aduanas, dispone de la facultad para determinar
las especificaciones de infraestructura, seguridad e informatica que las instalaciones de los
recintos aduaneros deban cumplir en apego a lo establecido en normativa especifica a
efecto de garantizar la adecuada realizacion de las funciones de control del personal
delegade en dichos lugares.

POR TANTO:

En ejercicio de las atribuciones que le otorgan los articulos 3 literales b) y j), 7 literal e), 22,
23 literales a) y f) del Decreto nimero 1-88 del Congreso de la Republica de Guatemala,
Ley Organica de la Superintendencia de Administracién Tributaria; articulos 5 6, 8y9, del
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Codigo Aduanerc Uniforme Centroamericano; articulos 4, 5 litera fyyn) 6 8y 9 del
Reglamento del Cédigo Aduanero Uniforme Centroamericano; articulo 34, del Decreto
nimere 22-73 del Congreso de la Repdblica Guatemala, Resolucién JD. No. 05/04/2019
de la Junta Directiva de la Zona Libre de Industria y Comercio “Santo Tomas de Castilla,
Reglamento para Autorizacion y Habilitacién de Zonas de Desarrollo Econdmico Especial
Publicas, Resolucidn de Superintendencia Ntmero SAT-DS8I-315-2020. Disposiciones
Administrativas para establecer y reconocer al interesado como Auxiliar de la Funcidon
Publica Aduanera en su calidad de Desarrollador de las Zonas de Desarrollo Econdmico
Especial Publicas, Ley Organica de la Zona Libre de Industria y Comercio Santo Tomas de
Castilla; articulo 272, del Decreto nimero 1441 del Congreso de la Republica de
Guatemala, Cédigo de Trabajo; articulo 17, del Acuerdo Gubernative nimero 447-2001 del
Presidente de la Repdblica de Guatemala, Reglamento para el Funcionamientc de
Almacenes Fiscales; articulos 1, 4, 24 y 25 numeral 2, del Acuerdo de Directorio nimero
007-2007 Reglamento Interno de la Superintendencia de Administracién Tributaria.

RESUELVE

Publicar, las:

ESPECIFICACIONES DE INFRAESTRUCTURA, TECNOLOGIA Y SEGURIDAD QUE
LAS INSTALACIONES EN DONDE SE DESARROLLEN ACTIVIDADES U
OPERACIONES ADUANERAS DEBEN CUMPLIR.

Articulo 1. PUBLICACION.

Publicar en el sitic Web de la Superintendencia de Administracion Tributaria -SAT-
https://portal.sat.gob.gt/portal/, las listas de las especificaciones de infraestructura,
tecnolegia y seguridad de las instalaciones donde se desarrollen actividades u operaciones
aduaneras deben cumpiir.

Articulo 2. OBJETO.

La presente disposicién administrativa tiene por objeto publicar las especificaciones de
infraestructura, tecnologia y seguridad que deben cumplir las instalaciones en dénde se presten
0 se realicen permanentemente, servicios, controles u operaciones de caracter aduanero 0se
guarden mercancias bajo ef control ¥ supervision de la autoridad aduanera,

Articulo 3. AMBITO DE APLICACION.

La presente disposicion administrativa, es de caracter obligatoria para los solicitantes de
las figuras abajo descritas, que presenten solicitud posterior a la entrada en vigencia de la
presente disposicién, siendo las siguientes:

a. Depodsitos Aduaneros PUblicos y Privados, Depésitos Aduaneros Temporales vy
Almacenes Fiscales en su calidad de Auxiliares de la Funcién Pablica Aduanera.
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b. Zona Libre de industria y Comercio Santo Tomas de Castilla Y sus agencias, Zonas de
Desarrollo Econémico Especial Piblicas y Zonas Francas.

¢. Otras entidades en las que en sus instalacicnes permanezcan mercancias bajo control
aduanero.

Para efectos del desarrollo de Ia presente disposicién administrativa, se denominara como
“entidad”, a los identificados en las iterales anteriores.

Articulo 4. DOCUMENTOS DE ESPECIFICACIONES.

Los documentos que contengan las listas de especificaciones Y sus actualizaciones, de los
requisitos de infraestructura, seguridad e informatica emitidos por la Intendencia de
Aduanas en conjunto con la Gerencia de Infraestructura, Gerencia de Informatica y
Gerencia de Seguridad Institucional, creados por la presente disposicion, pasan a formar
parte del manual de procedimientos de Ia Intendencia de Aduanas el cual debe estar
debidamente publicado en el portal electrénico de la SAT para su consulta y aplicacian.

Articulo 5. DIVULGACGION.
La presente disposicién administrativa debera hacerse del conocimiento a través de su
publicacion en el Diario de Centro Ameérica.

Articulo 6. VIGENCIA.
La presente disposicion administrativa cobra vigencia de manera inmediata a su publicacion
en el Diario de Centro América.

DADA EN EL DESPACHO DEL INTENDENTE DE ADUANAS DE LA
SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA, EN LA CIUDAD DE
GUATEMALA A-LOS VEINTICUATRO DIAS DEL MES DE MARZO DE DOS MIL
VEINTIUNO.

COMUNIQUESE,

Mgter. Werner Ovaile Ramirez
Intendente de Aduanas
Por delegacién del Superintendente de Administracién Tributaria
Conforme Resolucién Numero SAT-S-995-2012
Del Superintendente de Administracién Tributaria de fecha 10 de diciembre de 2012
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 Seguridad e informatica en las
e realicen o autoricen operaciones

ESPECIFICACIONES DE LAS
INSTALACIONES

Version

No. !‘;(.).IIOS

Fecha de
Aprobacién

Los planos deberén presentarse impresos en papel bnd, en formato A2 o A, coo minimo, que permitan la
perfecta visualizacion de los planos y textos que contenga. Doblados en formato ICAITI. Firmados, sellados y
timbrado por arquitecto yio ingeniero Civil. Debe incluirse una copia digital en formato PDF, trasladado en disco
compacto,

1.1 Debe estar contenido un juego en original o una copia certificada en el Dictamen Original que debe entregar como parte
def Anexo 1 de la Evaluacién y Supervision del Recinto Aduanero.

1.1.1. Planos minimos a entregar:

1.1.1.1. Plano de Lecalizacion (Tamario oficio, firmaco, seliado v timbrado, por arquitecto y/o Ingeniero Civil)

1.1.4.2. Plano de Ubicacion (Tamafo oficio, firmado, seltado y timbrado, por arquitecto y/o Ingeniero Civil)

1.1.1.3. Plano de Conjunto i

1.1.1.4, Planc de Ubicacion del muro perimetral y sus detalfes constructivos (si aplica)

1.1.1.5. Plano de Arquitectura de cada una de las edificaciones que les sea solicitada segln las Regulaciones y Estandares o

Certificaciones de Calidad, asi, también s cuenta con varios niveles la edificacion. (si aplica)
1.1.1.8. Plano Amueblado de cada una de Jas edificaciones que les sea solicitada segiin Ley 6 Normativas de Aduanas, asl,
tambign si cuenta con varios niveles la edificacion. {si aplica)
11.1.7. Plano estructural {en dreas que incluyan edificaciones) debe ser disenadg por un ingeniero civil {firmado, sellado y
timbrado) )

1.1.1.8. Plano de Instalaciones:

1.1.1.8.1. Plano de instalaciones Eléctricas:

1.1.1.8.1.1. Plano de Instalaciones Eléctricas lluminacion- de conjunto y de cada una de las edificaciones que fes sea

solicitada segln Ley o Normativas de Aduanas, asi, también sf cuenta con varios niveles la edificacion.
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Debera contarse con iluminacién para exterior en todo el perimetra.

El muro perimetral debera garantizar la dificultad de acceder a las areas que resguarden.

3 Circulacién: Las 4reas de circulacion de peatones, vehiculos de carga v livianos, patios de mariobra o predios donde,
circulen o se almanacen contenedares y mercancias, deben implementar un material que soporte las cargas, de acuerdo
con el peso al que estard sometido.

4 Instalaciones en general:

4.1. Generador de energia eléctrica (planta o generador eléctrico). *Puede ser uno o varios distribuidos en el recinta,

4.2, Contar con un procedimiento que establezca un adecuado manejo de residuos y basura, evitando la acumulacion

incontralable en las zanas criticas, con el proposito de contrarrestar ilicitos y riesgos para la empresa.

4.3, Los depasitos recolectares generales de basura deberan estar ubicados, de preferencia, en zonas de dificil acceso
al personal, poco transitadas y en lo posible retirados de las dreas donde se encuentren las materias primas o
mercancias.

5 Rotulacién:

5.1. Identificar visiblemente cada una de las dreas autorizadas del recinto por su nombre.

5.2. La rotulacion debera hacerse conforme 4l Manual de Estandarizacién de Aduanas de la SAT, considerando que
esta se aplicara en las dreas donde se encuentre ubicada SAT. La rotulacién podra ser acorde a la infraestructura
fisica de las instalaciones.

5.3. Eltamafio de los réiulos de cada area debe ser proporcional y visibie & una distancia de al menos 10.00 metros.

Las edificaciones deben reunir las condiciones generales de higiene, funcionalidad y habitabilidad.

2 Debe contar con un 4rea de infraestruciara fisica con las medidas de proteccion y resguardo del personal.

3 Servicios sanitarios para uso de personal administrativo u ofras Entidades,

3.1 Uso para hombres y mujeres. (caleviados dependiendo fa cantidad de personas en el drea)

3.2 Higiénicos,

3.3. Con ventilacion natural ¢ extractor de olores,

34. lluminacién natural yo artificial,

3.5 Artefactos y accesorios sanitarios incluidos

3.6. No deberan estar a una distancia mayor a 100,00 metros.

4 Oficina para uso exclusivo de personal administrativo de SAT o

4.1. Incluir ventilacion natural o aire acondicionado que permitan un clima confortable en el interior. Bl alre acondicionado
sera obligatorio en climas calidos. )

4.2, Con mobiliario de oficina, ergondmico ¥ en buen estado

4.3 Instalaciones eléctricas de Tuerza, con tomacorrientes conectados a la energia de emergancia,

4.4, Hluminacién natural yo artificial

4.5, La oficina debe ubicarse en un area donds oi persoral aduanero que realiza [a verficacion de ia descarga y carga

de la mercancia pueda visualizar los medios de transporte, sin tener que estar expuesto a las condiciones de climay

riesgos externos. —
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& piso deke ser e un material que soporte las cargas, de acurdo con el peso qa estard mettdo.

2 Huminacion para exterior adecuada al uso a atender

3 Pintura de trafico, color amarillo para delimitacion en piso

4 Servicios sanitarios para uso de personal administrafivo u otras Entidades, de corresponder,
4.1, Uso para hombres y mujeres, (calculados dependiendo fa cantidad de personas en el area)
4.2, Higiénicos,

4.3. con ventilacion natural o extractor de olores,

4.4, Hluminacion natural y/o artificial,

4.5. Artefactos y accesorios sanitarios incluidos

No deberan estar a una distancia mayor a 100.00 metros.

Las edificaciones deben reunir las condiciones generales de higiene, funcionalidad ¥ habitabilidad,

2 Incluye infraestructura fisica.

2.1 Edificacion cerrada (cerramiento en todo su perimetro mas fa cubierta)

2.2 Las instalaciones deben ser de mamposterfa, con matenales solidos con resistencia a golpes,

2.3. Debe contar con un area de infraesiructura fisica con [as medidas de proteccion y resguardo del personal,

2.4, T El cerramiento no permitiré visualizacion hacia el interior del recinto,

2.5, La cubierta debe tener sistema de ventilacion natural o extractores de aire suficientes para que el clima interno sea
confortable.

2.6. Incluir ventilacion natural o extractores de aire gue permitan un clima confortable en el interior.

2.7. lluminacién naturaf y/o artificial

2.8. No se utilizaran materiales prefabricades de poca resistencia a golpes. ]

2.8, No se permitirdn para el cerramienta exterior del area de Verificacion, materiales como malla, enrejados, estructuras
metalicas con espaciamientos, vidrio, lonas, otros similares.

2.10. Para el reconocimiento fisico de las mercancias contenerizadas debera existir un anden de ung o doble
acoplamiento, en todos los casos, en funcién de la naturaleza de las operaciones aduaneras, debera contar con un
minimo de 6 bahias o posiciones

211, Cada posicién de verificacién o bahia {érea donde se coloca la mercancia para su verificacion sobrs el andeén) debs
tener un rea minima de ochenta v cuatro (84) metros cuadrados; (propuesta promedio de seis (6) metros de ancho
por catorce (14) metros de largo, puede variar esta medida pero debe mantenerse el metraje cuadrado)

212,

Para la mercancia no contenerizada, el area de verificacien para reconocimiento fisico de mercancias podra ser a
nivel del piso, con una delimitacion ¥ cen accesa restringido con drea minima de doscientos cincuenta (250) metros

cuadrados. Esta revisibrpebe"ré'allzarse dentro-del Area primaria.

v/ {f ’T;}:g%{ g’aém Y. Archila Alfaro

- D‘*‘{ig‘ief\éﬂ de Infraestructura

o

86



o

8. Ventanillas exclusivas para la atencién al publico,
5.7. 1 ventanilla por cada 4 estaciones de trabajo. o
5.8. Ventanilia con vidrio polarizado gris o café tono obscurg, reflectivo.
5.9 Ventanilla con mitad vidrio fijo y mitad vidrio corrediza que pueda defarse con pasador o llave al finalizar labores.
5.10. Disponer de un Area de archivo de diez (10.00) metros cuadrados
511, Area para comedor doce (12.00) metros cuadrados .
& Servicios sanitarios para uso de personal administrativo exclusivo de SAT
6.1, Uso para hombres y mujeres. (calculados dependiendo la caniidad de personas en el area)
6.2, Higiénicos,
6.3. Con ventilacion natural o extractor de olores,
6.4, Huminacion natural y/o artificial,
6.5. Artefactos y accesorios sanitarios incluidos
6.6. Deberan ubicarse dentro de la Oficina de SAT, en drea privada dentro de las oficinas,
7 Area de archivo dentro de Ia Oficina
7.1. El mobiliario para archivo dentro de la Oficing consistira en estanterias o racks de tipo industrial para el respectivo
archive para la documentacion generada por las cperaciones en su drea autorizada.
7.2. Debera ubicarse en un lugar adecuado, cercano a la Ofigina.,
7.3. Libre de 4reas como comedores, servicios sanitarios, otros.
7.4, Libre de humedad
7.5. llurninacion natural y/o artificial,
7.6. Ventilacidn adecuada,
8 Generador de energia eléctrica {(planta o generador eléctrico) o conexidén al mismo. {Con soporte eléctrico de
acuerdo a la necesidad eléctrica a suministrar)

Las edificaciones deben reunir las condiciones generales de higiene, funcionalidad y habitabilidad.

2 El drea para mercancias en decomiso y abandono debe estar ubicada a una distancia no mayor de 100.00
meiros de la bahia més distante.

2.1, Edificacion cerrada (cerramientc en todo su perimetro mas la cubierta)

2.2, Las instaiaciones deben ser de mamposteria, con materiales solidos con resistencia a golpes.

2.3 Debe contar con un drea de infraestructura fisica con las medidas de proteccién ¥ resguardo del personal.

2.4, La cubierta debe tener sistema de ventilacion natural o extractores de aire suficientes para que el clima interno sea

confortable.

2.5. Numinacion natural y/o artifical

3 Sila bodega de Abandonos y Decomisos se encuentra dentro de drea de verificacion puede colocar un cierre
perimetral a través de cercas, bardas o elementos refabricados.

3.1 El materfal debe permitir Ia visualizacion hacia el interior, sin afectar la seguridad del misma, o utilizacion de

_dispositivos de seguridad internos.
3.2,

Altura minima de gosﬂammqwta{&MMN del nivel del suelo, que aisle o resguarde el Area,

.—.; . )
G y mnis Z.gatn\ ¥, Archila Alfarc
(A ’ nie’de Infraestructura
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Unico ingreso con cerramiento por medio de puertas, con materiales de alta duracian, que ofrezcan br‘bteécion T
contra el ingreso de personas ajenas. Con mecanismo de cierre o cerradura de usa exclusivo de SAT.

2.3.6. Poseer coma minimo un madulo o garita para el ingreso y ofro para el egresc o puede ser de doble uso, para
salida e ingreso cuande apligue.

23.7. Ventilacion adecuada que permila confort, ya sea natural o artificial. En clima calido se exigird climatizacion
artificial.

2.3.8. lluminacion interior y exterior adecuada al uso.

2.3.9. fluminacion dirigida hacia placas, nomeros de identiicacion y en ventaniilas, dirigidas hacia Ia operacién, y al
medio de transporte.

2.3.10 Contar con ventanas en tres de los cuatro éngulos para garantizar la visibilidad &] ceniro y ambos lados del
madulista.

2.3.11. Ventanilla con vidrie polarizada gris o café, tono obscuro con reflexion, ventanilia con mitad vidric fijo y mitad
vidrio corredizo que pueda dejarse can pasador o llave al finalizar labores.

2.3.12. Las ventaniilas deben contar con techadgs o voladizos que permitan proteccion de las condiciones climaticas
durante el intercambio de documenitos.

2.3.13. Incluir mobiliario de acuerdo a la actividad a desarroliar, que sea ergonémico, comodo ¥ resistente

2.3.14. Techo sobre las areas de islas con camellanes,

2.3.14.1. Altura libre minima de 6.00 metros sobre of nivel da piso.

2.3.14.2. Debe cubrir el drea de confirmacian de salida (cubrir &l ancho de un transporte pesado)

2.3.14.3. tneluir iluminacian artificial.

3 Los modulos deben contar con servicio sanitario dentro del mismo que sea higténico y confortable.

31 Uso para homibres y mujeres. (calculados dependiendo la cantidad de personas en el area)

3.2, Higiénicaos,

3.3 Con ventilacion natural o extractor de olores,

34 lluminacion natural yio artificial,

3.5, Artefactos y accesorios sanitarios incluidos

3.6. No deberan estar a una distancia mayor a 100.00 metros.

4 Instalaciones

4.1. Afiadir ducteria para ta instalacién de redes de informatica de SAT, adecuadas a la cantidad de equipos v cableado

a suministrar.
4.2, l.os tomacorrientss deberan ser polarizados conectados a la energia de emergencia y con la capacidad eléctrica
adecuada al usa,
4.3, Inciuir rotulacion de carriles, gue deberan paderse visualizar 2 una distancia minima de treinta (30.00)} metros.
Las edificaciones deben reunir las condiciones generales de higiene, funcionalidad y habitabilidad.
2 El area administrativa que albergue al perscnal aduanero deberi tener los siguientes lineamientos
constructivos:
21 Edificacion cerrada (cerramiento en todo su perimetro mas ia cubierta)
22, - Las Instalaciones deben ser de mampas}g;_rja,.cergmateﬁales_g@jidos CON resistencia a golpes.

T P il Al
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S R
cina acorde a la cantidad

Mobiliario de ofi de personal, |a aclividad a desarrc;llar, que s:e; ergondmico, codmado y
resistente.

6.3. Area de archivo de diez {1 0.00) metros cuadrados.

6.4. Area para comedor doce (12.00) metros cuadrados.

6.5. Mobiliario para comedor acorde a Ig canlidad de personal, la actividad 2 desarrollar, que sea ergonémico, comodo y
resistente, que incluya, como minimo, electrodomésticos come: refrigeradora, oasis, micreondas, lavatrasios.

6.6. Ventilacion adecuada que permita confort, ya sea natural o artfficial. En cima calido se exigira climatizacion artificial,

6.7, lluminacién natural y/o ariificial adecuada al usg.

6.8. Instalaciones eléctricas de fuerza {polarizada y conectada a |a energia de emergencia)

T Servicios sanitarics para usc de personal administrativo exclusivo para el personal de cada Entidad

7.1. Uso para hombres y mujeres. {calculados dependiendo fa cantidad de personas en e} area)

7.2 Higiénicaos,

7.3. Con ventilacion natural o extractor de olores,

7.4. iluminacion natural ylo artificial,

7.5. Artefactos y accesorios sanitarios inciuidos

7.8. Los servicios-sanitarios-deberan ubicarse en la misma area

0 ™~
[//.:-—\ z"‘;’?,’f N
‘ ( ﬁ%@gﬂ? fz@) Patricia Y. Archilz Alfaro

erente de Infraestruciur
Inga. PatriciaYasenia A éﬁéﬁﬂa 7 .
[
Gerente de In‘fsaesﬂ{cm!? ?EF%Z
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Instrietivo para la verificactdn de los Isitos de infr ' egurid d e Informatica en las instal no admini: por el Servicio
| Adlsnere dinde e reallcen o utoricen oporacionessauamerss ESPECIFIGAGIOIES DE LAS MSTALAOIONRS
dentificacidn ANEXO It Versisn
Mo, Follos Fecha de
NO
REQUISITO CUMPLE CumMPLE OBSERVACIONES
14 [Procedimiento de emisi facicn o bio de gaf tielas magneticas u ofro dispositivo elecirdnico, asi como de
a B s
<L 12 Plane def sisl de hidi [; en papel bond en formato AT o A2, doblados en formalo ICAITT asi comp en foremaio digttai
5 P #si como sy plan de mantenimisnte,
5 i cdmaras de seguridad, impreso en papel bond ex formalo AT o A2, deblados en formata [GAITT
L] DF).
% Plan empresarial de respuosta que inciuya: Programeclén de simul; ¥ segislro de ejercici lizad
E 1.5 {F1ane de zenificacion del sislema de afarma, impreso an repel band en formalo AT o AZ, deblados en formato IGAIT] asi eams en
8 "~ formats digital (PDF).
2, an de mantenimiento a o sislemas iz CCTV y de dlarmia, Tmpreso en papel bond &n formalo A9 o AZ, doblados en farmalo ICATTT
= & a8l como en formate digilal {PDE)
% 1.7 |Equiges da grabacién con capacidad de 80 dias de almacenamiento como minimo.
ﬁ 1.8 |Enlave dedizado para int del siglema de CCTV.
=2
g 1.8 [Pragsama y registros da capacitaciones =abre ef uss ¥ maneje del equipo de sequridad indus!rial,
o | 1.10[Plan de mitizacién y gestion do rigsyoz, para garantizar la continuidad de fas op
1.41 | Sistema de alarma audible para evacuacisn de am srgencia.
1.12 |Uso de equipo de proleccian | { segln A do Gub ivo 228-2014, Regl de Salud y Seguridad Ceupacionat
REQUERIMIENTOS DE SEGURIDAD CUMPLE: V/
GU s
GERENCIA DE SEGURIDAD INSTITUCIONAL NO CUmMPLE: }
ArEAE
Ut dneas MECEREGH, AREADE . ArEans ArEanr ArEs e Arzas o . Anmagne AREA AR ESTRATIA,
REQUISITO T MO gk it Rt il et R ehe OBSERVACIONES
WERRANCINE

Sisterna dg iluminasion adecuade denfra y afuers de

21 |tas instalacianes.

Digpositivos de confrol de scceso (hioimétricos,

22 [lectoras de proximidad, tomiquetss, entra oires).

Guardias de seguridad privada de empresa
2.3 |debidamente registrada en al Ministerio de
Gubsmacion.

2.4 |Porlones yio talangqueras,

2. SEGURIDAD FisiCA

‘Mure perimelral de 3 metros de aitura mas una
hiiada de alambre de o ina o muro perimetral
25 |de 1 mefro de altura minime y 2 metros de malla,
tubo galvanizado u oira maleral, mas una hilada de
alambre de concenina.

Garita de seguridad con pracedimientos de contral

28 para ingresofegreso de vehiculos y personas.

2.7 | Arco delector de metal o detestor da I I

NIA
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REQUISITO

Angas RECEPCHAL
PERMCTRAES Sanan

SEHCAREA OF

HEREASTINS

AL

AR n AREACE

Aneag pe

‘BoTLGAT PREDNGS

& PATIOE BECHATS

DECGRSE LT

AREA AU TR AN A
DS LA DELEGRCHE
ADLRIERA,

‘OBSERVACIONES

3. SEGURIDAD ELECTRONICA

31

Cémaras de Viglancia

* Camaras
fijns on a!

irtarior de la
gaiita, asi | |

comd en el Ciimara fija

axierion para el
canitre]

pealongl y
vobleular,

* Cfimara Sz en gl
Inexese, * Céraras

" Chmanas #0 { fijus y domas

domo d aeuiesds | de nousrdo g
B dimersianes di| dimansianes

frea.

"1 cdmam
|por bahiz,
allemando
“Cémaras | enlogue.
flasy PTZ | "1 camara
PTZ cada
[=TE
bahfas,

" Camara fija | pasa interlor,
enelingrese.| * CAdmora
* Camaras

acuedo a * Cdmara
dimenslones | vision de
del drea, numers de

vision de | * Chmam fin pars
ipodomade! placas, ingrese y dreas da
intents

32

Generadar de energia para respalde dol sistema de
sefuridad elgctrénica,

A

3.3

Sistema de slarma de Intresien

NiR

3.4

Dispositivas de conlral de acceso {biomdtricos,
ledtoras de proximidad, larniguetes, entra ofros) asi
coma ¢l mecanisme de regisir ¥ conlrol electrénico
de-ingresa vehioular y peatanal en garitas y demas

hiA

35

Sislema de alarma conlra incendio seglin norms
NFPAT2

N

MIA

4. SEGURIDAD INDUSTRIAL

4.

-

Ventitacttn da conformidad con el Acusrdo
Gubernativo 229-2014, Reglaments Saiudy
Seguridad Ocupacional.

42

Equipo conlra incendio; extintoras segin NFRAID y
Acuarda Gubarnaiivo 229-2014, Raglamenle Salud y
Seguridad Coupacianal,

4.3

Senalizacion de emergenoia de acuerdo & la Motma
para ia Reductitn de Desasires numero 2 de la
COMNRED

4.4

Saiializecion vertical y harizental de acerdo o]
Manual Centroameticana de Dispositivas Unifermes
para el Gontrol dal Transilo, para lag dreas de
cireulacion do los medios de Iransy

NiA

NiA

NiA

45

4.6

y dreas orificas

Lamparas da emergencia en las rutas de avacuaclén -

L

A

islema de gradas, 4, pasamanos da
acusrda 4 fa Norma Reduccin de Desastres NRD2
de’la CONRED y Acusrdo Gubamativo 226-2014
Salud y Sequridad Ocupacional

4

i

Espacios de trabajo que cumplan con ¢l Asuards
Guibarmnativo 220-2014, Reglaments de Salud ¥

|Seguridad Ocupacicnal

Lis. Gesar Auguste Ldpez Diaz
Gerente de Seguridad Instiueiznal
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ESPECIFICACIONES DE LAS INSTALACIONES

Versién
Ne. Folios Fecha de
Aprobaci
REQUISITO CUMPLE CuszE OBSERVACIONES

1.1 P Mo de emisidn, cancelacion o cambio de gafeteftarjatas magnéticas u ofro dispesitivo electréaice, asi come de conlrasedias,
E 12 Plano dej sistema de hidrantes imprese en papel bond en formaln At 0 A2, doblados en formato IGAITT asi coma en fammato digitat (POF),
8 ) ** |asicomo su plan de mantenimiento.
% 12 Flano con ubicacion del sistema de cdmaras de segundad, impreso en papel bond en formal Al 0 A2, doblados ea formato ICATTT as)
0] como en farmato digital (PDF).
% 1.4 [Plan empresadal de respuesta que incluya: Pragramacién de simulacros ¥ registro de ejercivios realizados.
g 15 Planc de zonificacian del sist de alarma, impreso en papel bond en fommals Al 0 AZ, doblados en formate IGAT] asi como en farmatg
w - |digital (PDF).
E 16 Plan de manlenimiento a los _sistemas de CCTVy de alamas, impreso en Pape! bend en Tormato AT o AZ, dobladas en formalo [CA[T] as)
= ~_|comb en fermato digital (POF}
% 1.7 |Equipos de grabacién con capacidad de 0 dias de almacenamiento como minimo.
5 1.8 [Enlzce dedicado para inderconexion del sistema de CCTV,
p
g 1.9 |Programa y registros de capacitaciones sobre el use y manejo del equipo de seguridad industrial,
o
« | 1.10|Plan de mitigacién y gestién de resges, para garaniizar la continvidad de las operaciones,

1.11 [ Sistema de alarma audible para evacuacitn de emergencia.

1.12 1Uso de equipe de proteccidn personat seqin Acterdo Gubemativo 228-2014, Reglamento de Salud ¥ Seguridad Ocupacional

' CUMPLE:
REQUERIMIENTOS DE SEGURIDAD .
GERENCIA DE SEGURIDAD INSTITUGIONAL NG CUMPLE: ¥
AREADE P . \
AREas o 0= aann DE AEADE AREL DB AREAS B2t AREA ASHINSTRATIVA
REQUISITO e vl Bonznas PREDIIS oFATIS vmr:mm:?; jpraiarmid posd BeLADaLiBAcity OBSERVACIONES
MERCANCIAS
Sistema de iluminacien adecuado dentro v afuera da
21 las instalaciones,
B —— - S
o 5 [Dispasitivos de contrel de accesa (biométricos, S S = i
fecloms de proximidad, tomiquetes, entre ciros}. ; "- E 5 4 5
< Guardias de seguridad privada de empresa A 2 -
©Q | 23 |debidamente registrada en el Ministerio de s
2 Gebemacian,
[Ty
g 24 {Porlones yo talanqueras.
E Muro perimetral de 3 mslros de alfira m3s na Tiada = - 7
] de alambre de concerina o mura perimelral de 1 T
Eg 2.5 jmetro de altura minime y 2 metros da malla, fubo =
p galvanizado u olro material, mas una hilada de s

™ alambre de concerina,

25 Garita de seguridad con procedimientos de cantrot ot

" |para ingreso/egreso de vehiculos y personas.
" | 2.7 {Arco detestor de metal o dstector de metal marmal.
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3. SEGURIDAD ELECTRONICA

AREADE
. HECEPGION, AREA BE AREs OE AHERDE ARER bi2 AREAS BT AREA
REQUISITO CARGAY RLMATERAMIENTE | ALWACENAMIENTS & AR
mmnn W ; BELa DELESATIGH OBSERVACIONES
WS | pescamasne BODEGAS PREDAOS: P MoCAROY
oo oPATICS INEDIRTN DECOMES TE ADUARLA
* Cémaras - - * Camara fj
fijas enel 1 camana |, Camara fija| pora hnedojra
interiar de la * Camara fifa en e} por bahia, . )
n -ca It do en el ingreso, Cémam
garita, asi | | Maieso, e aterman “Camamas | visiénde |* Cdmara fi
o o ef Camarafija | * Cimames ipo | fjas y domas | * Cdmaras enfoque, § fon de _Lemara 1A para
) mn_or g v cimarz PTZ | dome d aecrdaa de azuerdo a | fijas yPTZ | * 1 camara | PP® domo de -placas‘ |ngms'u v a_leas de
31 Camaras de Vigilancia e emensives del | dimansiones PTZcada | PCUtWoa [ *Clmam mleres
-
contrel dren, cuatre | dimensiones | visign de
pea!cnﬁy bahias del area, numere de
vehicular, ! ecntenedor,

32

Generador de enargia para respaldo del sistema de
seglridad efectrdnica.

33

Sistena de alama de Intrusion

34

Rispositivos de control de acceso (biomélricos,
lectoras de proximidad, tomiquetes, entre atios) asi
como el mecanismo de registro y controt elactrénico
de ingreso vehicular y pealonal en garitas y demas
ACCEs0s.

3.5

Sistema de alanma contra incendio segiin noma
NFPATZ

4. SEGURIDAD INDUSTRIAL

Ventilacién de conformidad con el Acuerdo
Gubernalive 229-2014, Reglamento Salud y
Seguridad Oeupacional,

4.2

Equipo contra incendia: extinteres segdn NFPAD ¥
Acuerdo Gubemalivo 229-2014, Reglamento Satud ¥
Seguridad Ocupacionat,

413

Sefializacién de emergencia de acuerdo a fa Norma
parala Reduccién de Desastres numern 2 de |a
CONRED

44

Seiializacion vertical y honzontal de zeuerdo al
Manural Centraamericano de Dispositives Uniformes
para el Conirol del Trdnsio, pora las dreas de
circulacion de los medios de transporte.

45

46

47

Lamparas de emergencia en las rulas de evacuacién
y direas criticas

Sistema de gradas, barandas, pasamanos de acusrdo
ala Nomma Reduceion de Desastres NRDZ de [a
CONRED y Acuerdo Gubemalivo 228-2014 Salud y
Seguridad Qcupacional

Espacios de trabajo gue cumplan con &f Acuerdo
Gubemative 229-2014, Reglamento de Salud ¥
Seguridad Oeupacional

Lic. Cagar Augusto Lépez Diaz
Gerenle de Sepuridad Instimeisnal
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ANEXC No.3
ESPECIFICACIONES TECNICAS INFORMATICAS

Instructivo para la verificacion de los requisitos de infraestructura, seguridad & Informatica en tas Instalaciones

no administradas por el Servicio Aduanero ddnde se realicen ¢ autoricen operagiones aduaneras ESPECIFICACIONES DE LAS INSTALACIONES
Identificacidn ANEXO Ni Versidn
No. Folios 5 Fecha de Aprobacién

. GUMPLE " : L NGUMRLE T T T OB ERVAGIORES
i ,

| R .__:-"'-n_)"_Espgcmg'cgc:_oﬂs:$.1;§6ucL'oe__icgs--_ L T e ]
Moo REQUISITO T T T R T . BUMPLE - T INCUMPLE ST o
5 INFORMATICA —— "*”—-___——"ESEW——-—__._;M_LQ!.ES_,,__“
£1.1.Un sislama informétco para el glsto lario dr i85, £l cual debgra reflejar, como minimo la infarmacicn
siguicnte:
6.1.1.1 Fecha de irgreso a Ja bodega

6.1.1.2 Numero Declaraién Unita Addenere
6.1.1.3 Mimzro de manifieste d= carga
5.1.1.4 Numero de decumente de lrznsoods
6.1 $.1,1.8 Consignatario de las mercancias
61.1.60 ipcicn de las ma i
8.1.1.7 Canlided da buljoy,
6.1,1.8 Condicion: contenarizada o a suefla
6.1.1.9 Libicacdn: Dagdsiy Ad 3, Depdsite Aduanera Temporal, Mmacenss Fiscales, Zonas Francas, Zolie, Pradio, Pzfio,
Bodena ck donds se vhious.

£.1.1,10 Estatus de fa marcansia, en ahandong O decomisada.
e 2T, B BDANTOND © decomicada.

2 AL )5)&:(?”:_)”.‘:!&;} I
IONES TECHOLOGICAS

S REQUISITO i
5 INFO) ICA

e e, Eowis W&cﬂuﬂﬁé‘@%@ L INGUMPLE S R - OBSERVACIONES T e
£.1.1 Paseer un slstema infermatos pare el regisiro inventarty de mercancias ol cudl deberd refiejar ta infermarien siguIsnae:. ' -

5.1.1.1Fecha de 0 8 pradic

5.1.1.2 Nomers Dedl2racitn Unica Aduanera

5:1,1.3 Mimero de maniiesto de

54 5.1.1.4 Ndmera de decument da Irénsgorte
5.1.1.% Censignatario de las mercancizs

15.1.5.6 Destrincidn de fas mercansies

5.1.1.7 Utitacitn: Depdsio ac Depésio Ad 0 Temporal, Almacanes Fiseales, Zomas Francas, Zolic, Predio, Patig,

Eodeaa v rack dande s2 ubloue,

5.1.1.8 Estatus de la mercancia: en avandono o decomisada,

INTENDENCIA DE ADUANAS E
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ANEXD No.3
ESPECIFICACIONES TECNICAS INFORMATICAS

INCUMPLE .

50 & los palios

2 Nomera Ceclaracitn Unica Aduanera

4.1.3.3 Niimers de manifiesto de canga

41 4.1.1.4 Nimer de documents ga Iransporte

4.1.1.5 Cantidad de bultos

4.1.1.6 Consignataric de las ES

4.1.1.7 Descripcion de fas mercanclas

4.1.1.8 Ubicecion: Depdsito Aduanere, Deposite Ad Temperal, Aimg Fiseeles, Zonas Feancas, Zoks, Predic, Patio,

Bodega y rack donde se ubioue.
4.1.1.8 Eslalus de la mercancia: en abandang o decomisada,
————: e E L L CErOMISEAE

L CURPLE.

IHNCUMPLE . |

- DESERVACIONES ]
DBSERVACIONES © -~ ]

6.1

L.os equipes deben cumpiir con l2g especiicacionss enicas emifidas porle Gerendin ds Informaiica de 1z SAT.

El equipo de Ielecomunicacionzs debe asiar instalaco en un gatinele e2res o en tn rack fijo de pisg y cumglie 2on igs)
essecilicadianes ¥enlcas enitides porla rengiz de Informatica de i SAT.

6.3 Touo el equipo de cdmpuio y de telecomunicaciones debe estar protegids par UPS,
El equipe de computo, lelecomunicationes, imprasian y digiizhzaciin deber contar ton maEnEnmiente praventivo, Esia
B4 manleninienlo preventive tishe sor gestionade por el sdministador del retimo al menos una ver al afie, sequn los
£specificaciones téenicas vigantes emitdss paria Gerencla de informatica de (3 SAT,
7 CABLEACD ESTRUCTURADO
741 Bl cableado estuciuado pata las instzlaciones fisicas, area para e squipo de telecomunicacionas ¥ acomelida da
eslructumds debts gsiar entubers, <] meldkica,
7.1 4 |3 i =il Bfencia i isa de 2 SAT.
2L acometida tef snlzce de datos y fa sefida el cabieado de red de datos deben estar debidamente entubadss para
evitor positles dafics onjos cabies, Eluso de canaists de PVO, do metal o rejita metdics e acepizdo,
7.1.2 Loz duclos parads rad da dates v Jos dustos pars ¢ sistema do aguas pluviates, rasliuales o bolablz deben estar
Parades.
7.3 Se debe disponar de Tnfragstructurn da reg WiF de ser nzsasania.
75 Los r2dios 0 Access Polil deban cumplir con las nonmas de segundad y espacificationes tacnieas vigentes emitidas por s
- Cerancie de Informatice de [a SAT.
8 ENLACES DIGITALES DE DATOS
Enlace digilsl de transmisidn de dates FAn12ng y enlace digital de kansmisidn de dalos Seeundano, Ef enface seoundanio
8.1 {(recundante] debe ser suministrado por un proveader distinto. Tanio ef enlaze primano eamo &l sécundzards deban cumplir con
as especificationes tecnicas vig emitidas per [z Gerenzia de infanmdtes de la SAT. f‘[,/_;
INTENDENCIA DE ADUANAS N
i
g
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ANEXO No.3
ESPECIFICACIONES TECNICAS IN FORMATICAS

8.2 Instructivo para las modidas de so. undad de {2 infarmacitn y del sistema informatine.
k] REA PARA EQUIPQ DE TELECOMUNICACIONES Y ACOMETIDA DE ENLACES DIGIVALES DE DATOS,
2.1 COntar 20N Un espacio extlusive Para ef equipo de {elecomunicationes ¥ atometida de enlaces digitales de dalos, eon un dren
. mirima de 2 x 2 matros.
Area 3, sin . &in h L ton suficderae fuminacion artfioal, puerta de metal, vidig o madera, aire
9.z ecandicionado y dustas para tos enfaces de las empresas proveedoras de felecomunicaciones y para of cahleado estrutiurado
fintemo, Esl2 arez se dabe encanbrar alzjada de hidrantes, tuberias de 4gua o cualquier bodega que caitenga rmalersles

£ el 4rea dosinada para ef S4uipo de telecomunicacionss ¥ acomesds de enlaces dighales de dmas no se debe almacenar|

10
Elarez para el equipo da tel icaciones y acomelida de enlaces digitaes de datos debe Lonlar een reslriccon de Actesn
01 con flave, lageta dz provimidad o dlave de ingrese, de 2cuerds con las especficaciones Meninas establecidas por 1z Gerenpiz
1 de Seguridad Instilucional. El Administader o Sub Administrad del Awxliar de ta Funcidn Puiblica Atusnera serd responsakla

CONDICIONES AMBIENTALES PARA EL ﬁ.IREA DEL EQUIFO DE TELECOMUNICACIONES Y ACOMET|DA DE

n EHLACES DIGITALES DE DATQS.
&l equips de gite atondiconads, 4 Aouerds oon les esparificacionss tecnicas definidas por 12 Gerensa de Infraesinuctura,
M1 i

tdebe contar con una capacidad que pemilta mantener la iemperatura de azserdo can la carga ténmica de fos equipas. Este -

a1t dabe eontar eon drer
12 SERVICIOS ESPECIALES
La instaiacion debe disponer de un circulio excusive de energila elécincs dg 11OVAC/220V AC con sy respectivo tableny

121 jetéetics considerande un sistema de tierra fisica. Todos los temacorienles pars e area def equipe de lelecemunicationes
deben estar selarizados
Se debe contar can politicrs que condicicnen el copiads o aE inf; i en cispositivo: iblas (GO DVD &

.2
12 a3

DISPOIﬂGJ‘dE polilicas <& segundad en 1as que s definan las responsabiidndes de fog usManes y conlioles te astesos,

123

slar proteaie por UPS
1 equipo de compulo, felecomunicatianss. improsion ¥ digitalizacidn daber
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ANEXO No,3

ESPECIFICACIONES TECNICAS INFORMATICAS

Contar can dacurmento en ef cual s establezcan las medidas de sequridad de la infor 160 ¥ el sislema informabes, segon
ias cificaciones teenieas vicenles emitidas por ia Gergncia de Infonm 3lina,

CABLEADD ESTRUCTURADD

El cableadn esiructurado para 1as nstalaciones fisicas, drea para ol cauips 48 lelocomuniss ¥ ida de en!

[Cigilales dz datos, deben contar con catle UTP calegenia & como minime, ebsarvands los estinderes inlamacianales de
cablezde estructurade, Asimisme, €l cableado estrutiurade debe estar coloeado en luberla, canzleta o escalanlls metdlica,
Cn Jas gspecificacionas 1éenp i i 1 la Gerendia de Informatica ga fa SAT

€2

avirar posibles dafios en los rablas,

Los Gucins pera le red de dalos y 108 ducias perd ¢l sislema do agues plaviaies, reskinaes © potabla deben estar soparades,

5.3

Enlace digilal de bansmision de daios primario y enface digial de fransmisian de dalos s=cundanio. & srace secundario]
6.4 {redundants) debe ser suministrado Porun proveader distinto, Tanto el entsce pri ) como el Jario deben cumplic con,

kas

eeificacionas teenieas viga

I AREA PARA EL EQUIPO DE TELECOMUNICACIONES Y AGOMETIDA DE ENLACES DIGITALES DE DATOS
Tener un espacio exclugiva fera ¢l aree del 2quipo de lelecomunicaciones ¥ Acometida de enlaces €igiales de dalos con les
71 dimensionas minimes:_{aro 3 metros, ancho 2 5 metros v 2o 2.5 melros,
Ared cemada. sin venlanas, sin humadad, con suficlents lurninacidn afical, puens de metal, vidio o madera, are
- acondielonado y ductos para fos enlaces de fas CMPIEsss praveederas de lelecomunicaciones ¥ para ¢l cableads estructurada)
intemo. Esta area se debe enconirar alejada de hidrantes, tuberias de 2gua o cuzlquier bodega que confenga matenates
Ouinizos o jnflamables,
£n el drea destinads para el equipo de telecomunicadione s ¥ acomielida de enlaces digitales de daios nio se debs almece nar
7.3
ninglin o0 de mereansias decomisadas, maleriales hemamientas. dliles combustibles. materiat infiamabie, ste.
En el drea deslinada para el equipo de telecomunicaciones y ida de enlaces digiiales de dalos rp se dabe almacenar]
T4
inoGn tlipo de mevcanclas doconrisatas, matasiales hemamienizs, dites combustinles maizsdal Infamable, s,
&l drea para ef eguipo de telscomunicationss y acemelida ce enlaces digitaies de dalos gebe £ontar con restriccion de accrss
con fave, tareta de proximided o clava dei oreso, dg da con las especificad 1Ecaicas estah perfa G ia
7.5 da Saguridad [nstilecionay, £ Admi dor o Sub Administrador det Auxitar da In Funcién Péblien A sard
det & guarda i3 e I llave da accaso,
El drea para et equipe de telecomunicaciones y acomelida dg eniacos digitales ¢e dates contar eon un defecter di humo,
7.6 delactor de movimlen!o y cAmara con grebacitn basada en doteseidn ds mevimients, ds acusrdo & 1as ecpacifizationes
técnicas sstablecidas cor [a Gerencls da Sequridad Instiucons
Centar con extintar conira incendis, en Optimas condicionas, fe acuerde con [as especiicacionas 1écnicas esteoacg s porla
w7 Gerancia de Sequridad nstituciona fuars de dicha drea justo ata Dar da la puena de ingmse.
£l dreg para el equipo de telecomunicaciones y acamatida de enlaces digitales de datos manlene una temperalura gue osoilg
7.8
Lenire 105 20°C a 25°C. Asi como tamblén deaa contar con un deteclor de lamparatucs cop capacidad d& generar alamas.
Elequips de aite acondicionado desfinadn para el érea del equipo de tefecomunicaciones debe eontar cen una capacidad que:
7.9 pammita rla lemperciura de o con Ja carga temics da s equipas. Asimistio comtar con trenae hacia ol
£xlenory eacendido sulomélico en case de conasa nicas en &l fluido elécirizn
:} PROTEGCION DE LOS EQUIPOS DE CORPUTG
{Les instalaciones deben disponen ¢ un Groie axusiD de energia eléciica de 110VACI2Z0V AG con su sespaciva fabler,|
&1 corsiderondo un Sisteim de fieya Fsica, pars I orofeccian b fog exrsians do ot e,
Todos lnz ‘temacamientes para las &regs donde se ubica el-drea del eqlipg do telecomunicaciones ¥ equipas de cdmpaia
82 debien enconlra atizadas y tenar conexiores eidchic: UPS.
a3 Bl equipo decémpio, equipo de Hecomumcaceoms. niaces digitales de dsios prmano ¥ secundano v el cableade
) asiuchisico dahen o Iiolic con las esnac .ramrmstém,ae iteniss esteblasidas norfa Gerensia de Informética
Farz el persenal aduanera que de acuerd con sus funcisnes labaralas debe hacar uso de Gisposives tipo tableta s
84 caracieiisicas de la infraestnrcturs Wi {radios o Accass Poin} ¥ dispositivos tipo 1ableta deben ser acordas @ las
&soesificacionas ibonices igentes emifidas cor |la Goranda ds IMormidiica da la SAT

ASIONEr a una persona responsable ds 12 seguridad fisica del drea en fa que sa fesguards iz iformacion y @l funsonz miento

Gerencia_d-:—. Informatica
ety

8.5 del sistama Informatico, /
5.5 Tener peliticas gue condicionen & cagiado 0 exreccitn da rdermecion an disposilivns r2movibles (G0, GvD o LISE) [ -
3.7 Poseer paliticas de sequndad en las gue se definan lag resy Hidades de (05 Usuanics y controtas de accesos, i
X Plan d= conti 12 que conlemple medidas aplicatles sn ¢550 de producirse fallas en el Sistama, i ¥
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Ei cableado estructurado para fas Insictaciones fisicas, Area Fara el equips de telecomunicadionos ¥ atometids de enfagos)
jdighales de datos, doben contar con cable UTP calsgoria 6 Lomo minime, chservando fos asiiniares intemacionales do
cebleade estruciurado, Asimisma, ol leado esin i debe estar cob o en tubeiis, o

seqin las gspacificadianes téenisas vi £mitidas sor 13 Gerencis de Informdtica de ba SAT.
1o zcometida del erdace de dotes y |2 salida daf cahleads de red de datos deben sstar debigamante enlubstas para evilar
2usitles dafies en fos cables. £ uss de canaleta de PYC. de metsl o rejilfa moetilics &1 aceciada.

Los ductos parala red de Catos y los Gucios para e sistema ge aguas pluviales, rasiduales ¢ potabi deben eslar separatps,

6.1

Se debe disponer de infraestrociura de red Wikt de ser necesano,

Fi IEHLACES DIGITALES OE DATOS
Erniace digitsl de transimision d= daios pAmane y enlase digital de transmision de datos secundano, &l eniace ecundano.
741 {redundante) debe ser sumini disunto. conlorme las especificasiones

K i per un p téenicas vigentas emilidas por 13
lgemm:ia de Informatica de la SAT,
8 AREA PARA EL EQUIPO DE TELECOMUNICACIONES Y ACOMETIDA D ENLACES DIGITALES DE DATOS
Comrcon un gspacio exclusivo para ef equipo de {glecamunicaciones y Acomelida oe enlacss digitales de da103, con un frea
81 rminima de 2 % 2 metros.
Ares camada, sin ventanas, sin hemedad. com sufizionte iluminacén srinoa, puede de metal, vidio o fmadarz, aire
tendicanatio y ductes parz los enl delas emp p de lelecomunicationes v para ol cableads estuciuradol
interno, Esta Area se debe enconttar dlsjads de hideantes, Wberas de ague o cuziqier hodaga que conlenga materi
micos o inflamebles.

8.2

£l &ea para el equipo de lelecomunics clones y acomelida de enlaces digitales de daics debe cortar con reslriceldn de assess

aq con ilave, tafjela de presimidad o clave de ingreso, de atuerds can las especificaciones léonians establacid par la G
' de Seguridad Instiucional, 2! Administrador o Sub Adimiristrador del Auwitiar de la Funcisn Publica Aduaners serd rasponsable|
delz guards v custodia de la liave dz aceaso.

10 CONDICIONES AMBIENTALES PARA EL AREA DEL EQUIPD DE TELEGOMUNICACIONES Y ACOMETIDA DE
ENLACES DIGITALES DE DATOS,
El equipa da aite acondicionade, do acuerda con 1as espetiicadones (eoeas cefiridas por la Gerencia ge Inftaesiruetuns,
10,2 debe eantar con una capacided que germi 12 temp de acuerde con la carga termica de Jos equipos. Este

lequino delie coglar con drenaie bacha el extariar y encendido Autamdtien en ¢asa de cones o Bizos an el fuido ecticn
11 SERVICIOS ESPECIALES

La Instalacion debe disperar de un circdilo Grgis de 15 g2 TIOVACR20V AC con su e3pattive lablerg

1.4 jaldctrica considerando un sistema de liera fisica. Tedos los tomacomientes para el #rea dal equipe de telecomunicasiongs
deben astar ea) [

ADE LA DELEGACION A

NISTRATIV.

B T e e s

S HWEE : e : e B
AE! parsznal de adunnas daba contar coms minime cone

3) Eqiipo de compuie (CPU, monitor, teclado y relén),

b} UPS con regulador de vatigje

¢ impresom laser

b} Cenifcadara

&) Essdner

5.1

deben cumalic con tas especdicsciones Menicas pilidas i2 Gerencia de Informatica ¢ Ia SAT.
i izgdo en un gabinele 88res o en tn rack o de piso vy cumglir con Jas|
ica de 13 SAT.
<iimpulo ¥ de telechmunicaciones gebe estar protegide por UPS,
b equipo ds f tet izacd . Impresidn y digial deber confer ton mananimianta preventive, slg
5.4 mEngnimienic preventivo debe ser gestionado per ! adwinjstradar del fecinto @l msnas uno ver gl afin, segln ias
2sceciiicacionns tonlens visentes emitdas corlg rencia de blormdtica de la 84T
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IN-SAT-ADU-AYR-01

Instructivo para la verificacion de los requisitos de infraestructura, seguridad e Version 1

informatica en las instalaciones no administradas por el Servicio Aduanero dénde

Fecha de Aprobacién

1 5 ABR. 2021

se realicen o autoricen operaciones aduaneras

Consideraciones

Que el Sistema Aduanero esta constituido por el Servicio Aduanero y los Auxiliares de la Funcién Publica
Aduanera que participan en nombre propio o de terceros en la gestion aduanera, dentro de los cuales se
encuentran los Depdsitos Aduaneros Publicos y Privados, Depésitos Aduaneros Temporales y Almacenes
Fiscales, Zonas de Desarrollo Econémico Especial Publicas y oficinas o recintos de entidades como Zonas
Francas, Zona Libre de Industria y Comercio Santo Tomas de Castilla y sus agencias debidamente autorizadas
para el efecto, que tienen la obligacion de ejercer la guarda y custodia de mercancias bajo el control y supervision
de la autoridad aduanera de conformidad con el Codigo Aduanero Uniforme Centroamericano -CAUCA- y el
Reglamento del Codigo Aduanero Uniforme Centroamericano —RECAUCA-; v, el Acuerdo Gubernativo numero
447-2001 del Presidente de la Republica, Reglamento para el Funcionamiento de Almacenes Fiscales.

Que en aplicacién de lo establecido en el Codigo Aduanero Uniforme Centroamericano, su Reglamento y otras
normativas vigentes, corresponde a la SAT, en su calidad de Servicio Aduanero, la autorizacion y habilitacion de
recintos administrados por terceros para que alli se realicen o se presten operaciones aduaneras; y para ese fin de
conformidad a la norma 22 del Procedimiento para autorizacion y registro de auxiliares de la funcién publica
aduanera y otros usuarios del Servicio Aduanero, identificado como PR-IAD/DNO-ADU-AYR-01, la Intendencia de
Aduanas, la Division de Aduanas y personal de las Gerencias de Infraestructura, Seguridad Institucional e
Informatica deben realizar una visita de verificacion a la instalaciones en proceso de autorizacién, y emitir un
informe, para garantizar el debido proceso, la transparencia, estandarizacion en la emision del informe, debe
emitirse una normativa interna conjunta para que como Servicio Aduanero, que abarca a todas las dependencias
de la SAT, dichas visitas e informes se realicen de acuerdo a lo que se encuentre debidamente normado.

En aplicacion del presente instructivo se entendera por informatica o tecnologia, para definir las Especificaciones
Técnicas Informaticas que se encuentran en el Anexo de la Resolucién numero SAT-IAD-003-2021.
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INTENDENCIA DE ADUANAS/GERENCIA DE SEGURIDAD INSTITUCIONAL/GERENCIA DE INFORMATICA/GERENCIA DE
INFRAESTRUCTURA

IN-SAT-ADU-AYR-01

Instructivo para la verificacion de los requisitos de infraestructura, seguridad e
informatica en las instalaciones no administradas por el Servicio Aduanero donde
se realicen o autoricen operaciones aduaneras

Version 1

Fecha de Aprobacion

1 5 ABR. 2021

Marco Legal y Documentos Relacionados

1 Acuerdo Ministerial No. 0469-2008, Resolucién No. 223-2008 (COMIECO-XLIX) Caodigo Aduanero Uniforme
Centroamericano.

2 Acuerdo Ministerial No. 0471-2008, Resolucién 224-2008 (COMIECO-XLIX) Reglamento del Caédigo Aduanero
Uniforme Centroamericano.

3 Decreto nimero 109-96 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de la Coordinadora Nacional para la
Reduccion de Desastres de Origen Natural o Provocado (CONRED), y su Reglamento.

4 Decreto nimero 114-97 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del Organismo Ejecutivo, que segun
articulo 30 estipula que el Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda es el ente encargado a nivel
nacional en lo relacionado al transporte terrestre, fluvial, maritimo y aéreo; para el efecto, regula la sefalizacion de
carreteras y vias de circulacion.

5 Acuerdo Gubernativo nimero 447-2001 del presidente de la Republica, Reglamento para el Funcionamiento de
Almacenes Fiscales.

6. Acuerdo Gubernativo nimero 229-2014, emitido por el presidente de la Republica de Guatemala, Reglamento de
Salud y Seguridad Ocupacional, y sus reformas

7 Acuerdo Ministerial nimero 23-2017, Manual de Constitucion, Organizacion y Funcionamiento de los Comités
Bipartitos de Salud y Seguridad Ocupacional emitido por el Ministerio de Trabajo y Prevision Social.
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INFRAESTRUCTURA

IN-SAT-ADU-AYR-01

Instructivo para la verificacion de los requisitos de infraestructura, seguridad e Version 1

informatica en las instalaciones no administradas por el Servicio Aduanero dénde

se realicen o autoricen operaciones aduaneras Fecha de Aprobacion

1 5 ABR. 2021

8. Acuerdo Gubernativo numero 49-2012, Reglamento de la Ley de la Coordinadora Nacional para la Reduccion de
Desastres de Origen Natural o Provocado.

9. Articulos 26 Septies, 53, 57, 58, 58 Bis. de la Resolucién numero 467-2007, del Superintendente de Administracion
Tributaria, Disposicion Administrativa, que detalla las figuras organizativas de segundo y tercer nivel de las
dependencias de la Superintendencia de Administracion Tributaria.

10.Resolucion de Intendencia de Aduanas numero SAT-IAD-003-2021 que publica las Especificaciones de
Infraestructura, Tecnologia y Seguridad que las instalaciones en donde se desarrollen actividades u operaciones
aduaneras deben cumplir.

11.Norma para la Reduccion de Desastres Uno (NRD-1), Requerimientos Estructurales para Obras Criticas,
Esenciales e Importantes, Acuerdo numero 03-2010 del Consejo Nacional para la Reduccion de Desastres: Norma
para la Reduccion de Desastres nimero Dos (NRD-2), Norma Minima de Seguridad en Edificaciones e
Instalaciones de uso publico, Acuerdo Numero 04-2011 del Consejo Nacional para la Reduccién de Desastres; y,
Norma para la Reduccion de Desastres numero Tres (NRD-3), del Consejo Nacional para la Reduccién de
Desastres.

12.Especificaciones Tecnicas de Materiales para la Construccion, Acuerdo nimero SE-02-2013 del Consejo Nacional
para la Reduccion de Desastres.

13.Normativa y Reglamentacion vigente del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales MARN que corresponda.
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Instructivo para la verificacién de los requisitos de infraestructura, seguridad e Version 1
informatica en las instalaciones no administradas por el Servicio Aduanero dénde
se realicen o autoricen operaciones aduaneras

Fecha de Aprobacion

1 5 ABR. 2021

IIl. Objetivos

« Establecer las disposiciones sobre las especificaciones de infraestructura, informatica y seguridad, que los
solicitantes deben cumplir para la autorizacion de las areas donde se guardan y custodian mercancias bajo el
control y supervision de la autoridad aduanera y las areas donde realice sus actividades el personal de la
Superintendencia de Administracion Tributaria.

« Definir los aspectos que el personal de la Intendencia de Aduanas y las Gerencias de Infraestructura, Seguridad
Institucional e Informatica, que sean designados para realizar las visitas a las instalaciones, en proceso de
autorizacion de conformidad con la norma 22 del Procedimiento para autorizacion y registro de Auxiliares de la
Funcién Publica Aduanera y otros Usuarios del Servicio Aduanero, identificado como PR-IAD/DNO-ADU-AYR-01,
deberan evaluar en el marco de su competencia. '

o FEstandarizar la informacion que el personal de las Gerencias de Infraestructura, Seguridad Institucional e
informatica emitiran a la Intendencia de Aduanas, resultado de las evaluaciones realizadas, a través de los
formatos de listas de verificacién adjuntos a este instructivo, en los cuales se detallan el cumplimiento o
incumplimiento de cada aspecto; constituyéndose esta lista y cualquier otra informacién complementaria referente
a la misma, como parte integral del informe que deberan remitir, firmado y sellado por el profesional designado y
por el jefe inmediato a la Unidad de Calificacion, Registro y Control de Auxiliares de la Funciéon Publica del
Departamento de Gestion Aduanera.

e Dar cumplimiento al articulo 60, 110 y 115 del Reglamento del Cédigo Aduanero Uniforme Centroamericano;
articulos 3 y 5 del Reglamento para el Funcionamiento de Almacenes Fiscales, Acuerdo Gubernativo 447-2001.
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IIl. Responsables:

e Intendencia de Aduanas

Gerencia de Infraestructura

Gerencia de Informatica

Gerencia de Seguridad Institucional

Divisiones de Aduanas de las Gerencias Regionales

Auxiliares de la Funcion Publica Aduanera y Otros Usuarios del Servicio Aduanero.
¢ Administrador de Aduana

Normas Internas:

1. En aplicacién de la norma 22 del Procedimiento para autorizacion y registro de Auxiliares de la Funcién Publica
Aduanera y otros Usuarios del Servicio Aduanero, identificado como PR-IAD/DNO-ADU-AYR-01, el personal
designado por la Intendencia de Aduanas, Division de Aduanas y de las Gerencias de Infraestructura, Seguridad
Institucional e Informatica que sea designado para realizar la verificacion de los requisitos en las instalaciones debe
hacer uso de los formatos publicados en el Manual de Procedimientos, que contienen la lista de las especificaciones
que desde el ambito de competencia deberan evaluar, determinando si se cumplen o no con cada especificacion; para
lo cual deberan emplear dichos formatos.

. agi 13
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Ademas el personal designado a la visita debera observar las normas relativas a la visita de inspeccion, conforme
se estable en el procedimiento anteriormente citado.

2. Lo establecido en la norma precedente es aplicable para la inspeccion de instalaciones de cualquiera de las figuras
contenidas en el Procedimiento para Autorizacion y Registro de Auxiliares de la Funcion Pablica Aduanera y otros
usuarios del Servicio Aduanero, identificado como PR-IAD/DNO-ADU-AYR-01 y Procedimiento para administracién
de Auxiliares de la Funcién Publica Aduanera y Otros Usuarios del Servicio Aduanero PR-IAD/DNO-ADU-AYR-02.

3. Para el efecto de este instructivo, se adoptan las definiciones contenidas en el glosario.

4. Para efectos de ordenar la evaluacion que se realizara en las instalaciones, todos los participantes deberan considerar
que conforme a la normativa las instalaciones sujetas a evaluacion tendran una composicion de disefio que, al menos
debera contener las areas siguientes:

AREAS PARA ACTIVIDADES PERMITIDAS

AREAS PARA CARGA Y DESCARGA DE MERCANCIAS

AREA PARA MERCANCIAS EN DECOMISO, ABANDONO
AREAS PARA MODULOS

AREAS PARA LA VERIFICACION INMEDIATA DE MERCANCIAS

-

AREAS PERIMETRALES

"m0 o0CTH

5. Las areas anteriores, podran variar de acuerdo con la naturaleza de la solicitud que tenga en proceso el
Departamento de Gestion Aduanera, el cual, de conformidad con la normativa, debera indicar en el memorando de
solicitud de la designacion de los profesionales que areas son las que seran sujetas a evaluacion.
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6. El personal designado por la Unidad de Calificacién, Registro y Control de Auxiliares de la Funcién Publica del
Departamento de Gestion Aduanera, habiendo emitido la convocatoria a todas las areas, debe coordinar con el
solicitante el ingreso y logistica del personal designado, la fecha y hora; asi mismo, debera coordinar una reunion
presencial o virtual, con los profesionales designados para explicar la naturaleza de la instalacion sujeta a verificacion,
la figura aduanera si aplica, asi como brindar los insumos y antecedentes a los designados a efecto que estos puedan
disponer de planos, documentos, y cualquier otro insumo previo a la visita fisica.

7. Todo el personal designado debera cumplir con las medidas de distanciamiento y proteccion que estuvieren vigentes
como parte de la salud y seguridad ocupacional para el desarrollo del presente instructivo.

8. El personal designado por las Gerencias de Infraestructura, Seguridad Institucional e Informatica, debe llenar su
respectiva lista de verificacion, marcando en cada linea, si se cumple o no con el requisito; en caso de incumplimiento
debera documentar y detallar los aspectos en los cuales no se esta cumpliendo con la especificacion determinada.

9. Finalizada la visita, el personal designado por las Gerencias de Infraestructura, Seguridad Institucional e Informatica
debe completar su respectiva lista de verificacion, la debe firmar, y adjuntar al informe el cual debe ser emitido en un
plazo maximo de 2 dias posteriores a la realizaciéon de la visita técnica, en el cuerpo del informe se debe describir,
detallar y documentar las especificaciones que no se cumplieron, para tal efecto debera ser especifico y puntual,
sobre todo para las acciones que el solicitante debera corregir, modificar o incorporar.

10.El personal de la Division de Aduanas, que participe en la verificacion, debera realizar su evaluacién basandose en
aplicacion de la normativa aduanera, de la funcionalidad de las instalaciones para el desarrollo de las operaciones y
actividades aduaneras que conforme a la solicitud alli deban realizarse, la evaluacion de la proyeccion de operaciones
y el analisis de la cantidad de personal que debera provisionar en la delegacion segun corresponda, y otros aspectos
desde el ambito de su competencia.
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11.Las Gerencias de Infraestructura, Seguridad Institucional e Informatica, remitiran, cuando asi lo considere, a la
Intendencia de Aduanas, la solicitud de actualizacion de sus respectivos anexos, de conformidad con la modificacion
de las normativas relacionadas, el avance e innovacion tecnoldgica, la adopcion de mejores practicas o el desarrollo y
actualizacién como parte de la mejora continua, a efecto que se actualice el presente instructivo.

Otras Normas

12.De acuerdo con la jerarquia de la ley, la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala es la norma suprema del
Estado y tiene preeminencia sobre cualquier normativa, por lo que debe prevalecer en caso de duda, aplicacion e
interpretacion del presente documento.

13.Si en el presente documento se hace referencia a un procedimiento que en una version posterior cambie parcialmente
de nombre o de nomenclatura, pero mantenga la misma finalidad, se debe entender que se trata del que se encuentre
vigente.

14.En cuanto a las modificaciones a la ley o la emision de una nueva, toda vez publicadas y vigentes, se debe acatar lo
establecido en las mismas, en tanto se publica una nueva version del presente documento que contenga los cambios
correspondientes. En tal sentido, el marco legal citado no limita el cumplimiento de otros fundamentos legales que
tengan relacion con la, peticion o tramite. En consecuencia, no se puede aludir que se carece de fundamentos legales
para resolver el caso concreto que se conozca.
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Cuando se presenten casos no previstos en el presente documento o cuando se tengan dudas de su aplicacion, el
funcionario o empleado que lo ejecute debe analizar y resolver de conformidad con la prueba documental que
sustente sus actuaciones, debiendo aplicar la legislacion vigente y solo de ser necesario para resolver debe recurrir a

su jefe inmediato.

15.El presente documento entrara en vigencia el dia habil después de su publicacién en el sitio electrénico interno de la
SAT.
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ANDEN:

AREAS PARA ACTIVIDADES
PERMITIDAS:

AREAS PARA CARGA Y

DESCARGA DE MERCANCIAS:

AREA PARA MERCANCIAS EN
DECOMISO, ABANDONO:

AREAS PARA MODULOS:

AREAS PARA LA
VERIFICACION INMEDIATA DE
MERCANCIAS:

Este documento es una COPIA CONTROLADA, sin embargo la reproduccion total o parcial del mismo se considera una COPIA NO CONTROLADA

Glosario:

Instalacién con diseno de construccion formal dividida en bahias o posiciones,
especialmente disenadas a la altura que permite el acoplamiento con los equipos de
carga con el objeto de efectuar la carga y descarga de mercancias.

Son los espacios fisicos ubicados en la zona primaria de los territorios aduaneros,
disefados y construidos especialmente para efectuar cualquiera de las actividades,
relacionadas con el articulo 100 del Cédigo Aduanero Uniforme Centroamericano;
115 y 116 del Reglamento del Cédigo Aduanero Uniforme Centroamericano.

Espacios fisicos destinados para la recepcion de los medios de transporte para
efectuar la carga y descarga de las mercancias que estos transporten ubicados en la
zona primaria del territorio aduanero.

Bodegas o espacios delimitados en forma separada, ubicados dentro la zona
primaria, para el resguardo de mercancias en decomiso o abandono.

Instalaciones con disenio de construccion formal, tipo garitas, equipadas con la
tecnologia necesaria para ejercer el control del ingreso y egreso de la zona primaria
del territorio aduanero.

Espacios fisicos o construcciones formales, ubicados en las zonas primarias del

territorio aduanero destinados para llevar a cabo la verificacion inmediata de
mercancias, de conformidad a su naturaleza y al modo de transporte. También se
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incluyen los espacios debidamente delimitados que se encuentren dentro de los
predios, bodegas o patios, en los puertos maritimos, aeropuertos y puestos
fronterizos.

AREAS PERIMETRALES: Espacios fisicos delimitados en la zona primaria del territorio aduanero donde el
Servicio Aduanero ha autorizado la guarda y custodia de las mercancias, bajo el
control y supervision de la autoridad aduanera.

BODEGAS: Instalaciones con disefio de construccion formal, ubicadas dentro de la zona primaria
del territorio aduanero, con la finalidad de resguardar mercancia, entre otros.

Son areas a la intemperie ubicadas en la zona primaria del territorio aduanero, las

PATIO o PREDIO: cuales pueden o no estar delimitas fisicamente, y que son destinadas para los
siguientes usos: almacenamiento de mercancia, ya sea carga suelta o contenerizada,
asi como para el estacionamiento de medios de transporte y demas equipos de carga
vacios.

ZONA PRIMARIA: Zona primaria o de operacion aduanera es toda area dentro del territorio aduanero
donde se presten o se realicen, temporal o permanentemente, servicios, controles u
operaciones de caracter aduanero y que se extiende a las porciones del mar
territorial donde se ejercen dichos servicios, asi como a las dependencias e
instalaciones conexas establecidas en las inmediaciones de sus oficinas, bodegas y
locales, tales como los muelles, caminos y campos de aterrizaje legalmente
habilitados con ese fin.
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NUMERO 90

DIARIO de CENTRO AMERICA

Guatemala, MARTES 31 de mayo 2022 5§

b
\_ INTEGRIDAD,
%\ EFICIENCIAY
Gmnﬂoﬁalgmrlgl‘dr Cuentas \ TRANSPARENCIA

ACUERDO NUMERO A-039-2022

Los resultados de la validacién de requisitos se comunicaran al declarante de
forma electrénica; de existir inexactitud en los datos generales consignados, éste
queda obligado a subsanarlos conforme los procedimientos que para el efecto
establezca la Direccién de Probidad.

Articulo 9. Integridad de la Declaracién Jurada Patrimonial. La Contraloria
General de Cuentas, de conformidad con lo preceptuado en la Ley de Probidad y
Responsabilidades de Funcionarios y Empleados Publicos, regulard los
procedimientos que garanticen la recepcion, procesamiento y archivo de la
informacién que conste en la Declaracién Jurada Patrimonial; en ese sentido, no
podran efectuarse enmiendas o alteraciones a la informacién proporcionada por
los declarantes.

Articulo 10. Resguardo. Los datos e informacién proporcionada a través del
sistema informatico, serdn aportados y recopilados conforme lo regula el articulo
21 de la Ley de Probidad y Responsabilidades de Funcionarios y Empleados
Publicos; en consecuencia, la Direccién de Tecnologias de la Informacién y
Comunicacién implementara tecnologia criptografica que garantice su seguridad.

Articulo 11. Capacitacién del Sistema. La Contraloria General de Cuentas
proporcionara la informacion de uso del Sistema por medio de Guias que orienten
al usuario intemo y externo.

Articulo 12. Casos no previstos. Los casos no contemplados en el presente
Acuerdo o dudas derivadas de su aplicacién e interpretacion, seran resueltas por
el Subcontralor de Probidad.

Articulo 13. Vigencia: El presente Acuerdo entrara en vigencia el uno de junio de
dos mil veintidés, y debera ser publicado en el Diario de Centro América.

Dado en la ciudad de Guatemala, veinti§idle de mayo de dos mil veintidés.

[
Contralor General de Cuentas ', 5
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Contraloria General de Cuentas
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SUPERINTENDENCIA DE ADNMINSTRACION TRIBUTARLL

SUPERINTENDENCIA DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA

RESOLUCION NUMERO SAT-IAD-06-2022

EL INTENDENTE DE ADUANAS
CONSIDERANDO:

Que el articulo 3 literal b), h) y j), articulo 22 literal b), articulo 23 literal a) del
Decreto Numero 1-98 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley Organica
de la Superintendencia de Administracion Tributaria, confiere a la SAT la funcion
de administrar el sistema aduanero de la Republica de Guatemala de conformidad
con la Ley, los Convenios y Tratados Internacionales ratificados por Guatemala,
asi como la de establecer y operar los procedimientos y sistemas que faciliten a
los contribuyentes el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y establecer
normas internas que garanticen el cumplimiento de las leyes y reglamentos en
materia tributaria; y el articulo 639 del Reglamento del Cédigo Aduanero Uniforme
Centroamericano (RECAUCA) faculta a la autoridad superior del Servicio
Aduanero emitir las disposiciones administrativas que se requieran para facilitar la
aplicacion de las materias sefialadas en dicho Reglamento;

CONSIDERANDO:

Que el Superintendente de Administracién Tributaria mediante Resolucién Numero
SAT-5-995-2012 de fecha 10 de diciembre de 2012, delegé expresamente la
representacion legal de la SAT en el funcionario que ocupa el cargo de Intendente
de Aduanas, con facultades suficientes para que en aplicacion de la Ley Organica
de la Superintendencia de Administracién Tributaria, Reglamento Interno de la
Superintendencia de Administracion Tributaria, Cédigo Aduanero Uniforme
Centroamericanc (CAUCA) y su Reglamento (RECAUCA), pueda emitir las
disposiciones administrativas que se requieren para facilitar la aplicacion de las
materias sefialadas en el CAUCA, RECAUCA y en las leyes que en materia
aduanera se encuentren vigentes, que requieran de la emision de tales
disposiciones administrativas;

CONSIDERANDO:

Que de conformidad con el Reglamento Interno de la Superintendencia de
Administracion Tributaria contenido en el Acuerdo namero 007-2007 del Directorio
de la Superintendencia de Administracion Tributaria, la Intendencia de Aduanas es
la dependencia encargada de desarrollar y aplicar las competencias que la SAT
tiene en materia aduanera, y como tal sera responsable de administrar el Sistema
Aduanero guatemalteco, velar por el cumplimiento de la legislacién aduanera
vigente, asi como de los Convenios y Tratados Internacionales, suscritos y
ratificados por Guatemala y ejercer las competencias que le asignan la legislacion
tributaria y aduanera vigente en materia de procedimiento administrativo;

CONSIDERANDO:

Que los Almacenes Fiscales, Depésitos Aduaneros Publicos y Privados, Zonas de
Desarrollo Econédmico Especial Plublicas (ZDEEP) en su calidad de Auxiliares de la
Funcién Pdblica Aduanera; la Zona Libre de Industria y Comercio “Santo Tomas
de Castilla” (ZOLIC) y las Zonas Francas, son responsables ante el Servicio
Aduanero, por la guarda y custodia de las mercancias, bajo el control y
supervision de la Autoridad Aduanera, y que tanto el Reglamento del Cédigo
Aduanero Uniforme Centroamericano (RECAUCA) como las leyes especificas
facultan al Servicio Aduanero para el control de las mercancias que custodian las
referidas entidades las cuales deben poner a disposicidn del Servicio Aduanero la
informacién atinente al ingreso, inventarios y egreso de mercancias bajo su
guarda y custodia, asi como llevar un registro permanente de las operaciones
asociadas con esas mercancias desde el momento de su recepcién hasta su
retiro, mismo que debera efectuarse de conformidad a la forma que establezca o
defina el Servicio Aduanero, esto con la finalidad de tener un control automatizado
de cruce de informacion;

CONSIDERANDO:

Que los Almacenes Fiscales, Depdsitos Aduaneros Publicos y Privados, Zonas de
Desarrollo Econémico Especial Publicas (ZDEEP) en su calidad de Auxiliares de la
Funcién Publica Aduanera; la Zona Libre de Industria y Comercio “Santo Tomas
de Castilla” (ZOLIC) y las Zonas Francas, deben cumplir con las especificaciones
de infraestructura, seguridad e informatica que el Servicio Aduanero determine,
para asegurar la guarda y custodia de mercancias bajo el control y supervision de
la autoridad aduanera, asi como garantizar que el personal delegado cuente con
las condiciones adecuadas para el ejercicio de sus funciones; observando también
que se cumpla con lo dispuesto en otras leyes y normativas en materia laboral;

CONSIDERANDO:

Que de conformidad al Plan Estratégico Institucional 2021-2025 Ila
Superintendencia de Administracion Tributaria se plantea como uno de sus
objetivos estratégicos la modernizacion de manera integral del Servicio Aduanero
y del Comercio Exterior, con el fin de incrementar la facilitacion de comercio, la
automatizacion y el fortalecimiento de los controles en el despacho aduanero de
las mercancias a través del uso de tecnologias de la informacién por parte de los
sujetos obligados ante el Servicio Aduanero. Dichas acciones son articuladas por
el programa de Modernizacion Integral Aduanera que permiten robustecer la
gestion de riesgo y la lucha frontal contra la defraudaciéon y contrabando
aduaneros;

CONSIDERANDO:

Que en la actualidad el avance tecnolégico a nivel global demanda que las
operaciones de comercio exterior se realicen aplicando la tecnologia']
esquemas de simplificacion y automatizacion en virtud de privilegiar la facilitacion
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del comercio, la reduccion de tiempos y costos tal y como lo demandan los
compromisos que el Estado de Guatemala ha adquirido ante la Organizacion
Mundial del Comercio y ante la Organizacién Mundial de Aduanas, propiciando el
fortalecimiento del comercio legitimo y seguro;

POR TANTO:

En ejercicio de las funciones que le confieren los articulos 3 b), h) y j), 22 b), 23 a)
del Decreto numero 1-98 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley
Organica de la Superintendencia de Administracién Tributaria; articulo 13 n) del
Decreto 14-2013 del Congreso de la Republica, Ley Nacional de Aduanas;
articulos 5, 6, 8 y 9 y 21 e) del Cédigo Aduanero Uniforme Centroamericano;
articulos 5 literal n), 6, 7, 8, 10, 110 a), e), d) y h), 115 ¢), @), h), m), q) y 639 del
Reglamento del Cédigo Aduanero Uniforme Centroamericano; articulos 2, 29, 33
literales b) y d), 36 bis, literales c), e), f) y h) del Decreto 65-89 del Congreso de la
Republica, Ley de Zonas Francas; articulo 34, del Decreto nimero 22-73 del
Congreso de la Republica Guatemala, Ley Organica de la Zona Libre de Industria
y Comercio “Santo Tomas de Castilla”; articulos 197 y 272 del Decreto numero
1441 del Congreso de la Republica de Guatemala, Cédigo de Trabajo; articulo 3 b)
Resoluciéon J.D. No. 05/04/2019 La Junta Directiva de la Zona Libre de Industria y
Comercio “Santo Tomas de Castilla”, Reglamento para la autorizacion, habilitacion
y funcionamiento de Zonas de Desarrollo Econémico Especial Publicas; articulo 17
del Acuerdo Gubernativo numero 447-2001 del Presidente de la Replblica,
Reglamento para el Funcionamiento de Almacenes Fiscales; Resolucion de
Superintendencia Nimero SAT-DSI-315-2020, Disposiciones Administrativas para
establecer y reconocer al interesado como Auxiliar de la Funciéon Publica
Aduanera en su calidad de Desarrollador de las Zonas de Desarrollo Econémico
Especial Publicas; Resolucion Nimero SAT-S-995-2012 que delega expresamente
la representacion legal de la SAT en el funcionario que ocupa el cargo de
Intendente de Aduanas; articulos 26 y 31 del Acuerdo de Directorio nimero 007-
2007, Reglamento Interno de la Superintendencia de Administracion Tributaria;

RESUELVE:

DISPOSICION ADMINISTRATIVA RELACIONADA AL FORTALECIMIENTO
DEL CONTROL Y CONDICIONES PARA LA GUARDA Y CUSTODIA DE
M?RCANCiAS EN ALMACENES FISCALES, DEPOSITOS ADUANEROS
PUBLICOS Y PRIVADOS, ZONA LIBRE DE INDUSTRIA Y COMERCIO “SANTO
TOMAS DE CASTILLA” (ZOLIC), ZONAS DE DESARROLLO ECONOMICO
ESPECIAL PUBLICAS, Y ZONAS FRANCAS.

Articulo 1. OBJETO.

La presente disposicion administrativa tiene por objeto establecer las
disposiciones para el control y condiciones en las que se guardan y custodian
mercancias en Almacenes Fiscales, Depdésitos Aduaneros Publicos y Privados,
Zonas de Desarrollo Econdémico Especial Publicas (ZDEEP) en su calidad de
Auxiliares de la Funcién Publica Aduanera; la Zona Libre de Industria y Comercio

“Santo Tomas de Castilla” (ZOLIC) y las Zonas Francas, que fueron autorizadas
previo a la vigencia de la resolucién de Intendencia nimero R-SAT-IAD-003-2021
de fecha veinticuatro de marzo del afio 2021 “Especificaciones de Infraestructura,
Tecnologia y Seguridad que las Instalaciones en donde se desarrollen Actividades
u Operaciones Aduanera deben Cumplir”. Lo anterior, en forma adicional y
complementaria a todas las otras disposiciones previamente establecidas en la
legislacion aduanera y otras leyes especificas atinentes.

Articulo 2. RESPONSABILIDAD DE PROPORCIONAR INFORMACION.

Los Almacenes Fiscales, Depositos Aduaneros Publicos y Privados, Zonas de
Desarrollo Econémico Especial Plblicas (ZDEEP) en su calidad de Auxiliares de la
Funcién Pudblica Aduanera; la Zona Libre de Industria y Comercio “Santo Tomas
de Castilla” (ZOLIC) y las Zonas Francas, deben poner a disposicion del Servicio
Aduanero el programa informatico de control de ingresos, inventarios y egresos en
forma automatizada de las mercancias que se encuentren bajo su guarda y
custodia brindando el acceso al personal designado por el Servicio Aduanero para
que obtenga la informacién relativa a las mercancias sujetas a control aduanero
en tiempo real, debiendo garantizar el libre acceso a la informacion y la seguridad
e integridad de los datos.

Articulo 3. CONTENIDO DE LA INFORMACION.

El reporte de ingresos, inventarios y egresos de las mercancias que se encuentren
bajo guarda y custodia se basara en los campos descritos en el anexo 1 de la
presente disposicion, para el efecto la Intendencia de Aduanas establecera y
publicara el documento que detalle las directrices normativas que coadyuve a
poner a disposicion del Servicio Aduanero el citado reporte, el cual formara parte
del manual de procedimientos de la Intendencia de Aduanas y debe estar
debidamente publicado en el portal electrénico de la SAT y el boletin electrénico
de Aduana Moderna; los documentos descritos anteriormente podran ser
actualizados sin necesidad de efectuar modificaciones a la presente disposicion
administrativa.

Habiéndose publicado el documento indicado en el parrafo anterior, los Almacenes
Fiscales, Depésitos Aduaneros Publicos y Privados, Zonas de Desarrollo
Econdmico Especial Publicas (ZDEEP) en su calidad de Auxiliares de la Funcion
Publica Aduanera; la Zona Libre de Industria y Comercio “Santo Tomas de
Castilla” (ZOLIC) y las Zonas Francas, dispondran de un plazo inicial de seis (6)
meses, para realizar las adecuaciones informaticas para cumplir con las directrices
del Servicio Aduanero indicadas en el primer parrafo del presente articulo. Dicho
plazo puede ser prorrogado por una U(nica vez y por un plazo igual, a solicitud
escrita ante la Intendencia de Aduanas previo al vencimiento del plazo inicial, en la
cual fundamente los motivos por los cuales amerita conferirselo, siempre y cuando
pueda demostrar que ha iniciado con las readecuaciones informaticas
correspondientes.

Articulo 4. REPORTES DE INGRESOS, INVENTARIOS Y EGRESOS DE
MERCANCIAS.

Los reportes informaticos de ingresos, inventarios y egresos indicados en los
articulos 2 y 3 de la presente disposicion se basaran en una metodologia de
cuenta corriente que debe registrar todos los ingresos y egresos de mercancias a
Almacenes Fiscales, Depdsitos Aduaneros Publicos y Privados, Zonas de
Desarrollo Econémico Especial Publicas (ZDEEP) en su calidad de Auxiliares de la
Funcion Publica Aduanera; la Zona Libre de Industria y Comercio “Santo Tomas
de Castilla” (ZOLIC) y las Zonas Francas, con base a la Declaraciéon de
Mercancias u otro documento debidamente autorizado por la Autoridad Aduanera
que ampare las operaciones antes indicadas segln corresponda a efecto de
mantener en tiempo real el inventario de mercancias que estén bajo su guarda y
custodia.

Articulo 5. ACTUALIZACION Y RESGUARDO DE INFORMACION.

Los Almacenes Fiscales, Depositos Aduaneros Publicos y Privados, Zonas de
Desarrollo Econémico Especial Publicas (ZDEEP) en su calidad de Auxiliares de la
Funcién Publica Aduanera; la Zona Libre de Industria y Comercio “Santo Tomas
de Castilla” (ZOLIC) y las Zonas Francas, deberan mantener la informacion
actualizada en tiempo real en sus aplicaciones o sistemas informaticos, a efecto
que el Servicio Aduanero pueda consultarla en cualquier momento, y que también
dicha consulta permita a la Autoridad Aduanera la extraccion de datos en formatos
editables para la generacion de estadisticas y demas funciones de control,
debiendo conservar la informacién en sus sistemas informaticos, mantenerlos en
medios electrénicos o magnéticos, por y durante todo el periodo que esté
operando bajo el control del Servicio Aduanero, y ponerlos a su disposicion
cuando le sean requeridos, asi como la transferencia de la informacion al cierre de
sus operaciones.

Articulo 6. CONTROL ADUANERO SOBRE LA INFORMACION.

El contenido de la informaciéon exigible en la presente disposicion administrativa
constituye para el Servicio Aduanero la aplicacion de los articulos 8 y 9 del Codigo
Aduanero Uniforme Centroamericano, como una herramienta para supervisar y
controlar las operaciones aduaneras de los Almacenes Fiscales, Depositos
Aduaneros Publicos y Privados, Zonas de Desarrollo Econémico Especial Publicas
(ZDEEP) en su calidad de Auxiliares de la Funcion Publica Aduanera; la Zona
Libre de Industria y Comercio “Santo Tomas de Castilla” (ZOLIC) y las Zonas
Francas.

El Servicio Aduanero, estd facultado para realizar verificaciones cuando asi lo
considere, en los Almacenes Fiscales, Depositos Aduaneros Publicos y Privados,
Zonas de Desarrollo Econémico Especial Publicas (ZDEEP) en su calidad de
Auxiliares de la Funcién Pudblica Aduanera; las Zonas Libres de Industria y
Comercio “Santo Tomas de Castilla” (ZOLIC) y las Zonas Francas basados en la
infformacién puesta a disposicion derivada de la presente disposicion
administrativa.

Articulo 7. VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO.

Las Divisiones de Aduanas de las Gerencias Regionales de la Superintendencia
de Administracién Tributaria en cuya jurisdiccion se ubiquen los Almacenes
Fiscales, Depédsitos Aduaneros Publicos y Privados, Zonas de Desarrollo
Economico Especial Publicas (ZDEEP) en su calidad de Auxiliares de la Funcién
Pablica Aduanera; la Zona Libre de Industria y Comercio “Santo Tomas de
Castilla” (ZOLIC) y las Zonas Francas, deberan verificar la informacion de los
reportes en la modalidad de cuenta corriente, para efectuar inventarios fisicos,
parciales y totales para constatar la certeza de la informacién proporcionada.

Articulo 8. MODERNIZACION DE LAS CONDICIONES DE INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGIA Y SEGURIDAD DE LAS INSTALACIONES.

Los Almacenes Fiscales, Depo6sitos Aduaneros Pulblicos y Privados, Zonas de
Desarrollo Econémico Especial Pablicas (ZDEEP) en su calidad de Auxiliares de la
Funcién Publica Aduanera; la Zona Libre de Industria y Comercio “Santo Tomas
de Castilla” (ZOLIC) y las Zonas Francas, en atencion al proceso de
Modernizacién Integral de la Aduana de Guatemala, deberan de realizar los
remozamientos, mejoras, actualizaciones e incorporaciones sobre las condiciones
de infraestructura, tecnologia, seguridad y procesos de sus instalaciones en donde
actualmente se ingresan, almacenan y resguardan mercancias bajo su guarda y
custodia; asi como de las condiciones en donde se ubica el personal aduanero
delegado para ejercer el control. En tal vitud la Superintendencia de
Administracion Tributaria en calidad de Servicio Aduanero y facultada en las
literales c) y q) del articulo 115 del Reglamento del Cédigo Aduanero Uniforme
Centroamericano -RECAUCA- y demas normas legales citadas, establece la
obligatoriedad de la realizacion y atencion de estas disposiciones categorizadas
de acuerdo con una priorizacion en atencion a la dificultad que conlleva su
cumplimiento, fijadas en disposiciones de corto, mediano y largo plazo, como se
detallan en los articulos subsecuentes.

Articulo 9. DISPOSICIONES DE MODERNIZACION DE CORTO PLAZO.

En atencion al articulo anterior: Los Almacenes Fiscales, Depdsitos Aduaneros
Publicos y Privados, Zonas de Desarrollo Econémico Especial Pablicas (ZDEEP)
en su calidad de Auxiliares de la Funcién Publica Aduanera; la Zona Libre de
Industria y Comercio “Santo Tomas de Castilla” (ZOLIC) y las Zonas Francas,
deberan atender en el plazo conferido a partir del inicio de la vigencia de la
presente disposicion, las readecuaciones, incorporaciones, remozamientos,
actualizaciones y mejoras que se detallan a continuacion:

Adopcion de la sefalizacién vertical, horizontal y estandarizacién de la imagen y
adecuacion de la Delegacion Aduanera conforme lo establecido en el “Manual de
Estandarizacion de la Imagen y Disefio Institucional® en las Aduanas y
Delegaciones de Los Almacenes Fiscales, Depésitos Aduaneros Publicos y
Privados, Zonas de Desarrollo Econémico Especial Publicas (ZDEEP) en su
calidad de Auxiliares de la Funcién Publica Aduanera; las Zonas Libres) @
Industria y Comercio “Santo Tomas de Castilla” (ZOLIC) y las Zonas Francas.
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e Destinar un area a piso dentro de la bodega demarcada con sefializacion
horizontal y camaras, para efectuar reconocimientos fisicos, examenes previos e
inspecciones de otras Autoridades.

e Mejoramiento de los actuales servicios sanitarios, que incluya un remozamiento
integral.

e Renovacion, revision o sustitucion de los sistemas de ventilacion, mejoras en la
iluminacion, ventanearia y puertas de las oficinas que ocupe la delegacion
aduanera.

e |Implementar, renovar o mejorar el sistema contra incendios, como parte de la
seguridad industrial de sus instalaciones.

s Adecuacion en materia de salud y seguridad ocupacional, de acuerdo con lo
establecido en la normativa del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social IGSS,
Ministerio de Trabajo y Prevencion Social -MINTRAB- y otros que apliquen.

e Disponer de un area delimitada y de las medidas que separen claramente las
mercancias pendientes del pago de tributos de las que ya fueron nacionalizadas,
que no permita el cruce o confusién de las mismas, esto debera estar contenido
en un documento y cada entidad a la que le aplique esta disposicion debera
privilegiar el uso de la tecnologia para este control.

Articulo 10. DISPOSICIONES DE MODERNIZACION A MEDIANO PLAZO.

En atencion a lo dispuesto en el articulo 8 de la presente disposicion, los
Almacenes Fiscales, Depésitos Aduaneros Publicos y Privados, Zonas de
Desarrollo Econdmico Especial Pablicas (ZDEEP) en su calidad de Auxiliares de la
Funcion Pudblica Aduanera; la Zona Libre de Industria y Comercio “Santo Tomas
de Castilla” (ZOLIC) y las Zonas Francas, deberan atender en el plazo conferido a
partir del inicio de la vigencia de la presente disposicion, las readecuaciones,
incorporaciones, remozamientos, actualizaciones y mejoras que se detallan a
continuacion:

* |Implementacion o actualizacion de los instructivos o protocolos reactivos o
preventivos de seguridad de las instalaciones, para los controles de ingreso,
egreso y permanencia de personas, mercancias y medios de transporte en sus
instalaciones.

* Incorporacion de dispositivos tales como controles dactilares, biométricos y
sensores en forma automatica para el control de ingreso y salida de personas a
sus instalaciones.

e« Colocacion de camaras de circuito cerrado de television a efecto que cubra toda el
area actual del recinto aduanero, incluyendo la delimitacién perimetral, puertas de
ingreso, zonas de reconocimiento de mercancias y bodegas de almacenamiento.

e Colocacion de sensores, alarmas, visuales o sonoras e iluminacién sobre toda el
area de delimitacion perimetral actual a efecto de garantizar una capacidad
reactiva, y la deteccion en una forma inmediata en caso de ingreso sin
autorizacién de personas en las instalaciones, que tengan congruencia con los
protocolos de reaccion de atencion inmediata en caso de estos sucesos.

e Adecuaciones en las delimitaciones perimetrales de las areas o poligonos que le
fueron autorizados a efecto de concretar una altura estandar de tres (3) metros,
considerando la misma estructura o combinacion de materiales utilizados. Es
permitido realizar incorporacion o mezcla de materiales para seguridad perimetral
que garanticen esta, asi como cualquier innovacién que consideren, esto de la
mano de los equipamientos tecnologicos.

Articulo 11. DISPOSICIONES DE MODERNIZACION A LARGO PLAZO.

En atencién a lo dispuesto en el articulo 8 de esta disposicién, los Almacenes
Fiscales, Depositos Aduaneros Publicos y Privados, Zonas de Desarrolio
Economico Especial Publicas (ZDEEP) en su calidad de Auxiliares de la Funciéon
Publica Aduanera; la Zona Libre de Industria y Comercio “Santo Tomas de
Castilla” (ZOLIC) y las Zonas Francas, deberan atender en el plazo conferido a
partir del inicio de la vigencia de la presente disposicion, las readecuaciones,
incorporaciones, remozamientos, actualizaciones y mejoras que se detallan a
continuacioén:

s Colocacion de camaras de reconocimiento del nimero de contenedor (CCR por

sus siglas en inglés) y del nimero de placas (LPR por sus siglas en inglés) asi
como otros dispositivos complementarios que las entidades consideren oportunos,
que permitan llevar un registro electrénico de los nimeros de placas y nimeros de
contenedor que ingresen o egresen de las zonas que tengan autorizadas, esto con
el objeto de poner a disposicion de la Superintendencia de Administracion
Tributaria de dichos datos en forma irrestricta para que ésta pueda disponer de la
informacién y trazabilidad de las mercancias y unidades de transporte que han
ingresado o egresado a dichos recintos.
Lo anterior se hara a través de acceder directamente por la Autoridad Aduanera a
los sistemas de los sujetos obligados o a través del desarrollo de las aplicaciones
informaticas y servicios de intercambio de informacién segura que para el efecto
determine la Superintendencia de Administracion Tributaria con objeto de la
interoperabilidad y la eliminacién del uso del papel en el ejercicio de los controles y
las operaciones logisticas que estos desarrollen.

¢ Poner a disposicion de la Superintendencia de Administracién Tributaria toda
informacién generada por todos los dispositivos electronicos mencionados
anteriormente, asi como los sistemas y aplicaciones que a la presente fecha de
entrada en vigencia de la presente disposicion dispongan.

e« Implementar servicios de intercambio de informacién para validar el estatus y
registro de cumplimiento, en especifico el detalle de las validaciones informaticas
que garanticen que las mercancias han realizado el pago de los impuestos
correspondientes en su caso. Lo anterior de acuerdo con lo dispuesto en el
articulo 13 de esta disposicion.

Articulo 12. DE LOS PLAZOS DE CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES
DE LA PRESENTE DISPOSICION:

De las obligaciones a corto plazo: El plazo para cumplimiento de las
disposiciones contenidas en el articulo 9 de la presente disposicion, sera de seis
(6) meses prorrogables por una Unica vez, por el plazo de tres (3) meses.

De las obligaciones a mediano plazo: El plazo para cumplimiento de las
disposiciones contenidas en el articulo 10 de la presente disposicién, sera de doce
(12) meses prorrogables por una Unica vez, por el plazo de tres (3) meses.

De las obligaciones a largo plazo: El plazo para cumplimiento de las
disposiciones contenidas en el articulo 11 de la presente disposicion, sera de
dieciocho (18) meses prorrogables por una unica vez, por el plazo de tres (3)
meses.

Las entidades sujetas al cumplimiento deberan realizar las mejoras y previo al
vencimiento de los plazos de 6, 12 y 18 meses originalmente conferidos, deberan
informar por escrito a la Division de Aduanas de la Gerencia Regional de la
Superintendencia de Administracion Tributaria bajo cuya jurisdiccién se
encuentren, que se ha cumplido con dichos requerimientos; debiendo adjuntar a
su nota los documentos, imagenes y demas elementos que demuestren el
cumplimiento atendido.

Las entidades que no logren completar la atencion de estas obligaciones dentro de
los plazos indicados deberan presentar solicitud de prérroga evidenciando los
avances que se han tenido hasta esa fecha y las razones por las cuales requieren
una prorroga del plazo. La prorroga podra ser autorizada por la Division de
Aduanas de las Gerencias Regionales, hasta por un plazo de tres (3) meses
adicionales contados a partir de que venza el primer plazo. No podran ser
autorizadas solicitudes de prérroga, si la solicitud es presentada fuera del plazo
originalmente conferido.

En los casos de incumplimiento de las prérrogas autorizadas por las Divisiones de
Aduanas de las Gerencias Regionales correspondera al Departamento de Gestion
Aduanera de la Intendencia de Aduanas, conocer, analizar y resolver.

Articulo 13. INTEROPERABILIDAD CON EL SERVICIO ADUANERO.

De acuerdo con la implementaciéon gradual de la Modernizacion Integral Aduanera
prevista en la planificacion estratégica institucional en el periodo 2021 -2025 la
Intendencia de Aduanas desarrollara e implementara en forma progresiva los
modelos de interoperabilidad e intercambio de informacién automatizada con los
programas de control de ingresos, inventarios y egresos de los Almacenes
Fiscales, Depoésitos Aduaneros Publicos y Privados, Zonas de Desarrollo
Econdmico Especial Publicas (ZDEEP) en su calidad de Auxiliares de la Funciéon
Pdblica Aduanera; la Zona Libre de Industria y Comercio “Santo Tomas de
Castilla” (ZOLIC) y las Zonas Francas, de acuerdo con los parametros de

transmisién y los protocolos de seguridad de informacién que para el efecto
proporcione la Gerencia de Informatica de la Superintendencia de Administracion
Tributaria.

Articulo 14. INCUMPLIMIENTO

Las disposiciones de la presente disposicidon son de obligatorio cumplimiento y el
Servicio Aduanero, en aplicacién de lo dispuesto en la normativa aduanera, emitira
o aplicara segun corresponda las sanciones, acciones o procesos administrativos
correspondientes, al momento que los Almacenes Fiscales, Depoésitos Aduaneros
Publicos y Privados, Zonas de Desarrollo Econémico Especial Publicas (ZDEEP)
en su calidad de Auxiliares de la Funcién Publica Aduanera; la Zona Libre de
Industria y Comercio “Santo Tomas de Castilla” (ZOLIC) y las Zonas Francas,
incumplan con las obligaciones establecidas en l|a presente disposicion
administrativa.

El Servicio Aduanero también realizara, en caso de incumplimiento, las
coordinaciones con las otras autoridades competentes segln las normas legales
citadas y de acuerdo con el tema de que se trate. Los incumplimientos por parte
de las entidades responsables se registraran en su bitacora de riesgo y en su
calificacién en los programas de facilitacion de comercio que el Servicio Aduanero
tenga implementados.

Articulo 15. VIGENCIA.
La presente disposicién administrativa entra en vigencia a partir del dia siguiente
de su publicaciéon en el Diario de Centro América.

DADA EN EL DESPACHO DEL INTENDENTE DE ADUANAS DE LA
SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA, EN LA CIUDAD DE
GUATEMALA, A LOS VEINTISIETE DIAS DEL MES DE MAYO DE DOS MIL
VEINTIDOS.

PUBLIQUESE,

MGTER. WERNER OVALLE RAMIREZ
INTENDENTE DE ADUANAS

Por Delegacion del Superintendente de Administracion Tributaria
conforme Resolucion No. SAT-S-995-2012 1 21
Del Superintendente De Administracion Tributaria de Fecha 10 de diciembre De 2012
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ANEXO
RESOLUGION NUMERO SAT-AD06-2022
Listado General de Campos Descripcion
Generalidades del Recimo
El campo se consigna el nombre del Almacén Fiscal, Depésitos Aduaneros Piblicos y
\ Nombre det Recinto Privados, Zona Libre de industria y Comercio "Santo Tomds de Castila®, Zonas de

Desamolio Econdmico Especial Publicas y Zonas Francas donde se ests emitiendo ef
control de ingrescs, egresos & inventarios de mercancias,

Generalidades del Ingreso de Mercancias

2 Numero comelative de la declaracidn de mercancias -DUCA. Ensslnn_mpoaguomipdmmm‘u ivo 2signado @ la deck por el
(ingreso) sisterma informético del Servicio Aduanero (Casilla 1 de ta DUCA)
3 Nomero de orden de fa DUCA &mumpumdw«mmhmmwﬂm

En este campe se consigna en el caso de personas naturales, nombres y apellidos; en el
caso de personas juridicas, ta razén social o denominacibn social del importador o

Nombre consignatanio declaracién de mencancias

(ingreso) destinatario cuando comesponda, Casila 4.4 de la DUCA.
5 o m. ) En este campo se consigna la facha de ingreso de la mereancia al Recinto Aduanero,
: En este campo se consigna el o los numero (s) de matricula de circulacién que identifica
§ M’“”m':a;;m &l medio de transporte asaciado a a declaracien de mercancias de ingres l ecinto

aduanero

En esta casika se consigna el ndmero (5) de identificacién de el o los contenedor (es)
con que ingreso la mercancia al recinto / o se consigna el o los numero (s) de matricula

Namero de contenedor / Placas TC

(ingreso) de circulacibn de la unidad de transporte no contenerizada, empleada para realizar el
trastado de la mercancia al recinto,

En este campo se consigna o numero de ia carta de cupo que se emite para indicar que
8 Nimero de carta de cupo de fa declaracitn de mercancias (ingreso) o cuents con el espacio flsico para recibir tas mercancias, Solo aplica para los recintos

que usen asta modalidad.
En este campo $e consigna foda la descripci ial de las que 58
g Deseripcién general de las mercancias encuentre disponible, y que ingresan, permanezcan, o egresen del recinto asl como
(ingreso) cualquier dato o informacion que el recinto obtenga o disponga como parte de su

modemizacion tecnolégica.
10 Cantidad bultos Se debe consignar la cantidad de bultos que ingresan, permanezcan o sgresen del

Recinto Aduanero
Generalidades de los Egresos
1 Numero de la (s) declaracin (es) de mercancias -DUCA- En este campo se consignan el o los numero (s) de comelative (s) asignado (s) a la (s)
(Egreso, descargo) declaracién (es) de egreso o descargo (Casilla 2 de la DUCA)

12 N do orden de la DUCA En este campo se consiga el ndmero de orden de la DUCA asignado por el sistema

informatico del Servicio Aduanero (Casila 2 de la DUCA)

Descripeitn general de fas mercanclas
(Egreso, descargo)

En este campo se consigna |a descripeién comercial de fas mercancias de forma clara
para su identificacién que egresan o se descargan del Recinto Aduanero

Cantidad buitos
14 consignar 3 i
(Egreso, descargo) Se debe fa cantidad de bultos que egresan del Recinto Aduanere
Generalidades de inventari
En este campo se consigna la cantidad de bultos, sean por lineas, cantidades o
15 Saldo bultos unidades de medida, que se Bene en of lugar habilitado para o resguarde de las
(inventarios en bodega) 5 decir, el i i en tiempo real de todo lo ingresado menos lo
egresado.
En este campo se consiga el nimero de orden de la DUCA asignado por e sistema
18 N crdai a4 o DLICA informatico del Servicio Aduanero (Casia 2 de la DUCA)
= Se debe consignar al valor de los imp da importacién proyectados o ig
17 - """“‘:‘“m‘"“““;*m &0 1a DUCA de ingresa de as mercancias que se encueniran dentro del recinto segin
declaracion de mercancias con que ingreso al Recinto Aduanero
En este campo se debe consignar la ubicacidn flsica exacta de la mercancia que se
icacitn de los bultos encuentra resquardada en e lugar habilitado para el efects por la SAT ya sea que esiz
18 fiscal ¢ encuenta en aiguna unidad de transporte, apilada en predios, patios o bodegas,
(bodega detailando la codificacién que maneje cada recinto de acuerdo con su control y nivel de
tecnologia empleada.
19 Obsarvaciones de la bodega En este campo se consigna alguna ob ibn sobre estado o condiciones de la
(saldo) mefcancla que se encusntra deniro de la bodega en caso coresponda.
S debe consignar a fecha en a que la mercancla tendré el estatus da abandono segin
2 Fochm 3 298 e o Sbandone el plazo establecido para cada uno do os recinto aduaneros,
21 Estatus fcon saldo / totalments descargada / sbandono) En este campo se consigna e! estatus de la mercancla segun el régimen aduanerc del

que 5o frate.

Anotaciones:
* Les campos aqul detallados serén de base para el documento técnico que emitind la Intendencia de Aduanas, no siendo estos limitalives o restrictves.
* El reporte se basard en estos campos so adecuard conforme la naturalezs juridica y las operaciones de cada recinto.
" Los tributos comesponden a los regimenes suspensivos iberatorios y defintives, con el objeto que cada recinto tenga el dato en tiempo real de los tributos suspendides o
liberados sobre ka mercancia bajo su guarda y custodia.
* El thrming recinto aduanero es pars identificar fécilments a fodas las entidades afoctas a ol cumplimients de a presents disposicion,
* En el campo No.5 la fecha se entenderd que comesponde a ka confirmacion de amibos o of equivalente.

MUNICIPALIDAD DE
LA CIUDAD DE CHIQUIMULA,
DEPARTAMENTO DE CHIQUIMULA

ACTA NUMERO 37-2022

1
EL INFRASCRITO SECRETARIO MUNICIPAL DE LA MUNICIPALIDAD DE LA CIUDAD DE CHIQUIMULA,
DEL DEPARTAMENTO DE CHIQUIMULA.

{247200-2-31-mayo

CERTIFICA:

Que para el efecto ha tenido a la vista el libro de Hojas Méviles de Actas Ordinarias y Extraordinarias de las
Sesiones del Concejo Municipal, en donde se encuentra la que copiada en su parte conducente dice: ~---------

“ACTA NUMERO: 37-2022. Sesion Publica Extraordinaria celebrada, en el Salén de Sesiones del Honorable
Concejo Municipal del municipio de Chiquimula, del Departamento de Chiquimula, el dia jueves doce de mayo
del dos mil veintidos, siendo las dieciséis horas con cuarenta y cinco minutos, presidida por el sefior Rolando
Arturo Aquino Guerra en su calidad de Alcalde Municipal y Presidente del Concejo Municipal, contando con la
asistencia del Sindico Segundo Licenciado Hugo René Diaz Garcia, Concejal Primero Profesor de Ensefianza
Media Alfredo Franklin Moscoso Caminade, Concejal Segundo Bachiller Neri Manrique Brenes Carrera,
Concejal Tercero Licenciada en Trabajo Social Rosa del Carmen Albanéz Noguera de Cordén, Conceial Cuarto

MEPU. Gustavo Adolfo Medrano Acevedo, Concejal Quinto Doctor Ronaldo Armando Retana Albanés, Concejal
Sexto MEPU. Jeyner Emmanuel Lemus Osorio, contando con la presencia del Secretario Municipal Br. Rubén
Obdulio Maldonado Gonzélez, se procede de la manera siguiente: OCTAVO: El Sefior Alcalde Municipal
Rolando Arturo Aquino Guerra, da a conocer el proyecto del Reglamento que copiado literalmente dice:
“MUNICIPALIDAD DE CHIQUIMULA, CHIQUIMULA, BICENTENARIA.

REGLAMENTO MUNICIPAL PARA EL OTORGAMIENTO DE BONO PARA TRABAJADORES
MUNICIPALES DE CHIQUIMULA, QUE OSTENTAN EL GRADO ACADEMICO DE LICENCIATURA A
NIVEL UNIVERSITARIO.

LA CORPORACION MUNICIPAL DE CHIQUIMULA.
CONSIDERANDO:

Que la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, reconoce y establece el nivel de Gobierno Municipal,
con autoridades electas directa y popularmente, lo que implica el régimen auténomo de su administracién, como
expresion fundamental del poder local, y que la administracion publica serd descentralizada, lo que hace
necesario dar una mejor definicion y organizacion al régimen municipal respaldando la autonomia que la Carta
Magna consagra, para que en el marco de esta se promueva su desarrollo integral y el cumplimiento de sus
fines.

CONSIDERANDO:

Que el articulo 262 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, establece que las relaciones
laborales de los funcionarios y empleados de las municipalidades se normaran por Ley de Servicio Municipal,
debiendo emitirse las normas adecuadas y especificas que garanticen el cumplimiento de sus fines inherentes
a las competencias asignadas a las Municipalidades.

CONSIDERANDO:

Que se hace necesario emitir las normativas y disposiciones orientadas a estimular y promover la calidad
profesional y el desempefio laboral de los empleados de la Municipalidad de Chiquimula.

POR TANTO

En el ejercicio de la funcion municipal que le confieren los articulos 253 y 254 de la Constitucion Politica de la
Replblica de Guatemala; Articulos 80 y 81 del Codigo Municipal:

ACUERDA:

Articulo 1: Aprobar el presente Reglamento por medio del cual se otorga a los empleados municipales de la
Municipalidad de Chiquimula, el Bono para Trabajadores municipales que ostentan el Grado Académico de
Licenciatura a nivel Universitario, el cual se aplica exclusivamente a las personas con el Grado y Post Grado
Universitario, emitido por las Universidades legalmente autorizadas que funcionan en la Replblica de
Guatemala, y que al momento de la vigencia del presente Reglamento, se encuentren contratadas en los
Renglones: 011, 022 del Manual de Clasificacion Presupuestaria, desempefiandose en su actividad laboral
como parte del personal con tiempo completo o en horario parcial, en la Municipalidad.

Articulo 2: Se fija en la cantidad de MIL QUINIENTOS QUETZALES (Q. 1,500.00) el monto del Bono para
Trabajadores municipales que ostentan el Grado Académico de Licenciatura a nivel Universitario con la calidad
de Colegiados Activos,

Articulo 3: Para el otorgamiento del Bono para Trabajadores Municipales de Chiquimula, que ostentan el Grado
Academico de Licenciatura a Nivel Universitario, deberan observarse las siguientes normas:

a) El Bono para Trabajadores Municipales de Chiquimula, que ostentan el Grado Académico de
Licenciatura a Nivel Universitario unicamente sera asignado al personal municipal que haya obtenido
el grado academico de licenciatura, siendo empleado municipal y que su salario se encuentre en el
rango de hasta CINCO MIL QUETZALES MENSUALES (Q.5,000.00) mensual,

b) La Municipalidad de Chiquimula, otorgara el Bono para Trabajadores Municipales de Chiguimula, que
ostentan el Grado Académico de Licenciatura a Nivel Universitario, siempre que el Concejo Municipal
emita el Acuerdo que corresponda, después de analizar el expediente respectivo, el que sera ingresado
a peticion del interesado. Previo a conocerse la solicitud y el expediente en el Concejo Municipal, toda
la documentacion debera ser revisada y verificada en el departamento de Recursos Humanos de la
Municipalidad de Chiquimula, adjuntando el dictamen que corresponde, para que la Bonificacion sea
aprobada o improbada.

c) El otorgamiento del Bono para Trabajadores Municipales de Chiquimula, que ostentan el Grado
Académico de Licenciatura a Nivel Universitario con monto de MIL QUINIENTOS QUETZALES (Q.
1,500.00) mensuales, corresponde la jornada completa de trabajo. Cuando una persona labore tiempo
parcial, el pago de la Bonificacion sera proporcional al tiempo que este laborando.

d) La Direccién Financiera Municipal -DAFIM- serd responsable de que el Bono para Trabajadores
municipales que ostentan el Grado Académico de Licenciatura a nivel Universitario, la reciban
unicamente las personas que conforme las normas anteriores, tenga derecho a la misma. Las personas
que en contravencion a dichas normas hubieren percibido el Bono, deberén reintegrar lo cobrado
indebidamente en el momento de establecerse la ilegalidad del cobro.

e) El presente Bono para Trabajadores Municipales de Chiguimula, que ostentan el Grado Académico de
Licenciatura a Nivel Universitario, no se tomara en cuenta para computo de viaticos, pago de tiempo
extraordinario laborado, célculo de beneficios escalafonarios, aguinaldo, licencias o permisos de
cualquier naturaleza, incluidos los que se concedan de conformidad con el Régimen de Seguridad
Social y otras prestaciones laborales de cualquier indole.

f) En los primeros quince dias del mes de enero de cada afio, todos los empleados que gocen del
beneficio del Bono para Trabajadores Municipales de Chiguimula, que ostentan el Grado Académico
de Licenciatura a Nivel Universitario, deben entregar a la Direccion de Recursos Humanos, la
constancia de Colegiado Activo vigente para el afio calendario que inicia. El Director de Recursos
Humanos nofificara a la Direccion Financiera Integrada Municipal ~-DAFIM-, la insolvencia de los
profesionales que no cumplan este requisito, para que el Bono no le sea aplicada hasta cumplir con
este requisito.

g) Cuando el profesional adquiera o recupere su condicién de Colegiado Activo en dias intermedios de
un mes calendario, tendra derecho al Bono para Trabajadores Municipales de Chiquimula, que
ostentan el Grado Académico de Licenciatura a Nivel Universitario a partir del primer dia d‘?'ﬂ
siguiente. En ninglin caso el pago del Bono es retroactiva.



REGLAMENTO
DE TARIFAS

PARA LAS ZONAS DE DESARROLLO
ECONOMICO ESPECIAL PUBLICAS

ACUERDO MINISTERIAL 398-2022
REFORMAS AL ACUERDO MINISTERIAL 274-2019




DISPOSICIONES GENERALES
 ArticuloT.

Objeto. (Reformado por el Articulo 1 del
Acuerdo Ministerial 398-2022). El presente
Reglamento se crea con el objeto de regular las
diferentes tarifas que se aplicaran a las personas
autorizadas y habilitadas, propietario de fraccién
de ZDEEP, usuario propietario y usuario ZDEEP,
de conformidad con el Reglamento de Zonas
de Desarrollo Econédmico Especial Publicas,
denominadas ZDEEP.

Definiciones. (Reformado por el Articulo 2 del
Acuerdo Ministerial 398-2022). Para efectos
de la aplicacion del presente Reglamento se
entendera por:

a. GERENCIA GENERAL DE LA ZONA LIBRE DE
INDUSTRIA Y COMERCIO “SANTO TOMAS
DE CASTILLA”: podra abreviarse GERENCIA
GENERAL.

b. JUNTA DIRECTIVA DE LA ZONA LIBRE DE
INDUSTRIA Y COMERCIO “SANTO TOMAS
DE CASTILLA”: podra abreviarse JUNTA
DIRECTIVA.

c. PERSONA AUTORIZADA Y HABILITADA: La
persona individual o juridica que ha cedido
en arrendamiento o en usufructo inmuebles
de su propiedad, a favor de ZOLIC, para
constituir una ZDEEP, habiendo sido autorizada
y habilitada para el efecto.

d. PROPIETARIO DE FRACCION DE ZDEEP:
Aquella persona individual o juridica que en
aras de la captacién de usuarios de la ZDEEP
adquiera una fraccién de terreno dentro de
los linderos de la ZDEEP (sin ser usuario) con
el fin de que ZOLIC la entregue a un USUARIO
ZDEEP.

e. REGLAMENTO PARA LA AUTORIZACION,
HABILITACION Y FUNCIONAMIENTO DE
ZONAS DE DESARROLLO ECONOMICO
ESPECIAL PUBLICAS: Podra abreviarse
Reglamento ZDEEP.

f. USUARIO DE LA ZONA DE DESARROLLO
ECONOMICO ESPECIAL PUBLICA: Aquellos que
se dediquen a realizar operaciones de produccion,
fabricacion, transformacién, ensamblaje,
comercializacién, distribucion, almacenamiento,
conservacion, fraccionamiento, empaque, re
empaque, embalaje, re embalaje, manipulacion,
clasificacion, limpieza y cualesquiera otras
operaciones a mercancias de su propiedad o
que le sean proporcionadas para importacién
al territorio nacional o de exportacién, asi
como la prestacién de servicios, incluidos los
servicios relacionados a la externalizacién o
tercerizacion de procesos de negocio y que
se brinden a empresas que operan fuera del
territorio guatemalteco, asimismo los que se
dediquen a prestar servicios de logistica para
el manejo de la carga propiedad de terceros,
incluyendo: consolidacién y desconsolidacion,
separacion y clasificacion de bultos, etiquetado,
re etiquetado, embalaje, empaque, re-empaque,
desempaque y cualquier otra actividad afin,
siempre que no se modifique o altere la
naturaleza de las mercancias. Podra abreviarse
USUARIO ZDEEP.

g. USUARIO PROPIETARIO: Aquellos USUARIOS
ZDEEP que sean propietarios de la fraccion
de terreno dentro de la ZDEEP, habiendo
llenado los requisitos de este Reglamento.

h. ZONA LIBRE DE’INDUSTRIA Y COMERCIO
“SANTO TOMAS DE CASTILLA”: podra
abreviarse ZOLIC.

i. ZONAS DE DESARROLLO ECONOMICO
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ESPECIAL PUBLICAS: Son areas extra-
aduanales habilitadas para el funcionamiento
de la Zona Libre de Industria y Comercio
“Santo Tomas de Castilla” fuera del perimetro
demarcado en el Plan Regulador del Puerto
Santo Tomas de Castilla. Podran abreviarse
ZDEEP.

DE LAS TARIFAS

Y SUS PLAZOS

Capitulo |

TARIFAS APLICABLES
A USUARIOS DE ZDEEP

Articulo 2 BIS.

Tarifa por Evaluacion de Usuario ZDEEP. (Adicionado
por el Articulo 3 del Acuerdo Ministerial 398-
2022). Comprende el pago que toda persona
autorizada como usuario debera realizar a ZOLIC,
con el objeto de cubrir los costos asociados a
obtener la habilitacién del Usuario ZDEEP, la
cual correspondera a quinientos ddlares de los
Estados Unidos de América (US$.500.00) y deberé
hacerla efectiva a mas tardar un mes después
de notificada la Resolucion de Habilitacién del
Usuario ZDEEP y sus posteriores prérrogas si
las hubiere.

Articulo 3.

Tarifa Usuarios. (Reformado por el Articulo 4
del Acuerdo Ministerial 398-2022). Es la tarifa
mensual que todo usuario pagara a ZOLIC por
concepto de habilitacién. Para los casos en que
el usuario reciba el area donde desarrollara sus
operaciones por medio de arrendamiento o
subarrendamiento de ZOLIC, ésta tarifa equivaldra

a la renta mensual de dichos contratos.

La tarifa por metro cuadrado se establece dentro
de los siguientes rangos:

Tarifa por metro cuadrado
expresada en dolares de los
Estados Unidos de América

Rangos expresados en
metros cuadrados

De 1a 10,000 US$ 0.08
De 10,001 a 20,000 US$ 0.06
De 20,001 en adelante US$ 0.04

Metodologia y Distribucion de la Tarifa
(Derogado por el Articulo 5 del Acuerdo
Ministerial 398-2022).

Articulo 5.

Tarifas de Usuarios ZDEEP en Inmuebles
Propiedad de ZOLIC. Al constituirse una
ZDEEP en uninmueble propiedad de ZOLIC,
deberan aplicarse las tarifas normadas en el
Reglamento que la Zona Libre de Industria 'y
Comercio “Santo Tomas de Castilla”, Cobra a
sus Usuarios por Concepto de Renta de Areas
Techadas y Descubiertas, vigente.

Articulo 6.

Del Fraccionamiento o Desmembracion del
Bien Inmueble. (Derogado por el Articulo 6
del Acuerdo Ministerial 398-2022).

Articulo 7.

Plazo para el pago de la Tarifa Usuarios. (Reformado
por el Articulo 7 del Acuerdo Ministerial 398-
2022). Posterior a su habilitacion como usuario,
este debera realizar el pago en forma mensual
y anticipada a mas tardar el quinto dia habil del
mes. El incumplimiento de esta disposicion sera
sancionado con el articulo 15 bis de este Reglamento.
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Articulo 8.

Sistema Informético. (Reformado por el Articulo 8
del Acuerdo Ministerial 398- 2022). En cumplimiento
a lo establecido en los Articulos 3 literal ¢), 17
literales I) del Reglamento ZDEEP, el Usuario
debera asumir los costos de licenciamiento y
mantenimiento anual.”

Capitulo I

TARIFA APLICABLE
A LA ZDEEP

Articulo 9.

Tarifa por Habilitacion ZDEEP. (Reformado
por el Articulo 9 del Acuerdo Ministerial 398-
2022). Comprende el pago que debe realizar
la ZDEEP a ZOLIC, por Unica vez, con el objeto
de cubrir los costos asociados para obtener la
habilitacion de la ZDEEP, la cual asciende a dos
mil quinientos dolares de los Estados Unidos de
América (US$.2,500.00) y deberé hacerla efectiva
a mas tardar un mes después de notificada
la Resolucién de aprobaciéon del contrato de
Habilitacién de ZDEEP.

Capitulo Il

OTRAS TARIFAS
APLICABLES A LA ZDEEP

Tarifa por Habilitacion de Usuarios ZDEEP.
(Derogado por el Articulo 11 del Acuerdo
Ministerial 398-2022).

Tarifa por Control y Supervision. (Reformado
por el Articulo 12 del Acuerdo Ministerial
398-2022). La persona autorizada y habilitada,
hara efectivo el pago a ZOLIC mensualmente
y por anticipado, a mas tardar el quinto dia
habil del mes, la cantidad de un mil ddlares de
los Estados Unidos de América (US$.1,000.00)
O su equivalente en moneda nacional, segun
el tipo de cambio publicado por el Banco de
Guatemala, por cada persona que sea requerida
para la operaciéon de la ZDEEP. De igual manera
la persona autorizada y habilitada debera de
cancelar la jornada extraordinaria de trabajo de
estas personas si fuera necesario laborar mas
alla de la jornada ordinaria. Como minimo ZOLIC
debera asignar dos personas para la operacién
de cada ZDEEP.

Tarifa por Inventarios Fisicos. (Reformado
por el Articulo 13 del Acuerdo Ministerial 398-
2022). Toda persona autorizada y habilitada
pagara a ZOLIC por practicar cada inventario
fisico indicado en el articulo 39 del Reglamento
ZDEEP. Dicha tarifa se calculara en relacion con
la cantidad de usuarios habilitados en una ZDEEP,
de acuerdo con la siguiente tabla:

. Rango de usuarios Costo por inventario
instalados en la ZDEEP
Del1ab US$1,000.00
De 6a10 US$ 2,000.00
De11a20 US$ 3,000.00
De 21en adelante US$ 4,000.00

Al finalizar el Inventario fisico la persona
autorizada y habilitada tendra un mes para
efectuar el pago.
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Articulo 13.

ZOLIC como Administrador. (Derogado por el
Articulo 14 del Acuerdo Ministerial 398- 2022).

Capitulo IV

TARIFAS APLICABLES
A ZOLIC

Articulo 14.

Obligaciones. (Reformado por el Articulo 15 del
Acuerdo Ministerial 398-2022). ZOLIC debera
realizar el pago anual vencido al propietario
delinmueble, por concepto de arrendamiento
o usufructo oneroso. Dicha tarifa no podra ser
mayor a cien dolares (US$.100.00) de los Estados
Unidos de América o su equivalente en moneda
nacional, segun el tipo de cambio publicado por
el Banco de Guatemala. En caso existiere mas
de un propietario sobre el drea en donde este
ubicada la ZDEEP esta renta se dividira en forma
proporcional entre cada uno de ellos de acuerdo
con el porcentaje de terreno de su propiedad.

Sanciones. Por el atraso en los pagos por concepto
de tarifas contenidas en el presente Reglamento,
ZOLIC reclamaré el 5% de interés mensual por
mora de acuerdo a la férmula abajo descrita; sin
necesidad de requerimiento, desde el dia siguiente
del incumplimiento, dicha disposicion debera ser
transcrita en los contratos respectivos.

En donde:

I= Interés

P= monto pendiente de pago
i= 0.05 mensual

t= nUmero de dias atrasados

Articulo 15 BIS.

Sanciones a los Usuarios. (Adicionado por el
Articulo 16 del Acuerdo Ministerial 398-2022). Los
usuarios ZDEEP estaran sujetos a las siguientes
sanciones y penalizaciones:

Por el atraso en los pagos por concepto de
tarifas contenidas en el presente Reglamento,
el usuario serd sujeto de la sancién respectiva,
que se calculara de acuerdo con la siguiente
formula.

|=P*i*t
En donde:
|= interés
P= monto pendiente de pago
i= 0.05 mensual

t=nUmero de dias atrasados.

El célculo de esta sancidon se computara a
partir del dia siguiente del incumplimiento,
y se reclamara sin necesidad de notificacién
o requerimiento alguno previo.

El usuario debera de solicitar la prérroga del
arrendamiento, subarrendamiento o habilitacién
(para el caso de usuarios propietarios), por
lo menos con dos meses de anticipacion al
vencimiento del plazo. De no hacerlo de esta
manera, deberan de cancelar a ZOLIC una
penalizacién equivalente a dos tarifas mensuales
del Articulo 3 de este Reglamento.

En caso el plazo de arrendamiento, sub
arrendamiento o habilitacién (para el caso
de usuarios propietarios) venciere, el usuario
pagare la tarifay ZOLIC la recibiere, el contrato
de NINGUNA FORMA podra considerarse
como renovado en forma indefinida (no
produce téacita reconduccion), sino se tendra
por prorrogado Unicamente por el plazo que
cubra la tarifa recibida.

www.zolicguate.com

Oficina Central Santo Toméas: 7961-5400/5417
Oficina Ciudad Capital: 7961-5460

127



En este caso y para que la tarifa se tenga
por bien pagada, el usuario deberéa de pagar
ademas de la tarifa ordinaria un equivalente
al cincuenta por ciento de la misma, esta
sancion se aplicara hasta la formalizacién de
un nuevo contrato o a la devolucién de parte
del usuario del area relacionada a ZOLIC.

Todas estas disposiciones deberan quedar
establecidas en los contratos que celebrara
ZOLIC con los usuarios ZDEEP.

Capitulo V

DISPOSICIONES FINALES Y
TRANSITORIAS
CAPITULO UNICO

Cuotas Extraordinarias de Administracion.
(Derogado por el Articulo 17 del Acuerdo
Ministerial 398-2022).

Articulo 17.

Modificaciones al Reglamento de Tarifas

para las Zonas de Desarrollo Econémico Especial
Publicas. En cumplimiento a lo establecido en
los Articulos 55 del Reglamento ZDEEP y 16
literal I) del Decreto 22-73 del Congreso de la
Republica de Guatemala, Ley Organica de ZOLIC;
las tarifas podran ser revisadas y modificadas
periédicamente, para ello serd necesario que la
Gerencia General de ZOLIC presente el proyecto
de modificacién ante la Junta Directiva, previo
a someterlo al tramite legal correspondiente
de aprobaciéon ante el Organismo Ejecutivo,
a través del Ministerio de Finanzas Publicas,
debiendo los usuarios ser notificados con un
mes de anticipacion a la aplicacién de las nuevas

tarifas, dicha disposicién deberé ser transcrita
en los contratos respectivos.

Articulo 18.

Casos no Previstos. Los casos no previstos en
el presente Reglamento seran resueltos por la
Junta Directiva, de conformidad con la normativa
vigente.

Derogatoria. Se derogan todas las normas o
disposiciones de cualquier tipo, que contravengan
lo dispuesto en el presente Reglamento.

Articulo 19 BIS.

Transitorio. (Adicionado por el Articulo 18 del
Acuerdo Ministerial 398-2022). Los interesados
deberan solicitar a ZOLIC la emisién de ampliacién
de contrato, segun corresponda.

Los contratos suscritos de acuerdo con el anterior
reglamento mantendran su vigencia y deberan
de ser modificados.

Vigencia. El presente Reglamento entrard en
vigencia, ocho dias después de su publicacién
en el Diario de Centro América

COMUNIQUESE

Fecha de Publicacion en el Diario de
Centroamérica: 18 De Julio 2022
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Instrucciones: la informacién requerida en el presente instructivo es de conformidad con lo establecido en el Articulo 4 y 5. Bis. del
Reglamento para la Autorizacion Habilitacién y Funcionamiento de Zonas de Desarrollo Econdmico Especial Piblicas -ZDEEP-, ¢l
cual establece que: Del Estudio de Factibilidad. El Eswdio deberd contar como minimo con los siguientes componentes: Diagndstico,
Estudio de Mercado, Estudio Técnico, Estudio Administrativo, Estudio Legal, Estadio Financiero y Evaluacién Econdmica. El
interesado que gestiona su solicitud ante ZOLIC, con el abjeto de autorizar una ZDEEP. Debera proporcionar de manera real y objetiva,
la informacién solicitada. En un documento denominado “PROYECTO DE ZDEEP ESTUDIOS A NIVEL FACTIBILIDAD
ZDEEP XXX?”, el cual deberd adjuntarse en cumplimiento al requerimiento de la literal k del Articulo 10, Reglamento para la
Autorizacién Habilitacion y Funcionamiento de Zonas de Desarrollo Econdmico Especial Piblicas -ZDEEP-.

1. CONTENIDO MINIMO DEL PROYECTO DE ZDEEP, ESTUDIOS A NIVEL DE

FACTIBILIDAD.
g. Estudio Administrativo
a. ?orfada h. Estudio Legal
b. Indice o i.  Estudio Financiero
c. Rgsum‘en‘ Ejecutivo del Proyecto j.  Evaluacién Econémica
d. Diagnéstico k. Anexos
e. Estudio de Mercado

2. RESUMEN EJECUTIVO DEL PROYECTO

En esta seccion se debera detallar con toda claridad una breve descripeion del proyecto, objetivos, naturaleza del proyecto, y sintesis de
las conclusiones de los estudios de mercado, técnico, administrativo, legal y financiero, toda informacién que permita sintetizar fas
bondades del proyecto propuesto.

3. CONTENIDO MIiNIMO DEL DIAGNOSTICO

a) Descripcion de la forma en que se implementard y operaré el proyecto, los beneficios y costos esperados, el horizonte del
proyecto v los impactos generados por ¢l misme.
b) Descripcién del Area de Influencia del Proyecto.
v Ubicar exactamente, caserio, aldea, municipio, departamento.
v'  Caracteristicas del area de influencia, fisicas, topograficas, accesos.
¥ Variables socioecondmicas de la poblacion.

Elaborado por: ZOLIC Revisado y Validado por: Fecha de Aprobacion:
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¥ Presentar indices de poblacién, empleo, educacion, salud, demografia vivienda, produccién, servicios, infraestructura,
organizacién, condiciones ambientales, relaciones econémicas, y otros aspectos que presenien una vision global de la
situacién que prevalece en el drea de influencia del proyecto.

4. CONTENIDO MINIMO DEL ESTUDIO DE MERCADO

El contenido minimo del estudio de mercado se detalla a continnacion

a)
b)
c)
&
e)
f)
g)

Informacion del provecto: nombre, objetivos, antecedentes, supuestos, plazo de evaluacion.
Mezcla de mercadeo: producto o servicio, precio, plaza, promocidn, personas, procesos, posicionamiento.
Andlisis de la demanda: segmentacion de mercado, mercado potencia, proyecciones.
Analisis de la oferta: proveedores, competencia, ventajas y desventajas.

Punto de equilibrio del proyecto: precios cantidades
Equilibrio en el mercado: demanda, oferta, precio

Analisis y evaluacion del estudio de mercado: dsterminar la viabilidad del proyecto desde el punto de vista de mercado.

| 5. CONTENIDO MINIMO DEL ESTUDIO TECNICO

El contenido minimo del estudio técnico se detalla a continuacién

a) Tamafio del proyecto: con relacion al resultado del estudio de mercado, determinar ¢l tamafio del proyecto.
b) Cantidad total del macroproyvecto definir Ia o las fases solicitadas para habilitacidn.
¢) De las fases o areas solicitadas para habitacion determinar: cantidad de metros a destinar para:

Nombre de las dreas

Metros cuadrados

Instalaciones de SAT

Instalaciones ZOLIC

Oficinas administrativas de la ZDEEP

Areas comunes del proyecto

Areas para destinar a usuarios

Cantidad total de metros cuadrados
solicitados para la habilitacion

Elaborado por: ZOLIC Revisado y Validado por:
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Nombre de 1as areas Metros cuadrades

d) Localizacién: macrolocalizacion, microlocalizacion, decision de localizacién
e) Procesos: mMacroproceso, procesos 2 nivel 1: proceso a nivel 2.
) Disefio: disefio de las instalaciones, distribuciones de planta, descripcion de las instalaciones; mobiliario y equipo por estacion

de trabajo.

g} Diseiio instalaciones SAT, conforme a la normativa vigente
h)} Diseiio instalaciones delegacién de ZOLIC

El médulo debe ser disefiado minimo para dos personas con las dimensiones de 7X5 metros cuadrados, este espacio dependera de
la cantidad maxima de personas con las que contard la delegacién de ZOLIC. La cantidad de personas debe ser dispuesta por el
desarrollador de conformidad con la necesidad de operadores, horarios de operacion de la ZDEEP y cantidad de talanqueras de
ingresos que tendra la ZDEEP: la delegacion debe contar minimo con los ambientes: servicio sanitario, un comedor, una bodega,
fotocopiadora, cocineta, dos estaciones de trabajo y debe ser dotado del siguiente mobiliario y equipo:

No. Descripcién

I Equipo
informatico

Medios de
almacenamiento

Equipo de
respaldo de
energia

LTF]

Equipo de
4 impresion y
escaner

Caotidad
minima

Descripcion y caracteristicas minimas

Computadora de escritorio, con monitor de 19°, mouse y teclado,
8GB de RAM, con procesador i5 con 500GB SS8D, con tarjeta
inalambrica y tarjeta de red 1GB, camara webcam USB y auriculares
con audifonos.

(Marca a discrecion de la persona autorizada y habilitada)

Disco duro de 500GB USB.
(Marca a discrecion de la persona autorizada y habilitada)

UPS de 750 VA con regulador de voltaje
(Marca a discrecion de la persona autorizada y habilitada)
Multifuncional 8.8neg/Scol ipm wifi escaner sistema de tinta

continuo,
(Marca a discrecion de la persona autorizada y habilitada)
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Ne. Descripeion Caf't.' dad Descripcion y caracteristicas minimas
minina

Caracteristicas de Internet de ancho de banda de SMB Clear Chanel, Cada computadora

3 cgnecn\fldad de ! conectada en red fisica v wifi.
internet y red
Software
6 ofimdtico y de 2 Licenciamiento de office 365, con licenciamiento de antivirus.
seguridad
7 Equipo fje 2 Contar con 2 extensiones o 1 linea de teléfono directa.
telefonia
8 Alre 1 Un equipo de aire acondicionado con capacidad para cubrir el 4rea
acondicionado dispuesta.
9 ES‘?I‘;;’Z;S de 2 Escritorio y silla tipo
Dispensador de agua fifa y caliente, con garrafdn de agua pura (el
10 Dispensador 1 suministro de agua deberd realizarse segin la necesidad de consumo
de Yos operadores)
1 H . Especificaciones técnicas y marca a discrecion de la persona
orno microondas 1 : 3
autorizada y habilitada.
De 4.3 ciibicos de capacidad.
12 Frigobar 1 {Marca a discrecién de la persona autorizada y habilitada)
13 Comedor 1 Comedor para dos personas
14 Archivo | De metal de cuatro gavetas.

i}  Planos: de conformidad con la literal H del articule 10 del Reglamento para la Autorizacion y Habilitacién de las ZDEEP.
Plano georreferenctado det inmueble en el que consten area, medidas, colindancias, azimuts, y demés datos t€cnicos
que describan y hagan posible la identificacién, ubicacién, localizacién y dimensiones del inmueble,

Piano de localizacién

Plane de ubicacion

Planos de estructura: plantas arquitecténicas, fachadas, plantas de techos y planta de acabados.

Planos de ingenieria: cimientos y columnas, techos y vigas, detailes.

Planos de instalaciones: instalaciones hidraulicas, instalaciones sanitarias, instalaciones eléciricas, instalaciones
mecanicas.

Planos de urbanizacion: Planta general actual que muestre et estado actual del inmueble, incluyendo las referencias
necesarias para el replanteo, banco base de nivelacidn, linderos, curvas de nivel, accidentes topograficos, norte
magnético, localizacion de servicios piblicos, construcciones existentes y cualquier otro detalle importante.

¥ Plano instalaciones delegacién de ZOLIC

¥ Plano instalaciones delegacion de SAT

ANENENENENEEN
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Notas para presentar planos

El Interesado debe presentar un juego de planos constructivos que contenga toda la informacién necesaria para analizar el
proyecto, la informacion que se detalla a continuacién debera considerarse como minima (de conformidad con las Normas
de Inversién emitidas por SEGEPLAN).

v

v

Formates. El tamatio del formato variz, va que dependerd de la magnitud del proyecto a realizar. Para la presentacién
de un proyecto deberan respetarse los formatos recomendados en la norma ICAITI 1018, formatos A1, A2, A3y A4,
Escalas. Todos los planos serdn dibujados a escalas adecnadas para que la informacién contenida sea facilmente
interpretada. Los dibujos a tamafio natural ¢ a escala de mayor detalle regirdn sobre los dibujos a escala de menor
detalle,

Grado de detalle, Toda la informacion contenida en un juego de planos serd detallada con la amplitud necesaria para
su correcta interpretacion. Siempre se daré preferencia a la representacién gréfica; se recurrird a notas unicamente
cuando sea conveniente.

Simbologia. En cada una de las especialidades se establecera una simbologia que se empleard invariablemente; si
algiin elemento especial que se desee representar no se encuentra detallado, se elaborara un simbolo especifico. Se
detallara la simbologia empleada, aun cuando sea estandar, y deberan consignarse todos los simbolos usados. En los
demas planos del mismo campo se hara referencia a la localizacidn de Ia simbologia.

Especificaciones, notas y referencias a otros dibujos. En cada una de las especialidades, se incluira en ¢l primer
plano las especificaciones referentes a materiales, procedimientos y métodos de construccion, elaboradas de acuerdo
con los requisitos siguientes: se redactardn en forma clara y concisa, empleando el espacio minimo posible; de
preferencia, se incluiran todas las especificaciones en el primer plano de cada especialidad, en un solo espacio si esto
no fuera posible. Las especificaciones se dividiran localizando en cada plano aquellas que sean pertinentes; cuando en
un plano se apliquen especificaciones ya contenidas en un plano anterior, estas no se repetirdn, sino dnicamente se
hara referencia al plano en el que aparecen. Para la construcci6n, ampliacion y mejoramiento de infraestructura se
debera considerar las especificaciones de los rubros de mobiliario y equipo.

Dimensionamiento. Las dimensiones generales se indicardn a ejes; para ¢l dimensionamiento de los diferentes
elementos se recuirira a cotas. Los niveles seran referidos al banco de nivelacion, pero en edificaciones situadas dentro
del area de aproximacién aérea, el banco de nivelacion serd referido al nivel def mar.

jy Inversién inicial: inversion fija, inversion diferida, capital de trabajo.

k) Costos operativos fijos y variabies

i} Cronograma técnico del provecto

m) Analisis y evaluacion del estudio técnico: determinar la viabilidad del proyecto desde el punto de vista técnico.

6. CONTENIDO MINIMO DEL ESTUDIO ADMINISTRATIVO

Elaborado por: ZOLIC Revisado y Validado por: Aprobado por Fecha de Aprobacion:
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El contenido minimo del estudio administrativo se detalla a continuacion

a) Organigrama General del proyecto

b) Descriptores de Puestos

c) Planeacién esiratégica: mision, vision, valores, objetivos, identificacion de variables con analisis FODA:

d) Proyeccion de Planilla de personal

e) Andlisis y evaluacién del estudio administrative: determinar la viabilidad del proyecto desde el punto de vista administrativo.

-~

7. CONTENIDO MINIMO DEL ESTUDIO LEGAL

El contenido minimo del estudio legal se detalla a continuacién

a) Descripcidn de la constitucion de la empresa

b) Aspectos legales del Reglamento Interior de trabajo

¢) Aspectos legales de la Salud vy seguridad ocupacional

d} Aspectos legales del estudio de mercado

e) Aspectos legales del estudio de impacto ambiental

f)  Andlisis y evaluacion del estudio legal: determinar la viabilidad del proyecto desde el punto de vista legal.

8. CONTENIDO MINIMO ESTUDIO FINANCIERO

El contenido minimo del estudio financiero se detalla a continuacion

a) [Inversién inicial: inversion fija, inversion diferida y capital de trabajo

b) Calendario de inversiones

¢) Fuentes de financiamiento

d) Alternativas de financtamiento

&) Proyeccion de Ingresos para el plazo total del proyvecto: de conformidad con el estudie de mercado.

f) Proyeccion de Egresos para el plazo total de proyecto: egresos del estudio de mercado, egresos del estudio técnico, egresos del
estudio administrativo, egresos del estudio legal, egresos del estudio legal y

¢) Flujo de caja: Flujo de caja anual sin financiamiento y Flujo de caja anual con financiamiento

h) Punio de equilibrio

i) Estados financieros proyectados: Estado de Resultados y Balance General para ¢! plazo total del proyecto.

9. CONTENIDO EVALUACION ECONOMICA

El contenido minimo de la evaluacion financiera se detalla a continuacion

ADMINISTRADRA

T

a0

TR0
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a) Indicadores financieros con sus respectivos analisis
v Tasa intermna de retomo TIR
¥" Valor presente neto VAN
v Periodo de recuperacion descontados

b) Analisis de la evaluacion financiera: determinar la viabilidad del proyecto desde el punto de vista financiero.

10. ESTUDIO AMBIENTAL

Para ¢l estudio ambiental, ¢l interesado cubrird el requerimiento segiin las siguientes opciones:

a) Si el area destinada a la habilitacion de ZDEEP contare con construccion o infraestructura previa, debera presentar Licencia
Ambiental relacionada con la misma y vigente a nombre del interesado; o tramite de cambio de persona juridica, gestion

iniciada ante el Ministerio de Ambiente.

b) Para proyectos que no cuenten con infraestructura previa, deben presentar,

v Licencia ambiental vigente a nombre del interesado y fotocopia del estudio de impacio ambiental presentado ante el

Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales.

v o Declaracion jurada en la que hagan constar que previo a que la ZDEEP inicie operaciones presentard ante ZOLIC
fotocopia simple del Licencia Ambiental vigente a nombre de la Persona Autorizada y Habilitada
v o Fotocopia del estudio de impacto ambienal presentado ante el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales.

Notas de implementacidn:

El presente instructivo es de observancia obligatoria para toda solicitud que se presente ante ZOLIC posterior a la fecha de aprobacion

de este.
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Instrucciones: la informacidn requerida en el presente instructivo es de conformidad con lo establecido en el Articulo 4 y
5. del Reglamento para la Autorizacién Habilitacién y Funcionamiento de Zonas de Desarrollo Economico Especial
Publicas -ZDEEP-, ¢l cual establece: Del Proyecto Estratégico. El proyecto a que se refiere, tomara en consideracion ¢l
impacto_econémico. social v productivo que generara ¢l funcionamiento de la ZDEEP, incluyendo aspectos
relacionados al desarrollo de la regién en que se autorice y habilite, la generacién de empleo que se proyecte, para lo
cual la Junta Directiva podré requerir a los interesados la informacién adicional que considere necesaria y oportuna,
debiendo presentar el interesado el proyecto sustentado y respaldado con la opinién y dictamen técnico de profesionales
universitarios, colegidos activos especializados o personas con comprobada competencia, conocimiento y experiencia, que
permita determinar la vocacion, viabilidad y éxito del proyecto. El interesado que gestiona su solicitud ante ZOLIC, con el
objeto de autorizar una ZDEEP. Debera proporcionar de manera real y objetiva, la informacién solicitada. En un documento
denominado “PROYECTO ESTRATEGICO DE LA ZDEEP XXX”, el cual deberd adjuntarse en cumplimiento al
requerimiento de la literal k def Articulo 10, Reglamento para la Autorizacién Habilitacién y Funcionamiento de Zonas de
Desarrollo Econdmico Especial Pablicas -ZDEEP-,

'

1. CONTENIDO MiNIMO DEL PROYECTO ESTRATEGICO DE ZDEEP

Portada f. Responsabilidad Social Empresarial
Indice g. Proyeccion de la Generacion de empleo
Resumen Ejecutivo h. Anexos

Impacto econdmico, social y productivo
Desarrollo de la Region

s a0 g

2. RESUMEN EJECUTIVO DEL PROYECTO ESTRATEGICO

En esta seccion se debera detallar con toda claridad una breve descripcion del proyecto, objetivos, naturaleza del proyecto,
v sintesis: impacto econdémico, social y productivo; desarrollo de la region derivado del establecimiento de la ZDEEP;
responsabilidad social empresarial y proyecciones de la generacion del empleo indirecto y directo del proyecto por ¢l plazo
de vigencia de este.
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3. CONTENIDO MINIMO DEL IMPACTO ECONOMICO, SOCIAL Y
PRODUCTIVO DEL PROYECTO DE ZDEEP

Presentar una descripcion clara de los aspectos econdmicos, sociales y productivos que se estima generaré el funcionamiento
de la ZDEEP, de conformidad con los estudios de factibilidad del proyecto de ZDEEP y desarrollar los siguientes temas:

a) Tipo de inversidn que el proyecto pretende atraer ¢ instalar en las ZDEEP, capital nacional o extranjero.
¥ Actividades Industriales
v Actividades Comerciales
v Actividades de Servicios

b) Beneficios que tendrd al municipio o regidn con la instalacién de las empresas (usuarios de la ZDEEP) en la ZDEEP.

e

' 4. CONTENIDO MINIMO DEL DESARROLLO DE LA REGION EN LA QUE SE
ESTABLECE LA ZDEEP

De conformidad con el resultado del diagnostico efectuado en el proyecto de factibilidad, segiin indices de poblacion,
empleo, educacidon, salud, demografia vivienda, produccidn, servicios, infraestructura, organizacion, condiciones
ambientales, relaciones econdmicas, y otros aspectos que presenten una vision global de la situacién que prevalece en ¢l
drea de influencia del proyecto; presentar qué desarrollo de la regitn estima generar el proyecto de ZDEEP enfocados en al
PIB per-capital; educacidn y esperanza de vida de 1a poblacién de la regién.

. 5. PLAN DE RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL DE LA ZDEEP

El contenido minimo del contenido del plan de responsabilidad soctal empresarial de detaila a continuacién:

Elaborado por: ZOLIC Revisado y Validado por: Aprobado por: Fecha de Aprobacién:

Lecda. Sandra Villela Leda. Heydi Sierra

Asesora de Junta/Directiva
ZOLI

04/09/2023

Lol e
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A
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CODIGO: IN-ZDEEP3
INSTRUCTIVO PARA PRESENTAR
EL PROYECTO ESTRATEGICO, VERSION: 01
PARA LAS ZONAS DE DESARROLLO i
ECONOMICO ESPECIAL PUBLICAS | FECHA APROBACION 04/09/2023
VERSION:

a) Mision

b) Visidn

¢} Principios y valores
d) Cadena de valor

¢) Cédigo de conducta

) Planes de accién: orientados a la economia, sociedad y medio ambiente

¥" Nombre del plan de accion

Actividad Responsabie Recursos

Fecha de
ejecucion

Resultado
esperado

1

g) Definir indicadores para medir el impacto e los planes de accion
v Nombre del plan de accién
Resultado Unidad de Tipo de
esperado medida respaldo
1
n..

| 6. CONTENIDO MiNIMO PARA LA PROYECCION DE GENERACION DE EMPLEO

a) Descripcion de la proyeccion de la cantidad de empleo que generard la ZDEEP en la fase de construccién
modificacién y organizacidn del proyecto tanto de la ZDEEP como de los Usunarios ZDEEP, indicando método

utilizado para la proyeccion.

b) Resumen de la proyeccion minimo con los siguientes campos:

Elaborado por: ZOLIC
Lcda. Sandra Villela

Revisado y Validado por:
Leda. Heydi Sierra

Fecha de Aprobacién:

Asesora de Proyectos

Asesora de Junta Directiva

ZOLIC | .
[: da. AT Nedy ML P& A™
oSuca. A A PRESA

04/09/2023

ADMINISTRAOOR 5 —
)
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CODIGO: IN-ZDEEP3
INSTRUCTIVO PARA PRESENTAR
EL PROYECTO ESTRATEGICO, VERSION: o1
PARA LAS ZONAS DE DESA}ZROLLO .
ECONOMICO ESPECIAL PUBLICAS | F ECHAVEA:SRIgifC‘ON 04/09/2023
Fase de Fase de Empleo Empleo total
Proveccion Fase de .y operacion | Empleo del | proyecto afio | del proyecto
Tipo de construccion oll}eracmn de de los proyecto afio n... afo n...
a ZDEEP .
empleo + + usuarios 1
+
Directos
Indirectos
Totales

*La proyeccion debe presentarse para los primeros cinco afios del proyecto

¢} Método con el cual se le dara seguimiento al cumplimiento a las proyecciones de generacién de empleo del

proyecto.

Notas de implementacion:

El presente instructivo es de observancia obligatoria para toda solicitud que se presente ante ZOLIC posterior a la fecha de

aprobacion de este.

Asesora de Proyectos

Elaborado por: ZOLIC Revisado y Validado por: Aprobado por: Fecha de Aprobacion:
Lcda. Sandra Villela Leda. Hevdi Sierra aits
Asesora de JuntaDirectiva 04/09/2023
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PROGRAMA AUDITORIAS
A LAS ZDEEP EN OPERACION
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INSTRUCTIVO
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PROGRAMA DE AUDITORIA ABEEE -
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GERENCIA GENERAL
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QER-GF " A ¢

= LT INSTRUCTIVO fg’ﬁgfﬁ, '"‘ZE:EEP"
PROGRAMA DE AUDITORIA A LAS ZDEEP [———doio __
EN OPERACION Y SUS USUARIOS Wb 30/01/2024
INSTRUCTIVO

PROGRAMA DE AUDITORIA A LAS ZDEEP EN OPERACION Y SUS USUARIOS

IDENTIFICACION DEL DOCUMENTO

Zonas de Desamollo Econdmico Especial Pablico
Gerencia General

Cadigo: IN-ZDEEP4

Numerc de Versidn; 1

Elaboracion: Enero 2024

Validacion: Enero 2024

Fecha de Inicio de vigencia: 30/01/2024

NOMBRE, PUESTC O SERVICIO PRESTADO FIRMA Y SELLOG

Lic. Hit{do Baldomero Qrellana Escobar
Asesor de la Gerencia General de ZOLIC

Elaboracidn

Revisidn MA. Leda. Sandra Patricia Villela Lépez
Asesora de Proyectos Gerencia General de ZOL}C

Leda. Heydy Abigayl Aspuac Lépez
Asesora de la Gerencia General de ZOLIC

\ onfadora Pibiica y Aucitora
%"/ Colegiodo 10058

Aprobacion ing. Byron Estuardo Gaitan Ramos
Gerente General
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INSTRUCTIVO
PARA REALIZAR INFORME DE _
DESEMPENO ZDEEP EN OPERACION




Q6T %c

N CTIVO PAfs REALTZAR cODIGO: IN-ZDEEPI
STRUCTIVO PARA RE: .
INFORME DE DESEMPENO VERSION: 2
ZONAS DE DESARROLLO ECONOMICO FECHA

ESPECIAL PUBLICAS EN OPERACION AF;,RE%?&ON 4/09/2023

Instrucciones: Los datos solicitados dentro de] presente instructivo se requieren de acuerdo con lo establecido en la literal
n) del Articulo 17, del Reglamento para la Autorizacién Habilitacién y Funcionamiento de Zonas de Desarrollo Econémico
Especial Piblicas -ZDEEP-. La cual establece que: Ademés de las obligaciones previstas en la Ley Orgénica de ZOLIC,
sus Reglamentos, el contrato de arrendamiento o usufructo y las disposiciones emanadas de la Junta Directiva de ZOLIC,
son obligaciones de Ja Persona Autorizada y Habilitada... n) Presentar de forma trimestral, ante la Gerencia General, los
indicadores de desempefio del funcionamiento de la ZDEEP, incluyendo el nimero y tipo de usuarios que se encuentren
operando y la cantidad de empleos generados. La ZDEEP debera proporcionar de manera real y objetiva, la informacién
solicitada.

1. FECHA PARA PRESENTACION DE INFORME

a) Presentar en ¢l transcurso del mes de enero informe de indicadores de desempeiio de la ZDEEP de los meses:
octubre, noviembre y diciembre del afio anterior.

b} Presentar en el transcurso del mes de abril informe de indicadores de desempefio de la ZDEEP dé los meses:
enero, febrero y marzo del afio en curso.

¢} Presentar en el transcurso del mes de jufio informe de indicadores de desempefio de los meses: abril, maye y
jumio del aflo en curso.

&) Presentar en el ranscurso del mes de octubre informe de indicadores de desempeiio de la ZDEEP de los meses:
Julio, agosto y septiembre del afio en curso,

2. ESTRUCTURA DEL INFORME

a) Presentacion.
b}  Plazo del informe.
¢) Descripcién de la Generacidn de empleo d2 la ZDEEP

Tipo de emoleo Datos del Datos del frimestre
| P P proyecto alcanzados
Directos
[ndirectos
Totales —|
|

Elaborado por: ZOLIC Revisado y Validado por: Leda. Fecha de
Leds. Sa.ndia:_ Villela Leda. Heydi Sierra Aprobacion:
:A‘sesoravd'E_P?u%@cgos Asesora de Junta Djrectiva 24 enero 2023

re.ln. .- o, - r A

Licde, Foy WS g ot

ADMINIST JOXA DE EMPRESAS
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BzoLiC CODIGO: IN-ZDEEP1
= INSTRUCTIVO PARA REALIZAR VERSION. 02
INFORME DE DESEMPENO '
ZONAS DE DESARROLLO ECONOMICO DR
ESPECIAL PUBLICAS EN OPERACION APROBACION 4p2023
VERSION:
dy Descripcion de las inversiones realizadas.
| Tipo de Inversién | Datos del provecto Datos del trimestre
 Fija
|
| Diferida
|
| Capital de wabajo
|
i Totales
e} Descripcicn de los usuarios que se encueniman en operacién,
Nombre de la empresa § Cantidad de metros Tipo de Usnario |
i cuadrades que gcupa
|
Totales i
f) Descripcién del impacto econdmice generade por el proyecto en el municipio.
g} Retos enfrentados en el periodo,
h) Anexos
3. DOCUIV[ENTOS PARA PRESENTAR EN ANEXOS
a) Plano conjunto de la ZDEEP, firmade vy timbrado por profesional especializado en iz materia, identificande como
minimo: &rea autorizada y habilitada como ZDEEP, 4rea autorizada por SAT, usuarios autorizados por ZOLIC en
operacion, usuarios autorizados por ZOLIC en proceso de establecerse en la ZDEEP, usuarios en proceso de
calificacion ante ZOLIC, espacios disponibles para potenciales usuarios, dreas comunes, drea administrativa.
b} Informe fotogrifico del estado actual de las instalaciones de la ZDEEP:; identificando la Delegacion de ZOLIC,

Delegacion de SAT, drez administrativa, mejoras, remodefaciones o construcciones realizadas al proyecto.
(presentar impresas y en un dispositive USR)

Elaborado por: ZOLIC Revisado y Validado por: Lcda.
Leda. Sandra Viilela Lecda. Hevdi Sierra

Fecha de
Aprobacién:

Asesora de Junta Direcriw: 24 enero 2023

GEWJ&Q%WM
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INSTRUCTIVO PARA REALIZAR
INFORME DE DESEMPERO
ZONAS DE DESARROLLO ECONOMICO
ESPECIAL PUBLICAS EN OPERACION

CODIGO: IN-ZDEEP1
VERSION: 02
FECHA _
APROBACION 410972023
VERSION:

¢) Resumen de los informes presentados por os usuarios de la ZDEEP a la ZDEEP, en cumplimiento al articulo 23
del Reglamento ZDEEP; minimo el resurien debe contener la siguiente informacitn: establecer estatus de los
pagos ante ZOLIC, nimere de contrato de arrendamiento vigente, firmado e inscrito en el Registro General de a
Propiedad segin corresponda, nimere de péliza del seguro de cancién de cumplimicnto de contrato vigente,
nimero de poéliza del seguro de responsabiidad civil v contra incendios vigentes, nombre de la empresa

aseguradora v plazo de las pélizas.

d} Documento que haga constar que se le requirié a los Usuarios ZDEEP, presentar ante ZOLIC informe trimestral

de conformidad con ef articulo 41 del Reglamento ZDEEP, con Iz informacién.

NENENENEN

la ZDEEP:

AN

el rimestre correspondiente.

El informe debe ser entregade fisicamente, firmado por el Representanie legal de 1a ZDEEP, con el sello respective, en fa
recepeion de fas oficinas de ZOLIC ubicadas en ¢l Boulevard los Proceres, 24-69, de la Zona 19, de ja Ciudad de Guatemala,

Empresarial Zona Pradera, Torre 4, Nivel 10. Oficina 1002,

Descripeion de las mercancias que ingresen o salgan de la ZDEEP;

Monto de las mercancias sujetas de cualguier ransaccion comercial entre empresas instaladas en 1a ZDEEP;
Monto de las transacciones, indicando valor por unidad de medida;

Pesos, cantidades o volamenes de pérdidas, mermas o derrames que hayan sufrido tos productos;

Indicar ¢l porcentaje de valor agregads y de materia prima nacional incluide en los productos que salgan de

4. FORMA Y LUGAR PARA PRESENTAR INFORME

Pesos o volumen por cada producto, sujeto de transacciones o que haya salido entrado a la ZDEEP; v,
Registro de representantes, trabajadores o invitados, que por su gestién hayan ingresado a la ZDEEP, durante

Coms

Elaborado por: ZOLIC Revisado y Validado por: Leda. Fecha de
Lcda. Sandra Villela Leda. Heydi Sierra Aprobacioa;
Asesorg,de.]frquctos Asesora de Junta Directiva 24 enero 2023
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YO, EL INFRASCRITO SECRETARIO DE JUNTA DIRECTIVA Y GERENTE GENERAL
DE LA ZONA LIBRE DE INDUSTRIA Y COMERCIO “SANTO TOMAS DE CASTILLA”
-ZOLIC- CERTIFICO HABER TENIDO A LA VISTA LAS HOJAS MOVIBLES,
AUTORIZADAS POR LA CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS, EN LAS QUE SE
ENCUENTRA EL ACTA DE JUNTA DIRECTIVA NUMERO EO GUION CERO TRES
GUION DOS MIL VEINTICUATRO (EO-03-2024), DE FECHA TREINTA DE ENERO
DE DOS MIL VEINTICUATRO (30-01-2024}, EN LA CUAL SE ENCUENTRA EL
PUNTO 5.7, EN EL QUE PUEDE LEERSE LO SIGUIENTE:

5.7 SOLICITUD DE REVISION, ANALISIS Y APROBACION DE LA PROPUESTA DE
FORMULARIO DENOMINADO “FORMULARIO PARA SOLICITUD DE
HABILITACION USUARIO ZDEEP” CON CODIGO ZDEEP-FR-001. (REF. OFICIO GG.
STC. No. 089-2024): E] Gerente General y Secretario de la Junta Directiva de ZOLIC,
procedié con la lectura del OFICIO GG. STC. No, 089-2024, de fecha 29 de enero de
2024, dirigido a sefiores Miembros de Junta Directiva de la Zona Libre de Industria v
Comercio “Santo Tomas de Castilla” -ZOLIC-, v en el que consta lo siguiente:

De la manera mds atenta me dirijjo a ustedes, con la finalidad de remitir la nota sin
numero de referencia de fecha 29 de enero de 2024, por medio de la cual la licenciada
Sandra Patricia Villela Lépez, guien presta Servicios Profesionales de asesoria para la
modernizacién, expansion y procuracién de ZOLIC promoviendo proyectos a nivel
mstitucional y de Zonas de Desarrollo Econémico Especial Publicas -ZDEEP-, presenta
propuesta de formulario denominado “FORMULARIO PARA SOLICITUD DE
HABILITACION USUARIO ZDEEP” con cédigo ZDEEP-FR-001.

Lo anterior se remite, derivado al andlisis realizado en cuanto a las inconsistencias
detectadas y que se han generado en la presentacion de los requerimientos por parte de
las Zonas de Desarrolio Econémico Especial Publicas -ZDEEP-,

Cabe resaltar que, de ser aprobado dicho formulario este deberd notificarse al siguiente
dia de su aprobacitn. a las distintas Zonas de Desarrollo.

Por lo anterior, la Gerencia General solicita a la Honorable Junta Directiva la revisién,

CETH

g lz'sis Yy de considerar opormna la aprobacic’m del fonnulario cmtes descrito, emitiendo
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Agradeciendo la atencion brindada al presente, me suscribo de ustedes, fima y sella,
ingeniere Byron Estuardo Gaitan Ramos, Gerente General de ZOLIC.

El ingeniero Gaitdn Ramos, hizo del conocimiento de los seriores directores que, adjunto
al oficio de gerencia general, se incorporé el oficio identificado con el encabezo
FORMULARIO PARA SOLICITUD DE HABILITACION USUARIO ZDEEP, de fecha 29 de
enero de 2024, documento por medic del cual la licenciada Sandra Patricia Villela Lépez,
presenta la propuesta de formulario y a su vez se hace constar que, se propone que en
la emisién de la Resolucidn de Aprobuacion de la Junta Directiva debe considerarse que
el formulario debe ser notificado el dia siguiente de su aprobacién a las distintas ZDEEP
Y debe madificarse la Resolucion J.D. No. 27/11/2020 de fecha 30 de marzo de 2020
con la cual se aprobaron los formularios de solicitud de Zonas de Desarrollo Econémico
Especial Publicas y usuarios de estas.

Continiio expresando el ingeniero Gaitdn Ramos que, el documento fue elaborado en
Jormato BASC, por las personas gque estdn involucradas en €l proceso de Zonas de
Desarrollo Econémico Especial Publicas -ZDEEP- asi como de Usuarios ZDEEP y equipo
que conforma parte de las distintas comisiones técnicas que se nombran para la
evaluacion de los expedientes, esto permitirg que la informacion gue se consigne dentro
de los mismos no sea tan escuetla y que a su vez el expediente se presente de
conformidad con los requisitos que corresponde segun normativa vigente, por lo que se
puso a la vista de los sefiores directores la estructura y contenido del formulario
propuesto, para su consideracion y efectos pertinentes.

Por otra parte, el ingeniero Gaitdn Ramos, hizo referencia al Instructivo que elaboraron
los Asesores de ZOLIC, para poder tener claridad de cémo deben presentar toda la
documentacion y expedientes de los proyectos interesados en ser calificados como
usuarios ZDEEP, asimismo, resaltd los objetivos y alcance de cada uno de los
documentos puestos en conocimiento de la Junta Directiva de ZOLIC, lo cual evitard
algunos de los inconvenientes y atrasos que se han presentado durante el proceso
derivado de inconsistencias detectadas o falta de documentacién dentro de los
expedientes, esto para gue al ser elevados ante Junta Directiva, ya estén debidamente
completos.

Oficina Guotemeia =
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El sefior Vicepresidente de Junta Directiva, agradeci la informacion brindada por la
Gerencia General v consulté a los directores si deseaban pronunciarse al respecto ¢
bien proceder a votar.

Los sefiores Directores, de conformidad con la informacién brindada por la Gerencia
General y documentos puestos a la vista, derivado de la propuesta elevada, acordaron
por unanimidad aprobar la solicitad en referencia, emitiendo para el efecto la
siguiente:

RESOLUCION J.D. No. 27/E0-03/2024

LA JUNTA DIRECTIVA DE LA ZONA LIBRE DE INDUSTRIA Y COMERCIO “SANTO
TOMAS DE CASTILLA"

CONSIDERANDO:

Que segin el Articulo 1°, de la Ley Organica de ZOLIC, Decreto 22-73 del Congreso de
la Reptiblica de Guatemala. Se crea una Zona Libre con los fines de promover el
desarrollo industrial y comercial del pais con el nombre de Zona Libre de Industria y
Comercio “Santo Tomds de Castilla®, con personalidad juridica, patrimonio propio,
autonomia funcional y plena capacidad para adguirir derechos y obligaciones. Su
domicilio sera en el Departamento de Izabal.

CONSIDERANDO:

Que la Junta Directiva es la autoridad méaxima de la entidad v en consecuencia le
corresponde la direccidén general de las actividades de la misma, segiin lo establecido
en el Articulo 7°. del Decreto 22-73 del Congreso de la Republica de Guatemala (Ley
Organica de la Zona Libre de Indusiria y Comercio “Santo Tomas de Castilla).

CONSIDERANDO:

Que segin el Articulo 3°, de la Ley Orgénica de ZOLIC, Decreto 22-73 del Congreso de
la Republica de Guatemala entre otras cosas establece: “..La autorizacién y
habilitacion de dreas extra-aduanales por parte de la Zona Libre como Zonas de
Desarrollo Econdmico Especial Publicas fuera del Grea delimitada dentro del perimetro
demarcado en el Plan Regulador del Puerto Santo Tomds de Castilla, Puerto Barrios,

2\\as personas que sean autorizadas para instalarse y operar dentro de las dreas
Gaduanales habilitadas para el efecto por ZOLIC, quienes gozaran de los
i
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£, A-8F £ 00 i Tmoresoricl “"ﬂmp w PBIP
Py e Ty B b -
R zoficguc‘.z-.toT‘SS

o Borsios Izonel Supternala, JAL L Torre A Kival 0 SR2n0 1002

- L H
Taifiang PRU (B2 YO8 HL00 Taiftope PRARLE TEIN-2430



1C

./’ ZOMA LIERE DR INDUSTRIA ¥ COMERCID

CONSIDERANDO:

Que segin el Articulo 16, incisos a), b}, n), r}, v s} del Decreto 22-73 del Congreso de
la Repuiblica de Guatemala (Ley Organica de la Zona Libre de Industria y Comercio
“Santo Tomas de Castilla®), son atribuciones de la Junta Directiva: “..a) Cumplir y
hacer cumplir la presente ley; ... b) Cumplir y hacer cumplir los fines y funciones de la
Zona Libre; ...n) Conocer y resolver los asuntos gue no sean de la competencia del
Presidente de la Junta Directiva y Gerente General; ...rJ Autorizar la instalacion y
operacién de los usuarios dentro de las areas donde funcione la Zona Libre y ....s)
Autorizar la instalacidn y funcionamiento de la Zona Libre fuera del perimetro demarcado
en el Plan Regulador del Puerto Sante Tomds de Castilla y habilitar las dareas extra-
aduanales donde funcionard la Zona Libre como Zoras de Desarrollo Econdmico Especial
Pablicas, de conformidad con el reglamento respective que emita la Junta Directiva.

CONSIDERANDO:

Que ¢l ingeniero Byvron Estuardo Gaitan Ramos, Gerente General de ZOLIC, por medio
del OFICIO GG. STC. No. 089-2024 de fecha 29 de enero de 2024, elevé para
conocimiento y aprobacién de la Junta Directiva de ZOLIC, el documento propuesto
identificado como FORMULARIO PARA SOLICITUD DE HABILITACION USUARIO
ZDEEP,

POR TANTO:

La Junta Directiva con base a lo considerado v leyes citadas, en el ejercicio de las
funciones y atribuciones que le confiere La Ley Organica de ZOLIC (Decreto 22-73 del
Congreso de la Repiblica), reformada por el Decreto 30-2008 del Congreso de la
Republica y de conformidad con los articulos 1, 2, 3, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14,
15, 16, 17, 18, 19, 20y 21 del Reglamento de Arrendamiento de Terrenos y Locales de
la Zona Libre de Industria y Comercio “Santo Tomas de Castilia”.

RESUELVE:

1. Se acepta para su tramite la solicitud planteada por la Gerencia General de ZOLIC,
contenida en OFICIO GG. STC. No. 089-2024 de fecha 29 de enero de 2024.

II. Se aprueba por Unanimidad y a solicitud de la Gerencia General de 1a Zona Libre:
El FORMULARIO PARA SOLICITUD DE HABILITACION USUARIO ZDEEP CON
CODIGO ZDEEP-FR-001, el cual sustituye el FORMULARIO DE SOLICITUD USUARIO
- ZONA DE DESARROLLO ECONOMICA ESPECIAL PUBLICAS -ZDEEP- CON CODIGO
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= ey “ CODIGO: ZDEEP-FR-001
FORMULARIO PARA SOLICITUD DE VERSION: 01
HABILITACION USUARIO ZDEEP FECHA APROBACION | 50000004
VERSION:

“FORMULARIO PARA SOLICITUD DE HABILITACION USUARIO ZDEEP”

IDENTIFICACION DEL DOCUMENTO

Zonas de Desarrolio Econdmico Especial Publico
Gerencia General

Codigo: ZDEEP-FR-001

Numero de Version: 1

Etaboracion: octubre 2022 - enero 2024
Validacion: energ 2024

Fecha de Inicio de vigencia: 30/01/2024

FASE NOMBRE, CARGO O SERVICIO PRESTADO FIRMAY SELLO

Flaboracion MA. Leda. Sandra Patricia Villela Lopez
Asesora de Proyectos Gerencia General de ZOLIC

Revision L.cda. Heydi Maribel Sierra Carias
Asesora de Junta Directiva de ZOLIC

Lic. Hildo Baldomers Orellana Escobar
Asesor de Gerencia General de ZOLIC

Arg. Astryd Sophia Castro Rojas
Asesora de Gerencia General de ZOLIC

Leda. Karla del Carmen Villalta Franco
Servicios profesionales en Apoyo Administrativo para
Junta Directiva y Gerencia General
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o FORMULARIO PARA SOLICITUD DE VERSION: 01
HABILITACION USUARIO ZDEEP  [FECHA APROBACION | oo o
VERSION:
| FASE NOMBRE, CARGO O SERVICIO PRESTADO FIRMA Y SELLO
Revision Lic. Erick Alfredo Mendoza Guevara

Asesor de Gerencia General de ZOLIC

Maria Fernanda Méndez Vasconcelos
Asesora de Gerencia General de ZOLIC

Validacién Ing. Byron Estuardo Gaitan Ramos
Gerente General
Aprobacion Resolucién de Junta Direcfiva

J.D. No. 27/EO-03-2024
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FORMULARIO PARA SOLICITUD DE VERSION: 01
HABILITACION USUARIO ZDEEP | FECHA APROBACION | o0
VERSION:

Instrucciones: los datos solicitados dentro del presente formulario se requieren de acuerdo con lo establecido en ei
Articulo 22, numerales 22.1. y 22.8 del Procedimiento para la autorizacion de usuarios en las ZDEEP, Reglamento para Iz
Autorizacion Habilitacién y Funcionamiento de Zonas de Desarrollc Econémico Especial Piblicas -ZDEEP-. El interesado
usuario y la persona autorizada y habilitada (ZDEEP) debera proporcionar de manera real y objetiva, la informacion
solicitada en los espacios en blanco.

1. Lugary Fecha

2. Nombre, correo y teléfono del contacto para seguimiento de 1a gestion de habilitacion.

A.DATOS QUE DEBE PROPORCIONAR LA PERSONA AUTORIZADA Y |
HABILITADA (ZDEEP) |

_— — e — e E—————— —

3. ZDEEP obieto de solicitud:

4. NGmero de Resolucion emitida por la SAT en donde se reconoce al Desarrollador come Auxiliar de la Funcion
Publica Aduanera ¢ indicar el plazo de vigencia:

§. Indicar nimero de contrato y plazo de vigencia del contrato de amendamiento o usufructo entre la ZDEEP y
ZOLIC:

6. Indicar cantidad de metros cuadrados del area objetc de la presente solicitud:

Area Cubierta: . Area Descubierta;

Area total:

7. Nombre del profesional y nimero de colegiado que firma el piano (el plano debe ser parte de a presente solicitud)
identificando fas &reas habilitadas, 4rea de Auxiliar de [a Funcidn Piblica Aduanera, dreas otorgadas a usuarios y
el area objeto de la presente soficitud. Indicar folio del piano:

8. Indicar Finca (s), Folio (s), Libro {s} y metros cuadrados objeto de la solicitud:

Revisado por: Validado por: Aprobado por: Fecha de
Asesora de Junta Directiva y Asesores Gerente General de ZOLIC Juns Deefivade ZOMIC Aprobacién:
de Gerencia General de ZOLIC

Lcda. Heydi Maribel Sierra Carias Ing. Byron Estuardo Gandn Ramos Resofucion de Juma 3002028
Lic. Hikdo Baldomero Orefiana Escobar Direcliva

Arg. Astryd Sophia Castro Rojas J.D. No. 27/EQ-03-2024
teda. Karla del Carmen Villalta Franco

Lic. Erick Alfredo Mendoza Guevara

Maria Femanda Méndez Vasconcelos
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FORMULARIO'PARA SOLICITUD DE VERSION: 01
HABILITACION USUARIO ZDEEP [ FECHA APROBACION | 50000004
VERSION:
No. Marque con una “X” Finca Folio Libro Metros
Fraccién de Finca cuadradoes
Finca Completa
1.
2.
3.
4.
5.
Metros cuadrados fotales objeto de la presente solicitud
Nota: para solicitudes con cantidad de fincas ¢ fracciones de fincas superiores a
5 colocar una “X’ y detaliar las fincas totales en el proyecto

8. Plazo de arrendamiento ¢ subarrendamiento objete de solicitud: cantidad de meses

Del Al
Observaciones sobre el plazo solicitado
10. Marque con una “X” el tipo de usuario:

a.) Arrendamiento 0 Subarrendamienio

b) Usuario propietario

o Usuaric en renia

11. Marque con una “X” la tarifa mensual por metros cuadrados que comresponde a [a presente gestion:
. Tarifa . .
Rango de metros | Precio por metro asianada Tarifa Tarifa total por el
cuadrados cuadrado ‘?X” mensual plazo solicitado
De 1a 10,000 USS. 0.08
Be 10,001 & 20,000 US$. 0.06
De 20,001 en
adelante US$. 0.04
Total, de la tarifa mensual y total de contrato

12, ﬂarque con una “X” el tipo de gestidn de habilitacién ante ZOLIC.

Revisado por: Validado por: Aprobade por: Fechade
Asesora de Junta Directiva y Asesores Gerente General de ZOLIC Junta Directiva de ZOLIC Aprobacién:
de Gerencia General de ZOLIC
Lega. Heydi Manbe! Sierra Carias Ing. Byron Estuarde Gailan Ramos Resolucion de Junta 30/04/2024
Lic. Hildo Baldomeso Oreflana Escobar Dirgctiva

Arg. Astryd Sophia Castro Rojas
Loda. Kane del Carmen Vilalta Franco
Lic. Erick Alfredo Mendoza Guevara
Maria Femanda Méndez Vasconcelos

J.0. No. 2TEQ-03-2024
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FORMULARIO PARA SOLICITUD DE VERSION: 01
HABILITACION USUARIO ZDEEP  [FECHA APROBAGION |  ,o01m0-s
VERSION:
a.) Usuario nuevo b.) Ampliacion de area ¢.) Disminucion de area
d.) Prorroga de contrato e.) Ampliacidn ¢ cambio de destino f.) Otros

Especifique ofros:

13. El desarroliador indicara et monte anual de los seguros que debe contratar el usuario at estar habilitado por

ZOLIC para operar en 1z ZDEEP:

a.) Poliza de seguro contra dafios y siniestros por: Uss.
b.) Pédliza de responsabilidad ¢ivil por: UsSs.
.} Seguro de caucion equivalente al 10% del contrato: USs.

14, Marque con una “X” el 0 ios servicios que la ZDEEP prestara al Usuario interesado.

a.} Energia Eléctrica . b.) Agua potable . ¢.) Telefonia . d.) Intermnet . &.) Otros
f.) Especifique otros:
15. Persona individual o juridica interesada en ser usuario:
16. Denominacion Comercial del interesado usuario:
17. Numero de identificacidn Tributaria det interssado usuario;
18. Direccion Fiscal del interesado usuario:
Elaborado por: Revisado por: Valldado por: Aprcbado por: Fecha de
Asesora de Provectos Gerencia Asesora de Junta Direcliva y Asesores Gerente Caneral de ZOLES Juniz Directiva de ZOLIC Aprobacién:
SRsTRI TR ZORIG de Gerencia General de ZOLIC
MA. Sihdra Bathor teda, Heydi Maribel Sierra Cartas Ing. Byron Estuards Gaitan Ramos Resolucidn de Junta 30/01/2024
Lie, Hitde Baldomero Orellana Escobar Directiva
Arg. Astryd Sophia Castre Rojas J.D. No. Z/EQ-03-2024
Leda, Karda del Carnen Villaita Franco
Lic. Erick Alfredo Mendoza Guevara
Matia Femanda Méndez Vasconcelos
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VERSION:

CODIGO: ZDEEP-FR-001
FORMULARIO PARA SOLICITUD DE VERSION: o1
HABILITACION USUARIO ZDEEP | FECHA APROBAGION | 301012024

19. Direccién para recibir notificaciones del interesado usuario:

20. Nombre completo del Representante Legal del interesado Usuario:

21. Cddige tnico de identificacion CUl o pasaporie del Representante Legal det interesado usuario:

22. Numero de identificacién Tributaria del Representante Legal del interesado usuario:

23. Numero de Teléfono para contactar al Representante Legal de! interesado usuario:

24. Correo electrénico del Representante Legal:

C. BENEFICIOS FISCALES

25. Margue con una "X si el interesado usuaric ha gozado o goza de beneficios fiscales al amparo de los siguientes

Decretos:

a) Decreto numero 65-89
Ley de Zonas Francas

b} Decrete ndmero 28-89

Ley de Fomento y Desarrollo de la Actividad

Exportadora vy Maguila

26. Si ha marcado uno de los beneficios fiscales indique el plazo gozado en el régimen.

Det

al

27. Sila respuesta de la pregunia niimero 25 se confirma que ha gozado de un beneficio, indicar nimere y fecha de

resolucion extendida por MiINECO o ia autoridad competente:

D. ACTIVIDADES QUE DESARROLLARA EL INTERESADO USUARIO

Revisado por: Validado por: Aprobado por: Fecha de
Asssora de Junta Direcliva y Asesores Sorenis Generside ZOLIC Junia Directiva de ZOLIC Aprobacién:
de Gerencia General de ZOLIC
Leda. Heydi Maribed Sierra Carias ing. Byron Estuardo Gaithn Ramos Resolucion de Junta So/oti2024
Lic. Hildo Baldomero Orellana Escobar Directiva

Arqg. Astryd Sophia Castro Rojas
teoda, Kara del Canmen Villaz Franco
Lic. Erick Alfredo Mendoza Guevara
Maria Femanda Méndez Vasconcelos

4.D. No. 27/EQ-03-2024
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== CODIGO: ZDEEP-FR-001
FORMULARIO PARA SOLICITUD DE VERSION: 01
HABILITACION USUARIO ZDEEP | FECHA APROBACION | 400115004
_ VERSION:
28. Marque con una “X” ta o las clasificaciones del usuario:
a.) Industrial . b.) Comercial . €.} Servicios .

28. En el siguiente recuadro describa e} destine del inmueble: (Tomando en cuenta la ficha técnica de los productos
a ingresar).

N\
E. RESUMEN DEL PROYECTO
30. Inversidn para ejecutar el proyecto expresada en ddlares de los Estados Unidos de América.
Inversién Fija  + nversidn Diferida  + Capital de Trabajoc + Inversion total del
provecto =
USs. USs. USs. Uss.
Nota: Segun instructivo IN-ZDEEPS |nsfructive presentacion de Proyecto para Solicitud de Usuario ZDEEP
F. GENERACION DE EMPLEO DEL PROYECTO
Revisado por: Validado pors Agprobado por: Fecha de
Asesora de Junta Directiva y Asesores Gerente Ganeral de ZOLIC Junta Directiva de ZOLIC Aprobacion:
ge Gerercia Geneval de ZOLIC o
Leda, Heydi Maribel Sierra Carias Ing. Byron Estuardn Gaitart Ramos Resclucion de Junta 30/01/2024
Lic. Hildo Baldomerc Oreliana Escobar Diractiva
Arq. Astryd Sophiz Castro Rojas 1.0. No. 27/EC-03-2024
Leda. Kartz del Carmen Vilalta Franco
Lic. Erick Alfredo Mendoza Guevara
Maria Femanda Méndez Vasconcalos
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HABILITACION USUARIO ZDEEP FECHA APROBACION | a0in0m00s
VERSION:

31. Cantidad de empieo generado en Iz fase de operacion del proyecto:

Nota. El plazo para proyectar la generacién de empleo es a tres afos; parz solicifudes menores a ese plazo presentar

i Tipo de empleo

Empleo totat de)
proyecto

Pirectos

Indirecios

i Totales

proyeceién sobre ef plazo solicitade. En el cuadro anterior indicar empleos generados en el Gltimo afio.

A la presente solicitud de adjuntan

y 22.8 del Reglamento ZDEEP.

Firma y selio
Nombre completo

folios que corresponden a los requisitos requeridos en los numerales 22.1

Representante Legal del Interesado Usuario

Firmay sello
Nombre completo

Representante Legal Persona Autorizeda y Habilitada (ZDEEP)

Notas de implementacion:

El presente formulario es de observancia obligatoria para toda solicitud que se presente ante ZOLIC posterior a la fecha

de aprobacién de este.

Revisado por: Validado por: Aprobado par: Fecha de
Asesora de Junta Direciiva y Asesarnss Gerente General de ZOLIC Junta Berecva de ZOUIC Aprobacién:
de Gerencia Genesal de ZOLIC
Leda. Heydi Maribel Sierma Carias Ing. Byron Estuardo Gaitén Rames Resciucién de Junia 02024
Lie. Hildo Baldomero Orelflana Escobar Directiva

Arg. Astryd Sophiz Castro Rojas
Loda, Karta del Cammen Villalta Franco
Lic. Erick Alfredo Mendoza Guevara
Maria Femanda Méndez Vasconcelos

J.D. No. 27/20-03-2024
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1. Se oficia a la Gerencia General de la Zona Libre de Industria y Comercio “Santo
Tomas de Castilla” -ZOLIC- para que, administrativamente proceda con los tramites
correspondientes a efecto de implementar el formulario aprobado.

IV. La presente resolucién entra en vigor a partir del dia siguiente de su aprobacién.

V.- Notifiquese.

Y PARA LOS USOS LEGALES QUE AL INTERESADO CONVENGA, EXTIENDO,
FIRMO Y SELLO LA PRESENTE, EN CATORCE HOJAS MEMBRETADAS DE LA
INSTITUCION, UTILES UNICAMENTE EN SU ANVERSO, A LOS TREINTA Y UN DiAS
DEL MES DE ENERO DE DOS MIL VEINTICUATRO.

e, Archivo GG/ Usuario ZDEEP / Zonas de Desarrolioc Autorizadas por ZOLIC /
Comisiones Técnicas /Superintendencia de Administracidn Tributaria -SAT- / Portal Web ZOLIC
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L INSTRUCTIVO :
PRESENTACION DE PROYECTO PARA [ VERSION. ___1 01
SOLICITUD DE USUARIO ZDEEP e 30/01/2024
INSTRUCTIVO

PRESENTACION DE PROYECTO PARA SOLICITUD DE USUARIO ZDEEP

IDENTIFICACION DEL DOCUMENTO

Zonas de Desarmrollo Econdmico Especiai Publico
Gerencia General

Cédige: IN-ZDEEPG

Numero de Version: 1

Elsboracion: enero 2024

Validacion: enero 2024

Facha de inicio de vigencia: 30/0172024

FASE DEL INSTRUCTIVO NOMBRE, PUESTO O SERVICIO PRESTADO FIRMA Y SELLO
Elaboracién MA. Leda. Sandra Patricia Villela Lopez
‘VitIe&: Lapez

/
Asesora de Proyectos Gerencia General de ZOLIC / \ %
L - | MAenFi yEMdaPmﬁdm
A

Colegiado No. 27,799

Revisién Lcda. Heydi Maribel Sierra Carias -

Asesora de Junta Directiva de ZOLIC () ’@ J % " g Q/;; Clicva Caring

JI‘ 4 .4(
‘-;: r DMINISTRADORA DE EMFPESAS
X COLEGIADO Ko. 11,3

Lic. Hildo Baldomero Orellana Escobar
Asesor de la Gerencia General de ZOLIC

Arq. Astryd Sophia Castro Rojas
Asesora de la Gerencia General de ZOLIC

Lcda. Heydy Abigayl Aspuac Lépez
Asesora de |a Gerencia General de ZOLIC (

Aprobacién Ing. Byron Estuardo Gaitan Ramos
Gerente General
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PRESENTACION DE PROYECTO PARA | (CROION: ___
SOLICITUD DE USUARIO ZDEEP it 30/01/2024

Instrucciones: la informacién requerida en el presente instructivo es de conformidad con lo
establecido en el articulo 22, numerat 22 .1, literal j. del Reglamento para la Autorizacién Habilitacion y
Funcionamiento de Zonas de Desarrollo Econémico Especial Publicas -ZDEEP-, el cual literaimente
indica: “En la solicitud se establecera el impacto econémico y la generacion de empleo que se estime
tendra el proyecto en los 3 afios posteriores al inicio de sus operaciones, tanto para la entidad
solicitante, como para la comunidad en donde se instale”. El Interesado Usuario debera presentar
proyecto que contenga los estudios que establezcan el impacioc econémico y la generacién de empleo
que se estime tendra el usuario posterior al inicio de sus operaciones. Debera proporcionar de manera
real y objetiva, ia informacién solicitada. En un documento denominado “PROYECTO DE USUARIO
ZDEEP XXXX ESTUDIOS A NIVEL FACTIBILIDAD ZDEEP XXX”. Ei cual debera adjuntar a su
solicitud. El contenido minimo de los estudios del proyecto se describe en el presente instructivo.

1. CONTENIDO MINIMO DEL PROYECTO DE USUARIO ZDEEP, ESTUDIOS A '

NIVEL DE FACTIBILIDAD
a. Portada h. Estudio Legal
b. Indice i. Estudio Financiero
¢. Resumen Ejecutivo del Proyecto j. Evaluacion Econdmica
d. Diagnéstico k. Generacion de Empleo
e. Estudio de Mercado {. Anexos
f.  Estudio Técnico
g. Estudio Administrativo

2. RESUMEN EJECUTIVO DEL PROYECTO ) — )

En esta seccidn se deberd detallar con toda claridad una breve descripcion del proyecto, objetivos,
naturaleza del proyecto, y sintesis de las conclusiones de los estudios de mercado, técnico,
administrativo, legal y financiero, toda informacién que permita sintetizar las bondades del proyecto
propuesto,

3. CONTENIDO MlNIMO DEL DIAGNOSTICO

a) Descnpc:én de ia forma en que se implementara y operaré el proyecto el horizonte del proyecto
y ios impactos generados por el mismo.

= - A

Elaborado por: Revisado por: Aprovado por: Fecha de Aprobacion:
Asesora de Proyeclos Gerencia Generai | Asesora de Junta Directiva y Asesores de Gerencia Gerente General de ZOLIC
de ZOLIC General de ZOLIC -
MA Loda. Sandra Pasicia Villela Lopez Lexta Heyth Manhed Swerra Canlas ing Byron Esfuardo Gatdn Ramos 0024

Lic. Hildo Saldomero Oreflana Escobar
Asq. Astryd Sophua Castro Rojas

Loda. Heydy Abigayi Aspuac Lopez

- -
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b} Descripcion del Area de Influencia del Proyecto.

Ubicar exactamente, caserio, aldea, municipio, departamento.

Caracteristicas del area de influencia; fisicas, topograficas, accesos.

Variables socioeconomicas de la poblacién.

Presentar indices de poblacidn, empleo, educacién, salud, demografia vivienda,
produccion, servicios, infraestructura, organizacion, condiciones ambientales, refaciones
econdmicas, y otros aspectos que presenten una visién global de la situacion que
prevalece en el area de influencia del proyecto.

v' Descripcién de!l impacto econémico que generara el proyecto en el municipio.

NENR RN

' 4. CONTENIDO MINIMO DEL ESTUDIO DE MERCADO |

E! contenido minimoe del estudio de mercado se detalla a continuacion

a) Informacién del proyecto: nombre, objetivos, antecedentes, supuestos, plazo de evaluacién
(plazo solicitado para habilitacion).

b} Productos y/o servicios

c) Analisis y evaluacién del estudio de mercado: determinar la viabilidad del proyecto desde el
punto de vista de mercado.

5. CONTENIDO MIiNIMO DEL ESTUDIO TECNICO |

El contenido minimo de! estudio fécnico se detalla a continuacion

a) Cantidad de mefros cuadrados del proyecic. (identificar tipos de areas cubierta o
descubierta)
b) Procesos. macroprocess, procesos a nivel 1: procesoe a nivel 2.
¢} Disefio: disefio de las instalaciones, distribuciones de planta, descripcion de las instalaciones;
mobiliario y equipo por estacion de frabajo.
d} Juego de Planos minimos:
v Plano de localizacidn, segdn formato del Registro General de la Propiedad, debe detallar
medida del poligono.
v Plano de ubicacion, segun formato del Registro General de la Propiedad, debe detallar
medida del poligono.

Elaborado por: Revisado por: Aprovado por: Fooha de Apvolacidn:
Ascsors de Proyecios Gerencia General | Asesora de Junta Direcliva y Asesores de Gerencia Gerente General de ZOLIC
e 200C General de ZOLIC L
KA. Loda. Sanora Paticia Villela Lopez teda Heydi Mastbed Sierma Canas ing. Byron Estuardo Gaitan Ramos JW01/2024
Lic. Hilde Baldomero Osellana Escobar
A, Asiryd Sophia Castro Rojas
Leda Heydy Abigayl Aspuac Lépez

~P -~
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v Planos arquiteténicos: plantas arquitecténicas, fachadas, plantas de techos y planta de
acabados.
v' Planos de ingenieria: cimientos y columnas, techos y vigas, detalies.

Nota:

los planos deberan presentarse en una escala legible, con cajetin debidamente identificado
(finca, folio y libro), firmado, timbrado y sellado por el profesional que los elabord, en
formatos oficio, A3 0 A2.

Los planos arquitectonicos y de ingenieria aplican solamente para interesade usuario que
realizara construccion de instalaciones bodegas o edificaciones.

e} Analisis y evaluacion del estudio técnico: determinar la viabilidad del proyecto desde el punto
de vista técnico.

' 6. CONTENIDO MINIMO DEL ESTUDIO ADMINISTRATIVO

E! contenido minimo del estudio administrativo se detalla a continuacién

a) Organigrama General del proyecto
b} Proyeccién de Planilla de personal

¢) Analisis y evaluacion del estudio administrativo: determinar la viabilidad del proyecto desde el
punto de vista administrativo.

l' 7. CONTENIDO MINIMO DEL ESTUDIO LEGAL i

S — —_— ——- S ——— ————— - — 4

El contenido minimo del estudio legal se detalla a continuacién

a) Descripcion de la constitucion de la empresa

b) Aspectos legales del Reglamento Interior de trabajo

¢} Aspectos legales de la Salud y seguridad ocupacional

d) Analisis y evaluacion del estudio legal: determinar la viabilidad del proyecto desde el punto de

vista legal.
Elaborado por- Revisado por AProvado por Fecha de Aprobacion:
Aserora de Proyecios Gerencia Generd | Asesora de Junia Direciva y Asesores de Gerencia Gerente General de ZOLIC
de ZOLIC General de ZOLIC
M Loda Sandra Patnoa Vilela Lopez Leda. Heydi Maribed Sierra Canias Ing. Byror Estuamic Gatan Ramoe 3012024
Lic. Hildo Baldomero Oreflana Escobar
Leda. Heydy Abigayl Aspuac Lopez
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8. CONTENIDO MIiNIMO ESTUDIO FINANCIERO

E! contenido minimo del estudio financiero se detalla a confinuacion

aj Inversion inicial: inversion fifa, inversion diferida y capital de trabajo (establecer el tipo de capital

si es nacional, extranjero o0 ambos)

Por gjempio:

Inversion fija: mobiliario y equipo, equipo de computacion, bien inmueble.

Inversion diferida: constitucién de persona juridica, habilitacion de zona y autorizacién de
auxiliar de la funcion pablica, patentes, programas.

Capital de trabajo: costos fijos y variables del proyecto a financiar antes de percibir los ingresos
por ventas o prestacion de servicios.

b) Fuentes de financiamiento

¢} Proyeccion de Ingresos para el plazo total del proyecto: de conformidad con el estudio de
mercado.

d) Proyeccion de egresos para el plazo total de proyecto: egresos del estudio de mercado, egresos
del estudio técnico, egresos del estudio administrativo, egresos del estudio legal, egresos del
estudio legal y

e) Flujo de caja: Flujo de caja anual sin financiamiento y Flujo de caia anual con financiamiento

) Estados financieros proyectados: Estado de Resultados y Balance General para el plazo total
del proyecto.

Nota: estandarizar la moneda segtn el formulario de solicitud.

Las proyecciones que se realicen deben realizarse conforme el plazo objeto de la solicitud.

9. CONTENIDO EVALUACION ECONOMICA |

Ei contenido minimo de 1a evaluacion financiera se detalla a continuacion

a) Indicadores Financieros con sus respectivos analisis y su trazabilidad
v Tasa de actualizacién utilizada para el calculo del Valor Actual Neto (VAN)
v Tasa interna de retorno (TIR)
v" Valor Actual Neto (VAN)
v Periodo de recuperacion descontados

—— T

Elabarado por: Revisado por. Aprovado por: Fecha de Aprobacion:
Asesors de Proyecios Gerencia General | Asewnra de Junta Direcliva y Asesores de Gerencia Gerente General de ZOLIC
de ZOLIC General de 20LIC

MLoda.Sauﬁ-aPatﬁa\}i-Hal_épez Leda Heydi Maribel Sierra Carias Ing. Byron Estuardo Gain Ranos 30/01/2024

Arq. Asiryd Sophia Castro Rojas
Loda. Heydy Abigayl Aspuac Lopez
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b) Andlisis de la evaluacién financiera: determinar la viabilidad del proyecto desde el punto de vista
financiero.

' 10. ESTUDIO AMBIENTAL

1 11. CONTENIDO MINIMO PARA LA PROYECCION DE GENERACION DE
EMPLEO

a} Licencia Ambiental vigente del proyecto emita por Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales.

El interesado Usuario debera presentar:

b) De no contar con licencia debe presentar comprobante de instrumento ambiental ingresado al
Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales y declaracidon jurada en la que el Interesado
Usuario se comprometa a presentar la Licencia Ambiental vigente al momento de ser emitida
Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales.

5
I
i
b

a) Descripcién de la proyeccion de la cantidad de empleo directo e indirecto que generara el
Usuario ZDEEP en ia fase de operacion, indicando método utilizado para la proyeccion.

b) Resumen de la proyeccion minimo con los siguientes campos:

Proyeccién | Empleo del | Empleo Empleo | Generacién
Tipo de proyecto proyecto proyecto | de empleo
empleo ano 1 ato2 | afiol total
Directos

Indirectos -
L_Totales

Nota: Plazo de generacion de empleo es a tres afos, para solicitudes menores a ese plazo
presentar proyeccion sobre el plazo solicitado.

¢) Método con ef cual se le dard seguimiento al cumplimiento a tas proyecciones de generacién

de empleo dei proyecto.

Elaborado por: Revisado por- Aprovado por: Fecha de Aprobacion:
Asesors de Proyectos Gerencia General | Asesora de Junta Direcliva y Asesores de Gerenca Gerente General de ZOLIC
de ZOLIC General de ZOLIC
MA Lcda Sandia Panca Vilela Loper Loda Heydi Manbel Swerra Carias ing. Byron Estuamic Gadan Ramos AWD1/2024

Lic. Hildo Baldomero Orellana Escobar
Arg. Astryd Sophia Castro Rojas
Leda. Heydy Abigayl Aspuac Lopez
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i,

El proyecto debera ser parte de los documentos que conforman la solicitud de habilitacidn de Usuario

o PRESENTACION DEL PROYECTO

13.

ZDEEP; el proyecto debera ser firmado y sellado por el profesional colegiado que lo elabord, de

acuerdo con su competencia.

Notas de implementacion:

El presente instructivo es de observancia obligatoria para toda solicitud que se presente ante ZOLIC

posterior a fa fecha de aprobacion de este.

Elaborado por: Revisado Aprovado por: Fetha de Aprobacion.
Asesiim & Proyecios Gefencia General | Asesora de Junta Diuecliva y Asesores de Gonancia Gereate General de ZOLXC
de Z0LIC General de ZOLIC
MA_ Loda. Sandea Patica Vilela Loper Loda Heydi Manbel Swesra Cadias irm] Byron Estuardo Gaitn Ramos. 300112024
Lic. Hildo Baldomero Orellana Escobar
Amy. Astryd Sophia Castro Rojas
Loda. Heydy Abigayl Aspuac Loper
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