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1. INFORMACION GENERAL DE LA ENTIDAD AUDITADA
Base legal

La Zona Libre de Industria v Comercio "Santo Tomés de Castilla® -ZOLIC- fues
creada a través del Decreto No. 22-73 del 21 de marzo de 1973 vy reformado por
los Decretos Nimero 15-79, 40-88 v 30-2008 todos del Congreso de la Repiblica
de Guatemala como una entidad estatal descentralizada que goza de autonomis
funcional, econdmica, financiera, técnica y adminkstrativa, ast como persaneria
juridica, patrimonio y recursos proplos, que liene competencia y jurisdiccion en
todo el terrdtorio nacional, para ejercer con exclusividad las funciones de
adrministracion.

El Reglamento para la autorizacldn y habilitacion de zonaz de desarrollo
econgmico especial s2 encuentra regulade en Resolucion J.D. No. 43/34/2010.

Funcitn
Fremaver ¢l desarmollo de las actividades a que se refiers la ley;
Fromover inversiones naclonales y extranjeras en la Zona Libre:

Construir la infraestructura necesaria para el desarrclio de los fines de Iz Zona
Libre;

Fromover y autorizar el desarrolle de infraestructura por pane de inversionistas en
la Zona Libre;

Dar en administracion, arendamienta o en usufructo oneroso, los bienes
inmuebles de la Zona Libre para que se destinen & las actividedes especificas:

Celebrar toda clase de contratos relacionados con las actividades de ZOLIC:

Preslar servicios relacionados con las actividades de los usuarios de la Zong
Libre:

Prestar servicios logisticos de aimacenaje, custodia v manejo de mercancias en
lag Zonas Libres;

Cualquier ofra funcién no contemplada en la presente ley v qus sea directamente
necesaria para ¢l mejor desarrollo de la Zona Libre.
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Materia controlada

La auditoria de cumplimiento comprende k2 evaluacion de la gestian financiera v el
use de los fondos aprobados en el presupussts de Ingresos vy egresos de
conformidad con la ley, reglamentos, acuerdos gubernativos y otras disposiciones
aplicables.

2. FUNDAMENTO LEGAL PARA LA PRACTICA DE AUDITORIA

La auditoria se realiza con base en:

La Constiticion Pelitica de la Replblica de Guatemala, segin lo establecide en
sus articulos 232 y 241.

El Decreto Nomero 31-2002 Ley Organica de la Conlraloria General de Cuentas,
articulos 2 Ambito de Compelencia, 4 Atribuciones y su Reglamento.

Acuerdo A-075-2017, de la Contraloria General de Cuentas que aprusba las

MNermas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores adeptadas &
Guatemala -IS8A1LGT-

Mombramientos de Auditoria Financiera y de Cumplimiento, Nimeros
DAS-07-0011-2019 y DAS-07-0020-2018.

3. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA

Genaral

Practicar auditoria financiera y de cumplimiento para emitir opinidn con respecto 2
la razonabllidad de los Estados Financleres y ejecucion presupuestaria
correspondiente al periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2019,

Ezpecificos
erificar la razonabilidad de loz saldos que presenta el Balance General an las
cuentas de activo, pasivo y patrimonio de acuerdo com I materialidad o

importancia relativa.

Verificar la razonabilidad de fos ingresos v gastos revelados en el Estado de
Resultados derivados de los ingresos y gastos corfientes de la entidad,
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Evaluar que el presupuesto de ingresos y egresos del ejercicio fiscal 2018, se
ejecutd razonablemente stendiendo a los principios de economia, eficiencia y
eficacia, de acuerdo con el Plan Operative Anual -POA- y de conformided con los

clasificadores presupuestarios establecidos, en observancia a leyes, reglamentos,
normas ¥y metodalogias aplicables.

Evaluar si el disefio de control interno de la entidad, estd implementado v si
funciona efectivamente para el logro de Ios objetivos, de conformidad con las
normas estableckdas,

Comprobar que los registros presupuestarios de ingresos v egresos, fransacciones
adminkstrativas y financieras sean conflables, oportunas v verificables de acuerdo

con las politicas presupuestarias, contables v conforme a leyes, reglamentos v
normas aplicables.

Verificar que las modificaciones presupuestarias contribuyan al logro de los
objetivos y metas de la entidad y sean sometidos al proceso legal establecido.

Revisar que los documentos contengan suficients soporte legal, Eecnice, financiero
y contable de laz operaciones reflejadas en los Estados Financiercs gue se

auditan para determinar si demusstran un fiel cumplimiento, respecto de las
normas aplicables,

Verificar el cumplimiento a las recomendaciones de la auditoria anterior,
4, ALCANCE DE LA AUDITORIA
Area financiers

Con base a la evaluacién del control interme y la ejecucion financiera y
presupuestana del periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de
2018, se aplicaron criterios para la seleccidn de la muestra, elaborando programas

de auditoria consolidando las cuentas de active, pasive v patrimonic de acuerdo a
& materialidad establecida.

Del Balance Gensral:

Cuentas del Activo, se conslderaron Bancos, Inversiones Temporales, Cuentas a
Cobrar & Corto Plazo, Cuentas a Cobrar & Large Plazo, Propledad v Planta en
Operacion, Maquinaria y Equipo, Otros Activas Fijos, Cuentas del Pasivo: Gastos
Fersonales a Pagar, Fondos de Terceros, Fondos en Garantie, Prevision para
Beneficlos Sociales, Previsiones para Cuentas Incobrables, Cuenias del
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Cesantias y Pensiones, Reserva de Operaciones Normales de la Empresa,
Resultados del Ejercicio, Resultados Acumulados de Ejercicios Anterlores,

Patrimonio: Capital o Patrimonio Instifucianal, Reserva Legal Reserva de
Cesantias y Pensiones, Reserva de Operaciones Normales de la Empresa,
Resultados del Ejercicio, Resultados Acumulados de Ejercicios anteriores.

Del Estado de Resultados:
Ingresos: Venta de Senvicios, Intereses.

Gastos: Remuneraciones, Bienes y Serviclos, Derechos sobre Bienes Intangibles,
Otros Algulleres, Otras Perdidas, Transferencias Otorgadas al Sector Privado.

Estado de Liquidacién Presupuestaria:

Cuentas de Ingresos: Otros Servicios, Otros Ingresos de Operacidn, Por Depdsitos
Cuesnta de Egresos: Serviclos Personales, Servicios no Perscnales, Materiales y
Suministros, Propiedad Planta, Equipe e Intangitles, Transferencias Comientes,
Otros Gastos, Asignaciones Globales.

Asimismo, se verifican los insirumentos de planificacion de la entidad, incluyendo
las modificaciones presupuestarias, con &l fin de determingr &l logro de metas

institucionales, objetivas, funciones v la gestion adminiztrativa.

Area de cumplimianto

La suditaria inciuira la aplicacion de pruebas para establecer si las operaciones
financleras presupuestarias v administrativas se realizaron conforme a las normas
legales, procedimientos gensrales y espacificos.

5. INFORMACION FINANCIERA, PRESUPUESTARIA, DEL ESPECIALISTA Y
OTROS ASPECTOS EVALUADOS

Informacién financiera y presupuestaria

Balance General
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Caja vy Bancos

La cuenta contable 1112 Bancos, presentacién al 31 de diclembre de 2019, un
saldo de Q12,528,786.33, la entidad reportc que maneja sus recursos, en tres
cuentas, Banco de Los Trabajadores cuenta monetaria No. 10-10451455 con
salde de Q5,108,936.21, Banco GA&T Continental cuenta de ahoro Mo. 12
20001683 con saldo de (Q6.973,711.18 v Banco G&T Continental cusnta
monetaria ndmero 12 50002510 con saldo de Q449,138.84, s comprobd gue
estan debidamente autorizadas, se efectud la revision de las conciliaciones
bancarias, la confirmacion de los saldos v la conciliacion de saldos de cuentas
presentadas en el Balance General y Tesareria.

Las cuentas se encuentran registradas en el Sistema de Contabilidad Integrada
Gubernamental, -SICOIN-.

Inversionss Financieras

El saldo de la cuenta contable 1121 Inverciones temporales en e Balance General
al 31 de diciembre de 2019, asciende a la cantidad Q15,839,614.00, que
comprende fos dlimos certificados de depositos a plazo fijo, en el Banco de los
Trabajadores, con un plazo de 360 dias a una tasa de interés de £.75% anual,

Fondos an Avance

La Zona Libre de Industria y Comercio Sante Tomas de Castilla -ZOLIC-, el fondo
rotative institucional de conformidad con la resolucidn J.D, No. 02/01/2019 del @ de
enero de 2019, por la cantidad da Q16,000.00, distribuidos en dos fondos rotativos
internos, uno en la ciudad capital por la cantidad de Q8,000.00 v otro en Santo
Tomas de Castilla por la cantidad de QB,000.00.

Asimismo, la Entidad Informd que en las oficinas de |a ciudad capital tuvo 45
rendicionss o reintegros por la cantidad de Q125,485.59 v Sanio Tomdas de

Castilla realizd 12 rendicionss o reintegros por |a cantidad de Q61,288.98, par un
total de Q188,774.57.

Activo Exigible

El Balance General al 31 de diciembre de 2019, presentacion en la cuenta
contable 1131 Cuentas a Cobrar a Corto Plazo la cantidad de Q802,796.61,
integrada por las subcwentas, Deudores ZOLIC per fa cantidad de O799,928.84 W
Cuentas por Liquidar por la cantidad de Q2,867.77.
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Cuentas y Documentos a Cobrar a Largo Plazo

El Balance General al 31 de diciembre de 2013, presanta en la cuenia contable
1221 Cuentas a Cobrar a Largo Flazo con un saldo de Q32,538,726.70, Integrada
por las subcuentas, 1221.01 Cuentas comerciales a cobrar a largo plazo por la
cantidad de Q30,564,088.96 , la Subcuenta 1221.02 Depdsitos en garantia a favor
de -ZOLIC- por la canfidad de 049 925 88, la subcuenta 1221.03 aportes an
especie por liquidar por la cantidad de Q1,840.804.59 vy subcuenta 1221.04
Cuentas por lquidar varias por la cantidad de Q83,807.27 .

Propiedad y planta en Operacion

El Balance General al 31 de diciembra de 2019, presenta an la cuenta contable

1231 Propiedad y planta en operacion por la cantidad de Q53.214,858.89,
intagrado en la subcusnta, Edificios e instalaciones.

Maguinaria y Equipo

El Balance General al 31 de diciembre de 2013, presenta en |la cuenta contable
1232 Maguinaria ¥ Equipo por la cantidad de Q5,772,253.07, integrada de las
siguientes subcuentas: 12323 De oficina y Muebles por valor de Q1,332,277.55,
1232.4 Médico Sanitaro v de Laboratorio 034,258,386, 1232.5 Educacional Cultura
y Recreativo por valor de Q280,892.00, 232.6 De ransporie, traccion y traccion
por valor de (3,581 482.57, 1232.7 De comunicaciones por valor de Q482,963.41
y 1232.8 Herramientas Q60,399.18.

Equipo Militar y de Seguridad

El Balance General al 31 de diciernbre de 2019, presanta en la cuenla contable
1235 Equipo militar y de seguridad por valor de Q506 853.30.

Otros Activos Fijos

El Balance General al 31 de diclembra de 2019, presenta en fa cuenta contable
1237 Dtros Activos Fijos por Ia cantidad de O6,168,313.77, intagrada por los
auxiliares siguientes: 1237.0 Otros activos fljos por valor de O3,414,659.18,
1237.1 Equipo y mobiliano de alojemiento por valor de Q62,034 97, 1237 .2 Equipo
de fipografia y dibuje por Q12.736.24, 1237.3 Equipo doméstico por valor de
Q71,411.80, 1237.4 Equipo eléctrico por valor de 0196,169.36, 1237.5 Equipo de
manienimiento v asad por valor de Q189,833.208, 1237.6 Equipos varios por valor
de C2,220,740.95 y 1237.7 Equipo contra incendios por Valor de ©1,725.00.

El Balance General al 31 de diclembre de 2013, presenta el pasiva con la cuenta
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contable 2113 Gastos de personal a pagar por Q85 405.89, cuenta conlable 2151
Fondos de terceros por Q192,099.01, cuenta contable 2152 Fondos en Garantia
par Q2,487,637 .45, cuenta contable 2251 Previsicnes para Benaficios sociales par
Q5,588,642 B0, cuenta contable 2261 Prevision para cuentas incobrables par
Q118,787.44,

El Balance General al 31 de diciembre de 2019 presenta al patrimonio con Is
cuenta contable 3211 Capital o patrimonio institucional por Q8,579,510.59, cuanta
contable 3211 Reserva legal por Q3,674,836.32, cuenta contable Reserva de
cesantia y pensiones por Q1,020,126.85, cuenta contable 3211 Rsserva para
aperaciones normales de la empresa Q18,303,071.47, cuenta contable 3211
Resultado del ejerciclo por 05,378,875.43 ¥ cuenta contable 3212 Resultado
Acumulado de los ejercicios anteriores por (39,587 643.74.

Estado de Resultados o Estado de Ingresos y Egresos

El Estado de Resultados al 31 de diciembre de 2019, presenta la cuenta contable
3100 Ingresos correntes por valor de Q20,871,331.23, cuenta contable 8100

Gastos carrigntes por valor de 024,592 455,80 v resultado de ejercicio por valor
de Q6,378 ,875.43.

Estado de Liquidacién del Presupuesto de Ingresos y Egresos

ingresos

Los ingresos percibidos fueron recaudades y registrados por clase; 14280 otros
sarvicios por la cantided de Q1,105,812.55, 14910 otros Ingresos de aparacion por
la cantidad de Q28,379,5683.31 v 15131 interases por depdsites internos por la
cantidad de Q1,485,955.37 para un fotal d= 030,971,331.23.

Egresos

El presupuesto general de egresos asciende 2 I canfidad de Q30,623,823.00,
durante el afio 2019 se realizaron modificacianas internas por 3 canfidad de
Q11,213,2568.00, no afecln el presupuesto vigente guedando en |la misma
cantidad de Q30.623,823.00 del cual se devenga al 31 de diciembre de 2019, la
cantidad de Q24,787 21541 que representa el 80.84% de sy presupuesto vigents,
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Otros aspectos evaluados
Plan Operative Anual

La Zona Libre de Industria y Comercio Santo Tomds de Castills -ZOLIC-, formuld
sU plan operativo anual, se verificé el cu mplimiento de las metas fisicas
programadas al 31 de diciembre de 2018; ejecuts gastos por Q23,634 314.71 que
representan un 81.66% del presupuesto financiers, cumpliende el pramedio de
ejecucion del 98.38% de metas pregramadas para el periodo fiscal 2018

Flan Anual de Auditoria

La unidad de auditoria intema de la Zona Libre de Industria y Comercio Santo
Tomas de Castilla -ZOLIC-, formuld su plan anual de auditoria el cual contiene los
criterice basicos aplicables a la funcién de la auditoria, el mismo resume |3
seleccion de las diferenies dreas de auditoria atendiendo a una evaluacidn
prefiminar que conlieva |z priorizacién de los trabajos especificados a realizar en
ejercicio 2018 y cumpBendo con el Acuerda Nimero A=-118-2011 de Ia Caontraloria

General de Cuentas,
€. CRITERIOS UTILIZADOS EN EL PROCESO DE AUDITORIA

Descripcion de criterios

Se han [denfificado leyes y normas especificas en relacién con la materia
controlada, siende las siguientes:

Decreto Numere 22-73, Ley Orgénica de la Zona Libre de Industria ¥y Comercio
“Santo Toméds de Castilla”

Decreto Nimero 57-92 del Congress de la Republica de Guatemala, Ley de
Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Decreto No. 101-97 del Congresa de |a Repdblica de Guatemala, Ley Orgénica dal
Presupuesto y su Reglamenio.

Decreto Nimere 83-2002, del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de

Frobidad y Responsabilidades de Funcionarios v Empleados Piblicos v su
Feglamenta.
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Decreto Ndmero 50-2016 del Congrese de la Repiblica de Guatemala, Ley de

Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal
2017,

Acuerdo Gubernative Nimero 217-84, Reglamento de Inventarios de los Bienes
Muebles de la Administracién Pdblica.

Acuerdo Ndmero 09-03, emitido por el Contralor General de Cuentas, que aprusba
las Normas Generales de Control Intemao Gubernamental,

Acuerdo Gubernativo Namero 204-2018, Aprobacion del Presupuesto de Ingresos
y Egresos de la Zona Libre de Industria y Comercio "Santo Tomas de Castilla”,
para el ejercicio fiscal 2015,

Acuerdo Ministerial Ndrmere 3782017, Actualizaciones efectuadas al Manual de
Clasificaciones Presupuestarias para el Sector Piblico de Guatemala.

Acuerdo Ministerial Nimero 444-2018, Autorizacion de la aplicacidn del Sistema
-GUATENOMINAS-,

Clreular Ceonjunia Ministeric de Finanzas Publicas y Coniraloria General de
Cuentas "Regulacion de Contencidn y Otros Lineamisnios Para Modalidades

Ezpecificas de Baja Cuantia y Compra Directa con Oferta Electrdnica, de fecha 22
de marzo de 2018.

Circular Conjunta del Ministerio da Finanzas Piblicas, Oficina Nacional de Serviclo
Civil y Contraloria General de Cuentas, "Mormas para la Contratacion de Senvicios
Técnicos vy Profesionales con Cargo al Renglén Presupuestario 029 "Otras
Remuneraciones de Personal Temporal'.

7. TECNICAS, PROCEDIMIENTOS Y/O METODOLOGIA

Para obtener evidencia suficiente y pertinente, sobre la cual basar la opinidn de la
audifora se ulilzaron:

Cuestionarios de Control Interna, para identificar rfiesgos de ermor material a nivel
de Estados Financieros, a nivel de aseveraciones, e identificar errores, no
intencionales o indicios de la posible comisitn de un delito.

Frogramas de Auditoria en los que se describe las técnicas a utifizar en las Areas
cuantitativas y cualitativaments materiales.
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En la aplicacion de procedimientos se utilizd €l muestreo estadistico y no
estadistico.

8. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
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Ls Zona Libre: de Industriz v Comerca, Sants Temds de Castiia ~Z00U0-, &5 una
enfidad estatsl cescentralmda que gaxs de autoromia fundonsl, acendmics, frandes,
wnvmm,wmmwm PREFTEnin v FRCOPSOS HROpRce, Gun

ZI0LI, tene presipossin procie v fondes privelvos, sy ramudadcn, aprohaciin,
Ejecuoidn ¥ hguidscidn se rigen per 13 corstituodn Poitica o |a Replbic g2 G
s Ley Orgéinics del Presupuesta v por lo cispuesta en |a Ley Orgénics de fa Zona Lire de
Irdusiria ¥ Comercio, Santo Tomds dé Chstila 2000, ¥ 2 reglamenta propi de b

HOTA Mol PRERCIFKLES POLTICNS OOMTHBLES.

Lis Esrsées Rinanderes de |a Zona Lbre de Industris ¥ Comerdn, Santo Tomds de
Castily =Z00IC- han sido preparaces e tedes os sspectos mizterishe de confomeidad & s
que establnce b Constibuckin Polidca ce Iz Repdbbcs de Guatemala, I Ley Orginica de fa
IOLTL, It Loy Orgéica 48 Pres piestn v otres lepes qup sean anbeables. U resamen de
las pofiticas v procecimiantns covahles sp presents B cerkLadon,

&) Bam rortable
Elvmomants dsl devengads

Pad & regiing di fas operecionss confables. dervadas de |k eiscucidn presupusstans
% utilm el momentn del devengade, e dedr cuands un gasto Ra afectede
defitivamente o orédo presupuestadio 3 oompires |8 condicén que haga exgble una
et oo B fecpddn conforme de les bleres v pandtias o & dsponerss ¢l paga de
Bpories, RUDsTIos O anbicpas, sobrg kechas compidos v debidamants sooatedes.

B mglern fal pae f2 ofecla e b fecha gor 52 emite gl cheoue Bouchar, se
formekra el pise & proveedores 0 heneficieriad o s= materisliza por i entraga dal bien,

b) Propiacad, plaste y equips

B acthvn fjc pars su evuaden m onestrs 8l coste de G, este o5
prediy nets pagacda por los bienes, sohre 13 tase de efedivp o B eoubaknte més
todos |05 gastos necesanas pera tener &l actho en el lugar v condi qua panmikan
fu hnconemianto, Su degredadin st conbifm sruskmente por ke mecis de
mELnt & Tnes mota an los porcerdajes mstebincidos e i3 Resslusidn de Contabilices
det Extado del Ministéria de Fingnzas PObEca, 58 determing un velor de recests eabm
& tavto totl del potian ce 100 de scuerdo 2l Resslucian da Contabfided dal
Estado del Miristeria de Franzss #libics,
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EUENTAS DE ACTTVE
NOTA Ko.3- 1112 - CAJA'Y BANCOS

Fafigja s cantidad de dioce milanes quinientos vaivirsvs mil setacianins oohenks
Y OBt quetmales con freinkd v tes enfavns (QA252978673) 56 encusym
DBnOERECS en res Tantas bancares serdo dos monetariss v uag de shoros estardn
bl depceites en ol Banco G A& T Cortinei, 5. AL y Bereo e Los Trabajadores ambos
del sstema bancanis naconal. Registra en fbros e rentas corrientes, Rabdtados v
Efnimdos por la Coctralona Geners’ oo CUSSTES v ragissos cue 58 feven en gl
Stmema de Comabbdad neegradn SIO0IN WEB,

BANCOS Mo. CLEENTA MOHTD
Bzics Los Trobomderss (Monetaria)  10-10451455 3 510593821
Banco GET Centrantsl  (Ahormp}  13-20001653 0657371118

Bemco GAT Contngntal (Monstaria] 1250002510 045813864

HICTA Nad -1121- TNVERSIONES FINANCIERAS,
Refieia iz cantided de quince millomes schocientos treinta v nieve =i ssiscierntos
CEUCE quaizses aastted. [Q.15,839 614.00), integrados por Imversiones de & Zona

Libre de [nd etria y Comersia, Sanks Tomas e Casdllz 20010 =sps depasitadon en
el Bance de Lo Trebejcones,

MOTA Mo 5-1131 ~ CUENTAS COMERCIALES A COBRAR & CORTO PLAZO

Refiga le canbicad ce cohackesios dos mil setesentes noveni v s guebsles con
sesRnia Y un centiecs (GUB00 P9561Y, |r mbegran Saldos sendiantes de Cancedar o
Ins Ustizrias da Zofc.

NCTA No.& 1134 - EDNDOS EK AVANCE {Fencos Romativos)

Refigja [ centided de quetrales excwtos () 0.0) lo intagran Fondes e Averce
{Caja Chics), ve Santo Tomas e Castila y Cudan Cepital,

NIOTA ie.7 -1221- CUENTAS COMERCIALES A COBRAR & LABED PLAZD

Rafisia hmm:huwn'idﬂrﬂmuaﬂﬁmtmwmrud'&mi
sebecentne weintisdls quetzEes ton setents CerEwH (0L 538, 726.70) estd ntegrada
par:

1371 1 Cuentes comendales cohrar largo plazs . 30,564,088 55
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JOMALIBAE £ IHOUSTRI Y SOMEROD BANTD TORAS [E CRETILLA LIS
ALDITONS, FIKAMTER ¥ 08 SV WENTS
PERIGDG DEL [ DF EMERD AL 47 OF DICIEMBRE DE 36




DE AL, i) BECTOR COM UM, 3
SRR DR CERERAL DE CLERTAR 1w e PERAESTRUCTURA PUSLICA ¥ ﬁ:‘

i e SR e T e S T,
Ot Smadies e Dratad by Japmaid
o S, Bl Wi 20MA |1E%‘; el v B e B By 1
i T e L3, e SANTO TCHH Tk, o
Trastes B il el D ST L il L Shio WL
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1311 2 Deadsited & Gerantia dados por (E0ic) . 4893588

1231 3 Ageris en Eapeche pov Ligudar. ..o - @ 5 BH0,E04.50
1791 4 Cuentas por Lgefdar Varks, o wv e vwe oo BREIRT
HOTA HoS~- 1531 =F EDY P

Refiela la cantided de crosents v tres millonss dosdentos catoroe mil novedentas
dnfuenta ¥ ocha quetzeles oo pohenlz y roeve cenieens(Q 5330405089 1o
integran kot edficod & rateldones propiscad de 3 20MA LIHAE

NOTA No§ - 1232 - MAQUINARTA ¥ EQUIPD

Pefiels la catided de crgo milongs sebzdentds sesents v dos mi dosdenios
drcuerfa 'y STes quetsles (oo Sebs dentavad (1.5,772, 153,07 o5t inbegrado:

1252 3 B Oficingy Hueblss . .. ...0cu g LIEITE
1232 4 Médon Saritaric v oe Laboretario . Q  3RGE30
1232 5 Edocycional, Cutua v Recreatvp . Q) 260,850.00
1232 & Da Transports, Tracddn y Sevaddn { 1,581 4EL57
1233 7 Db commkackres .. ..-....0 0 SER5034
18 0 Hemomlenbes. v iririrapares

NOTA Ho L0 - 1235 - EQUTPG MILITAR ¥ DE SEGURIDAD

fsfiEa la canbided de quiniemos ses mi ochodentes SneuEnta v es queizies
oo et ceraves {0,506 S0T BT, sadipe de seofidad da las Instalacions de Talic.

WOTA Ho.11.- 1237 - OTROS ACTIVOS FLIQZ

mefela to cntided e wis millonss Gonies sesnta v nusve mil esdens trece
sizaies con Setente y Siete centevos (05,169, 13T estd nkegrads jon;

157 0 Mtros s fEF - v v v ie s e o 3 3:414,559.1%
1257 1 Equipny mebilero de sojamismn. . 62,034.97 -
1237 2 Eguipo de tipogrfia ydibuja. .. ... Q  R2TI2%
{2397 3 Bewipo domBsHoo . v .uaeaioaes Q AAs
1237 4 Boulpd el . v e ea e 1 156,160.36
137 5 Equips de rentenimien y ases ., . 03 1BS,E332D
1357 & EQUIBCS VAMDE « o v oo e vem o s 0 2,220,740.35
1237 7 Enuipd contraincendos , ..., ..., 0 LTIR00

HOTA Mo 13- 2271 - &

DEPRECIACTON ACUMIELATES
Refleia el valor aoomiizco de s depreciadonss @l presants el csade per
o uso de Henes, oo B @Antdad de caranm milpness rescisntos SEteATH Y 88 mil

SETASENOS QUINCE JUETAES (DN SESETE v Gehe CEEVeS (.40, 375,71 5.68) cuy
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mame de dipreciscion aosmifada no induye @ equelas ecthes oue fugron
incorporados & k2 apicddn del valor de rescate.

CUENTAS 08 PASTID

WOTA No.13.- 2113 - GASTOS DEL PERSGNAL § PAGAR

Refleis |a ganbided d2 ochents v dnoo mil cuatrodertes dnco gueliihs mn
pChEnia y moede cenlEeas (. B5405.89) descuentos heches al persond pendisntes
£E pEgo &0 o sgulee mas.

NCTA Meld.- 2151 - EQNDOS DE TERCERGS

Reflei & cantidad de cianta poventa ¥ das mil novwenta v nuews quazakes oon L
cenizve | QISR DSS.00), los cuakis son Fordos pars Cesantia v Persicnss ce ks

tRbajaciores de la Tone Lire de Industta v Comend, Santo Tomds de Castila <Dobe-
correspendiends & los ehrodos fscales 2007 y 200E.

HOTA Mo 15 - 2152 = FONDOS BN GARANTIA

Refleia [3 carfidsd d= dos miliores cuatrodemng noverts v slete ml sssdientas
treinta ¥ §iU%8 quECEKS con cusrents y Ginco centevos (Q.L497,637.43) representan
dépcsitos que ks acuales usuadios de La Zone Libre de Indstria v Comenco, Sanm

Tomds de Cestile —Zolic- tene como garanta mientres entdn wn lag inctiladones ya
§Ean ¢S5 rUbistes o destubisdes.

NCITA No. 16 — 2261 - PREVISIDNES PARA DENEFICIOS SOCIALES

Reflefe ba centided de chcp miliones quinientss <incuema v soho mil quineTos
piemeniz v dos quetzales con oot centaves (TL5,555,542.80) en is cuks w
iocalizan s previsiones para bos rabajedores de Zone Libre de [ndisirla v Comerds —
POLIC- sendo. ectas: Previiones para Bono 34, Frevsiones pers Amsnaldo y
Fresfgiones pasa Indemnizacionss,

1351 1 Previsicnas pare AQuingls e 0 507050
2251 2 Previsones parn Bone 14 . ... - ME8E.59
2251 3 Previsiones pare Inderrizaciin........ — DiA0zem

NOTA M. £7 — 2261 - PREVISTON PARA CUENTAS INCOBRAELES

Fefle}s & cartichc dp clenba distinusve mil sutecentos adhents v St qustzales
O CuBceE ot centaregs 9 119,787.44)
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MOTA Mo, 18- 3211 - 3-C&

Reflgja 15 cantidad de rusve milones quiniantos setanta y nueve mil quinieios
disr qustalos con dnosenta y nuewe senbavos (I 5 509 51055, |oque represeris &
Capits® o Parimonto Instftuconal g f2 Zome Line de Industriz v Comertio Santo
Temis dir Castls <Teiie-.

NOTA Mo 19 - 3201 - 1 - RESERVA LEGAL

Refigia |a cantided de tres miones sescienios seerra v cuairy mE ochodentos
cchentz y seis quemEes Con meiniE v dos centaves (0, 3,674,888, 32),

WOTA Ko. 20 - 3211 = 4 ~ BESERYA PARA OPERACIONES MORMALES DE LA
EMERESA

Refigls 1o cantidad o2 dedocho milionss tressientns fres mil sstenta v un quetmles
£on curenfa v Siete centavns (V18 303,071.47),

KOTA KD, 21 = 3211 = 5= RESER

Raflais la @ntidad de U mildn veinke mil dentn veinbsils queteles con ackants v
cirrs centrvns (001,000, 1I685] ks cale fon forcke pare Cesenba v Pansicoss de
tos Temiadeas de la Zong Ubre de [ndusirla ¢ Comerdlo, Santn Tomds de Castils -
Zolic- corresponde de ios ajertidos 2000 an adalee,

NETA Mo, 22 = 3213« 1- RESULTADD DE| BIERCICID
Refiza 1z covidad e sew miflones trescentos ssteie v oche mil cohcdering
Eetenty i dnen quatzsles son usrents i bras centaves (9, 6,.370,875.43) senda la uilidad
gu{mmd preseme djencco fucal dd 08 de eraro @ 31 ce didembre del afie
1!

WOTA Mo, 35— 3213 |- RES

Refietz b cantidad e Tents v rusve millonss quinfentos dnoueres v SstE i

seleglentad  Erdrga -.r:miqumaiﬁm*:ﬁmh-.rn.mmm
(039,557, 43.74 )

Rl

Santo Tomds s cestida, febreng 17 de 20287 —
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Hallazgos relacienados con el cumplimiento a leyes y regulaciones
aplicables

Area financiera y cumplimiento
Hallazgo Ne. 1
Incumplimiento en politicas de inversidn

Condicidn

En la Zona Libre de Industria y Comercio Santo Tomas de Castilla -ZOLIC-, en ol
Balance General al 31 de diciembre de 2018 y 2019, en la cuenta 1121
Inversiones Temporales, registra Q15,838,614.00 invertidos en el Banco de los
Trabajadores, segin &l Reglamento de Inversiones Financiaras de la enticad,
establece que el monie de inversion en una misma institucion bancaria, no debe
exceder del 33% del total invertide, lo que equivale 0Q5,227,072.62. Se determing
sagln certificados de inversion v auxiliar de cuenta reporte ROOB0088S./pt del
Sistemna de Contabilidad Integrada Gubernamental que la inversion represanta el
100% cel total invertido, evidenclande el incumplimiento del Acusrdo J.D. No.
33/37/2017 del 15 de enero de 2018, Reglamento de Inversiones Financiaras, por
l& cantidad de C110,612,541.38 corresponde al 7% invertido en la misma entidad.

Criterio

El Dacreto nimero 31-2002 del Congreso de la Replblica, Ley Orgéanica de la
Contraloria General de Cuentas en su articulo 1. Naturaleza Juridics y Objetivo
Fundamental (Reformado por Articulo 48 del Decreto 13-2013 dal Congraso de la
Repiiblica). Establece: "...La Contraloria General de Cuentas es gl ente téenies
rector de |a fiscalizackén y el control gubernamental, v tiene como objetivo
fundamental dirigir y ejecutar con eficiencia, oporunida, diligencia y eficacia las
acciones de control externo y financiers gubernamental, asl come velar por la
transparencia de la gestion de las entidades del Estado o que manejen fondos
publicos, la premocion de valores éticos y la responsabilidad de los funclonarios v
servidores publicos, el control y aseguramiento de ia calidad del gasto pablico vy la
probidad en la administracion plblica.”

El Acuerdo de Junta Oirectiva ndmere 35/37/2017, de la Junta Directiva de la Zena
Libre de Industria y Comercic Santc Tomds de Castilla -Z0LIC-, Reglamento de
Inversiones Financieras de la Zona Libre de Industria v Comercic, Santo Tomés da
Castilla =Z0OLIC-, en & articule 1. Objete. Establece: “El objeto de la presente
normativa es regular el proceso de inversidn de los excedentes de afectivo
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provenientes de las operaciones de la Zona Libre de Indusiria y Comercic Santo
Tomas de Castille -20LIC-; que apoye la foma de decisipnes de la Junta Directiva,
sabre las inversiones financeras.”,

El articulo 4, Principios gensrales para las inversiones financieras, numeral 1.
Diversificacion: Establece: "Realizar las inversiones considerando los primeros
cinco (5) bancos que, segdn las publicaciones e informes realizados por la
Superintendencia de Bancos, cumplan con los pardmetros indicados en el articulo
8, Adicionalmente, debe observarse lo siguiente: literal a. establecs: "Unificar las
inversiones gue se encuentren en una misma entidad bancaria. b. En ningdn

caso, se concentrara en una sola institucién mas de treinta v tres por ciento {33%)
del total de las inversiones.”,

El articule 5. Fuentes de Informacion. Indica. “Se establece como fuenle de
informacion cbligatora las publicaciones e Informes de la Superintendencia de
Bancos. El Jefe Financiero podra tomar en cuenta, si lo considera necesario,
informes y publicaciones del Banco de Guatemala y de entidades calificadoras de

rissgo financiero internacionales reconocidas y otras que se consideren seguras y
confiables.”.

El articulo 6. Jefe Financiera. Establece: “El Jefe Financiero es el encargado de

realizar los andlisis v preparacién de informes que serdn frasladados por el
Gerente Generzl a la Junta Directiva de Z0LIC.".

El articule 7, Funciones del Jefe Financiero. Establece: “Son funciones del Jefe
Financiere de la Zona Libre de Industria y Comercio Santo Tomas de Castilla, las
siguientes: a, Cumplir con el presente Reglamento de Inversiones financieras...”

Causa

Los Integrantes de la Junta Directiva, responsables por no observar las politicas
de inversidn, Gerentz General por no trasladar Informacién epropiada segdn el
Reglamente de Inversionas Financieras, Jefe del Departameante Financiero por no
realizar los andlisis correspondientes acordes a la normativa vigente y Auditara
Interna por no velar por los actives de la institucian,

Efecto
Incumplimienio al Reglamento de Inversiones Financisra Aprobadas per la Junta
Directiva de la Fona Libre de Industria y Comercio de Santo Tomds de Castilla en

una scla entidad financiera y el riesgo de existir una desinversion financiera en
dicha instifucién financiera,

Recomendacidn

Los integrantes de la Junta Directiva, deben de cumplic con el Reglamento de
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inversiones Financieras, verificando que el monto invertido en una misma
institucion financiera ne exceda del 33% del total de inversion.

El Jefe del Departamento Financiera, debe realizar el andlisis comespondiante v
sclicitar la informacién a las entidedes bancarias para darle cumplimiento al
Reglamento de Inversiones Financieras.

La Auditora Interna debe revelar las deficiencias encontradas en las auditorias
practicadas y dar cumplimiento al Reglamento de Inversiones Financieras,

Comentario de los responsables

En nota sin ndmero de fecha 20 de abril de 2020, el sefior Mario Ruben Ardon
Lopez, quien fungié como Jefe Financiere interino. durante el periodo del 01 de
enero al 31 de diciembre de 2018, manifiesta: “expongo gue en ningdn momento
hubo incumplimiento de mi pante, ya que, durante el afic 2018, fui nombrado como
Jefe Financiero Interino, en sustitucién de la Jefa Financiera, guien renuncid por
asuntos personales.

Segun el criterio del auditer, la Junta Directiva es responsable por no abservar las
politicas de inversion, al Gerente General por no trastadar informacian aproplada
segln el Reglamento de Inversiones Financieras y el Jefe del Departamento
Financiere por no realizar los andlisis correspondientes acordes a la normativa

vigente (Reglamento de Inversiones Financieras de 1z Zona Libre de Industria v
Comercio *Santo Temas de Castilla),

El Reglamento de Inversiones Financieras de la Zona Libre de Industria ¥
Comearcio *Santo Tomas de Castilla® esta contenide en la resolucién emitida por la
Junta Directiva de ZOLIC identificada come ACUERDO J. D. No. 35/37/2017 de
fecha once de diciembre de 2017, dicho reglamento adn ¥ cuando establece 2
articulo 13 que entrara en vigencia al dia sigulente de su aprobacion {es decir el
doce de diciembre de dos mil diecisiete) NUNCA fue publicado en &l Diarie oficial,
Incumplienda de esta manera Io establecido en el ardiculo 4 del Decreto 1816 dei
Congreso de la Repiblica que establece gue “Los Acuerdas de las entidades
descentralizadas, auténomas o semiauténomas de obsarvancia general, para su
vigencia deberan ser publicados en el Diario Oficial, y oportunamente incluldos en

!a Recopilacion de Leyes de la Repiblica. Tal publicacién serd por cuenta de
dichaz entidades.”.

Esta nomnativa estd respaldada por lo establecido en el articulo 180 de Ia
Constitucién Politica de la Repiblica de Guatermala, la cual estipula que; “La ley
empieza a regir en todo el territorio nacional ocho dias después de su publicacion
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integra en el Diario Oficial...”, es decir, que es en el momento de su publicacion

que se cumple con el requisito previo a su vigencia, no impertando e érgano de la
administracién pdblica que lo emita,

Con base en lo anterior, se concluye qua previo a que un reglamento empiece a
regir y deba cumplirse por las perscnas a [as cuales va dirigido, es necesario gue
el misme sea publicado en el Diaria Oficial, ya que con dicha publicacion se esta
cumpliendo con lo regulade al respecto por las respectivas leyes. Asimismo, es
una forma de dar a conocer las nuevas reglamentsciones gue regularan las
distintas actividades que lleva a cabo la administracién pdblica, en virtud de lo
anterior considerd que el Reglamento contenido en la resolucién de a Junta
Directiva de ZOLIC identificada como ACUERDO J. D. No. 35/37/2017 de fecha
once de diciembre de dos mil diecisiete NO ESTA VIGENTE, POR LO CUAL NO
ES DE OBSERVANCIA GENERAL.

Con referencia a ko manifestado en los parrafos antericres, atentamente solicito
gue se desvanezca el hallazgo formulado a mi persona, derivado a que nUnca s2
incumplié con lo indicado en la Condicion y Criteric que establece &l Auditor
Gubernamental del pozible hallazgo .

En nota sin nimero de fecha 20 de abril de 2020, la Licenciada Elvia Danissa
Velasguez Mejia, quien fungid como auditer interno, durants el periodo del 01 de
enero al 15 de mayo de 2019, manifissta™

= Seqgin el Articuls 19. {Suspensién de los plazos administrativos) del decrato
12-2020 del Congreso de la Repibiica, publicado en el Diario de Cenftro
América el 01 de abril 2020 indica, “se suspende el computo de los plazos
lagales en todo tipe de procesos administrativos por el plazo improrrogable
de tres meses”.

* Ariculo 83, Discusién, Acusrdo Gubarnative 95-2018, Reglamento de ka Lay
Orgénica de la Contraloria General de Cuentas, “para el cumplimiento de lo
establecido en el articulo 28 de la Ley y el principio de contradiecion, por sef
el desarrollo de los hallazgos el proceso mas importante de la gjecucion de
la auditoria, antes de confirmar los misme, el equipe de auditoria deberd
discutir los posibles hallezgos o deficiencias detectadas, con los
responsables del drea evaluada, asi como con el sersonal técnico, con el
objeto de corroborar log mismos y evaluar si las evidencias rednen las
calidadss de suficientes, competentes v pertinentes, Una vez discutidos los
posibles hallazgos, obtenidos los comentarios de los responsables de Ia
entidad muditada, el eguipo de suditoria procederd & analizarlos y sl
procediere su cenfirnacion como hallazge, determinara la accion legal v
administrativa que deba iniciarse. Para iniciar una acclén legal y
administrativa debe haberse discutido los posibles hallazgos de acuerdo a
lag normativas respectivas”.
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Par ko que considero que al realizar la notificacién de hallazgos se contravienan
los dos articulos antericrmente descrites. Sin embargo ejerciendo el derecho de
defensa establecido en el articule 12 de la Constitucién Politica de la Repiblica de
Guatemala, a confinuacion s presentan los argumentos y pruabas de descargo
relacionados al hallazgo denominado ‘Incumplimiento en politicas de Inversion®,

Expongo, en &l hallazgo notificado menciona los ejercicios fiscales 2018 y 2018,
en el alcance de su auditoria determinado por sus nombramientos
DAS-07-0011-2018 de fecha 9 de agosto de 2018 y DAS-07-0020-2018 de fecha
11 de octubre de 2018, indica gue fuercn nombrados para practicar Auditoria
Financiera y de Cumplimiento, por 2l periedo comprendido del 01 de enero al 31
de diciembre de 2019. En tal sentide le comento que en el gjercicio fiscal 2018 en
ningin momento hubo incumplimiento de mi parte, ya que, durante el ano 2019,
estuve @ cargo del puasto como Auditora Interna hasta el 16 de mayo de 2018,
tiempeo en el cual desarrollé mis actividades laborales en un 100%, de acuerdo al
Manual de Funciones y & lo establecide en el Plan Anual de Auditoria 2018, el cual
fue aprobade per la Junta Directiva, segin acta 01-2019 de fecha 00 de abril de
201%. Dejando ejecutado dicho plan en un 41%, 6% mas de lo esperado, segun
reporte R2 de fecha 15 de mayo de 20189, generado en el sistema SAG-UDAL

ADJUNTO OFICIO UDALSTC. No. 17-2018, Informe a Junta Directiva de antraga
del cargo,

Desde que fui nombrada como Auditora Interna, siempre velé por proteger los
activos y patrimonio de la Institucian; tal afirmacién puede verificarse y evaluarse
an los informes de auditoria interna que presentaba de forma periddica a la Junta
Directiva, previamente planificados en el Plan Anual de Auditoria, mismos qus

pusden ser visualizados en el sislema SAG-UDAI, en la ejecucion del PAA en
mencidn.

Cabe menclonar que can fecha 09 de abril de 2019, por razones personales
presanté mi renuncia a la Junta Directiva; la cual surtia efectos a partir del 16 de
mayo 2018, por lo tanto a partir de esa fecha ya no estaba bajo mi responsabilidad
la ejecucion del Flan Anual de Auditoria 2018, sino bajo responsabilidad de la

parsona que Designaria la Honorable Junta Directiva para sustituirme en el cargo
de Auditora Intema,

Es necesario resaltar que en 2l Plan Anual de Auditoria 2010, fue incluida una
evaluacidn de [nversiones, identificada con el CUA 81524, Examen Espacial,
Verificagion de |a razenabilidad de los saldos de [as inversiones de [a institucidn,
correspondients al periede comprendido de enerc a agosto de 2019, la cual se
tenia planificado realizar del 23 de septiembre al 11 de octubre de 201%, la

F'E:EI|IIH-¢-II5I'I de dicho examen corre baje la responsabilidad de la persona que
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gquedt a cargo de la Unidad de Auditoria Interna, no de mi perscna, derivade a que
en las fechas en las gue se realizd la evaluacion yo ya no laboraba para ZOLIC.

De acuerdo a lo manifestado en los parrafos anteriores, atentamente solicito que
se DESVANEZCA el hallazgo formulade a mi persona, derivado a que nunca
existié incumplmiznto por mi parsona a lo indicado en la Condicién y Criteric que
establece el Auditor Gubernamental ©

Se notifict el dia 06 de abril de 2020 en forma elecironica se al Licenciade Carlos
Alfonze Algara Femdandez, quien fungid como Presidente de la Junta Directiva,
durante al periodo del 01 de enaro al 31 de diciembre de 2018, por lo que

habiendo dado el plazo perentorio, no dio respuesta ni envié documentacién
alguna.

En nota sin ndmero de fecha 20 de abril de 2020, Licenciado Anibal Jorge Alberio
Lépaz Urfzar, Vicepresidente de la Junta Directiva, Licenciado Erck Medardo
Tobar Cruz, Licenciado Sergio Rolando Gonzalez Rodriguez, Director Titular
Licenciado Erick Medardo Tobar Cruz, Director Titular, Licenciado Hugo René
Sarcefio Orellana Director Titular, Licenciado Byron Alejandro Menterrosa Salazar
Director Titular, Licenciado Cristian Estuardo Mayorga Martinez Director Trular de
la Zona Libre de Industria y Comercio Santo Tomés de Castilla, duranie el periode
del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018, redactaron de la misma forma y
contenido manifiestan sus comentarics de la siguients forma: | DE LA VIOLACION
AL DERECHO DE DEFENSA Y PRINCIPIO JURIDICO DEL DEBIDO PROCESC:
Para fundamentar la violacién al derecho fundamental de defensa y principio
juridico del debido proceso, es preciso indicar gue el ordenamiento juridico
guatemalteco se encuentra organizado mediante la jerarquia representada par una
pirdamide, la cual ez mejor conocida coma “Piramide de Kelsen®, fomando dicho
nombre de su creador Hans Kelsen.

Siguiendo esa pirdmide representativa de la jerarguia, las normas Juridicas
gualemallecas se ardenan de la manera siguiente:

1. En la clspide de la misma, s& encuentra la Constitucion Politica de la
Repiblica de Guatemala que es ka ley suprema del crdenamiento juridico an
la cual se establecen v reconccen los derechos Individuales, econdmicos,
sociales v culturales de los habitantes de la repiblica, ademas regula la
arganizacion del Estado, las garantias constitucionales y los mecanismos de
defensa del orden constitucional, por ello, es que todas las demas leyes
deben estar en consonancia con ella, es declr que ninguna lay puade
contradecir lo gue la ley fundamental establece pues, de entrar en pugna, la
ley inferior s nula de pleno derecho,
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2. Por debajo de la Consfitucion Politica de la Republica de Guatemals, se
encuentran ias Leyes Consfiiucionales ¥ Tratados Internacionales, mismos gque
deben haber sido aprobados por una Asamblea Nacional Constituyente v, las
normas a las que |2 Constitucién Politica de la Repiblica de Guatemala les
asigna tal caracter, siendo estas;

a. Ley de Orden Plblico

b. Ley de Emisidén del Pensamiento

¢. Ley Electoral y de Partides Politicos

d. Ley de Amparo, Exhibickn Personal y de Constitucionalidad

En cuanto a los tratados Internacionales, esios son instrumentos de caracler
regional o universal, n los cuales dos o mas paises hacen constar acuerdes a los
cuales han arribado después de las negociaciones respectivas, y son de
observancia obligetoria pere los Estados que los aceptan y ralifican. Diches

tratados forman parte del ordenamiento juridico guatemalteco con caracler de
miofma constiiucional.

3. Inmediatamente por debajo de las Leyes Consfitucionales y Tralades
Internacionales, se encuentran las Leves Ordinarias, mismas gua deben ser
promulgadas por el Organisma Legislativo a traves del Congresa de la Replblica y
sancionadas por el Presidente de la Replblica, dentra de las gue se encuentra el
Decreto 12-2020 del Congreso de |a Repdblica, Ley de Emergencia para Proteger

& los Guatemaltacos de log Efectos Cauzados por la Pandemia Coronavirus
COVID-18.

4. Luego de las Leyes Ordinarias, vienen las Disposiclones Reglamentarias que
son reglas dotadas de generalidad, emitidas por el Crganismo Ejecutive o
entidades con potestad reglamentaria ¥ que sirven principalmanta para desarrollas
el contenido de una ley ordinaria y por ello se encuentran subordinadas a ellas.

5. A continuacién, se encuentran las normas individualizadas gue son el resultado
de la aplicacién d= leyes de jerarquia superior, dentro de ellas encontramos el
contrato gue es un acuerdo de doz o masz voluntades encaminadas a crear,
modificar o extinguir una cbligecian.

De esa mansra se materializa la jerarquia normativa en la Republica de
Guatemala, dispuesta y enmarcada en los arfculos 44, 175 y 204 de la
Constitucion Folitica de la Replblica. Dicha relacion normativa, es indispensable
para entender la violacién al derecho de defensa y principic juridico del debido
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proceso del que soy cbjeto por parte de la Contraloria General de Cuentas al
haberme notificade el contenido del eficio ndmere OFICIO No. OF
DASCIPV-AFC-ZOLIC-NOTIFICACION-003-2020, de fecha seis de abril de dos
mil veinte, gue contiene un posible hallazge de Cumplimiento a Leyes ¥
Regulaciones Aplicables. pues, la notificacidon electrénica del mismo esta
fundamentada en el Acuerdo ndmero A guion trece guibn dos mil veinte
(A~13-2020) emifido por el Contralor General de Cuentas, misme gue en su
articulo uno establace: “Articule 1. Comunicacidn Electrdnica. Aprobar la
comunicacidn electrénica en los procesos de fiscalizacion vy contral
gubernamental, utiizados por los funcionarivs v empleados de la Contraloria
General de Cuentas con entidades y personas sujatas a fiscafizacien.”. Dicho
Acuerdo, de conformidad con la jerarquia normativa anferiormente relaclonada, se
encuentra dentra de las Disposiciones Reglamentarias, gue estan descritas en el
rumeral cuatra antarisrments relacionado.

Ese Acuerdo, se contrapone con lo establecido en el Decreto 12-2020 del
Congreso de la Replblica, Ley de Emergencia para Proteger a los Guatemaltecos
de los Efectos Causados por ia Pandemia Coronavirus COVID-18, mismo que an
su articule 19 regula: “Articulo 19. Suspensidén de plazos administratives. Se
suspende el computo de los plazoz legales en todo tipo de procesos
administrativas por €l plazo improrrogable de tres meses, Se exceplia de la
presents disposicien aquellos computos de plazos constitucionales, los relativos a
la Ley de Acceso a la Informacidn Pdblica, asi como de [os procesos gue
garanficen fos pagos de alimenfos, garantias minimas y aguelics que sean para
garantizar los derachos de los habitantes de |la Repilblica en & marco de la
enfermedad corenavirus COVID-19.", (Las negrillas no obran en &l texto original).

Es precisc indicar, que dicho cuerpo nomativo fue aprobado per el Organismo
Legislativo a través del Congreso de [a Repiblica y sancionado por el Presidenta
de la Repiblica, mismo que &5 una normativa vigenta, por lo que @s una nomma
aue, de conformidad con lo establecido en la “Pirdmide de Kelsen” se encusntra
por debajo de las Leyes Constitucionales y Tratados Internacionales y por arrba
de los Acuerdos, come lo es el Acuerdo nimero A gulén trece guidn dos mil veinte
(A-13-2020) suscrito por &l Contralor General de Cuentas.

De esa cuenta, un acuerdo, JAMAS PUEDE SER SUPERIOR A UMA NORMA
ORDINARIA APRCBADA POR EL ORGANISMO LEGISLATIVO v, siendo que en
&l presente case, por dispesicién del articulo 18 del Decreto 12-2020 del Congreso
de @ Replblica, Ley de Emergencia para Proteger a los Guatemaltecos de los
Efectos Causados por la Pandemia Coronavirus COVID-18, todos plazos legales
en todo tipo de procesos se encuentran suspendidos por ef plazo de tres meses
(aclualmente no ha transcurride dicho plazo), y slende que los plazos para dar a
conocer hallazgos no son plazes constitucionales, ni relativos a la Ley de Acceso a
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la Informacién Plblica, tempoco estin contenidos deniro de los procescs gue
garanticen los pagos de alimentos, no es relacicnado con garantias minimas ni
=on para garantizar los derechos de los habitantes de la Replblica en &l marco de
la enfermedad eoronavirus COVID-18, la notificacion del oficio nimere OFICIO Na.
OF DASCIPV-AFC-ZOLIC-NOTIFICACION-003-2020, de fecha seis de abril de
doe mil veinte, es nula de pleno derecha, por violar una Ley Ordinaria.

Es importante observer qua la suspension de plazos obedece al hacho de que las
enfidades del Estado en su mayoria Se encuentran cerradas o funcionando
parcialmente, para tratar de contener el contagio de una enfermedad sumamente
peligrosa, preservando los derschos humanos a la salud y a la yida y ademas
encontrandose la Replblica de Guatemala, dentro de un Estado de Calamidad
Publica decretado por el Organismo Ejecutivo, situacién que impide desaroliar
actividades con normalidad v mucho menos presentar documentos o medios
probatorios en cualkquier preceso administrative o judicial, Mo obstante lo expuesto,
la notificacién efectuada sobre el posible hallazgo, dencta un plenc
aprovechamiento ds la Situzeién de Calamidad Pablica que vive nuesire pais, por
pare de los auditores actuantes en mi perjuicio, toda vez que el acceso a
informacién por las vias administrativas es dificil y los plazos dados por los
suditores para evacuar las audiencias, ne permiten una adecuada defensa.

Empero lo expuesto, al haberme nofificado el oficio anteriormente relacionada,
gstando iodos los plazos legales de todo tipo suspendidos por las razones
expuestas y como se acotd anteriormente, se me viold el derecho de defensa y el
principio juridico del debide praceso contenides en el arficulo 12 |a Constitucion
Polifica de la Repiiblica de Guatemala gue establece: “Derecho de defensa. La
defenss de la persons y sus derechos son inviolables. Madie podra ser
condenado, ni privade de sus derechos, sin haber side citade, oido ¥ vencido en
procesc lagal ante juez o tribunal competents y preastablecido. Ninguna persona
puede ser juzgada por Tribunales Especiales o secretos, ni por procedimientos
nue ne estén preestablecidos legalmente.”, pues los Auditores de la Contraloria
General de Cuentas pretenden iniciar un procedimiento administrativo,
apercibiéndome a contestar en un plazo determinado, cuanda, por dizsposicion del
Congreso de la Repiblica de Guatemala, mediante l8 aprobacion de una Ley
Ordinaria, LOS PLAZOS LEGALES DE TODO TIPO, S8E ENCUENTRAN
SUSPENDIDOS POR EL PLAZO DE TRES MESES, A PARTIR DE LA ENTRADA
EM VIGENCIA DEL DECRETO 12-2020 DEL CONGRESQ DE LA REPUBLICA,
por Io que, a la presente fecha, de conformidad con esa norma, los plazes
administrativos ge encuentran suspendidos.

Dicha vislacién al principic juridico del debido proceso, hace gue el presenie
procedimiento administrative sea NULO DE PLENO DERECHO, por o gue, en
respeto de las garantias constitucionales anteriorments relacionadas, asl debera
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declararss.

Mo obstante lo expussto, la nofificacién efectuada sobre el posible hallazgo,
denota un plenc aprovechamiento de la Situacion de Calamidad Plblica que vive
nuestre pais, toda vez que, no toma ni considera que gran parte de las
Instituciones Puablicas de nuestro pais, estdn cerradas o estan funcionando
parcialmenta, razén por la cusl, el acceso a informacion por las vias
administrativas es dificil v los plazos dados por los auditores para evacuar las
audiencias, nf por asomo, son congruentes con los plazos contenidos en la Ley de
Acceso a la Informacidn Plblica, Quiere decir entonces, que esos aspectos,
aperte de los expresades en norma legal, me colocen en una posicion de
desventajs intencionada por la propia Contraloria para que mis argumentos de
defensa no sean los ad hos, y muy probablemente me confirme el supuesto
hallazgo intentado en mi confra.

Quiere concluir este breve aspecto introducioric de la vulneracion y laceracion a
mis Derechas Constitucionales, con la ndicacidn de que |3 actuaclén de los
auditores de la Contraloria puede encuadrar en algunos Yipos penales
conlemplados en las leyes de la Replblica de Guatemala.

Il. DEL FORMATO REQUERIDO;

1. Como es de conocimiento general, y por lo tanto, del equipo de auditoria de la
Cantraloria General de Cuentas, los formatos en los que reguieren la respuesta
escrita {(Word o Excel sin contrasefia), son formatos editables, lo que le resta
certeza juridica al contenido de los documentos que van a ser analizados por los
Auditores.

2. Al carecer de cerleza juridica lo requerido por la Contraloria General de
Cuentas, hace que el presente procedimiento administrative ssa violatoric del
derecho fundamental de defensa y principio juridico del debido procese, como lo
EXpUsS antencrmeants.

Pess a lo anteror, v dejande constancia de mi formal protesta, a continuaclon,
fundamento técnicamente la oposicion al supuesio hallazgo gue me fuera
ilegalmente notificada;

Hallazgo Me. 1, Incumplirmiento en Paliticas de Inversien.

Como miembro de la Junta Directiva de |a Zona Libre de Indusiria y Comercia
*Santo Tomas de Castilla" —-ZOLIC- durante el afio 2018, nombrado como Director
Propietario, representants del Ministeric de Finanzas Piblicas, cumpli a cabalidad
mis funciones astablecidas en el articulo 16 del Decreto 22-73 del Congreso de la
Repiblica, Ley Omganica de la Zana Libre de Industria y Comercio Sante Tomas
de Castilla, os cuales me permitc enumerar & continuacion:
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Cumplir y hacar la presente ley;

. Cumplir y hacer cumplir los fines y funciones de |z Zona Libre,

Emitir los reglamentos necesarios para &l funcionamiento de la Zona Libre,
sometliendo a |2 aprobacion del Organisme Ejeculivo los que necesiten tal
requisito conforme & la ley,

. Conocer y aprobar los estados financieros preseniados por la Gerencia

General.

. Conocer y aprobar &l proyecto de Presupuesto General de Ingresos y

Egresos de ZOLIC, sometidndole al Organismo Ejecutivo para su aprobacien
a fravés dal Ministerio d2 Finanzas Piblicas.

MNombrar al gerente general, al subgerente, garentes, al auditor infterno y a
los asesores de Junta Directiva.

. Autorizar las compras y contrataciones de bienes y servicios que requiera |a

Zona Libre conforme a la Ley de Contrataciones del Estado.

Autorizar los contrates de armendamiento, vsufructs o administracion,
relatvos a areas descublertas vy ediflcaciones necesarlas para el
funcionamiento de la Zona Libre y los usuarios.

. Aprobar el plan operative anual,
. Dictar las disposiciones para proteger & incrementar el patrimonio de la Zona

Libre

Aprobar la memoria de lebores. la gue debera enviar al Ministerio de
Finanzas Pdblicas y al Congreso de la Replblica denlro de los tres meses
siguientes al vencimiento del afio a que corresponda;

Aprobar las tarifas de arrendamianto v servicios que presente la Gerencia
Ganaral para someterlo al tramite legal comespondiente de aprobacién ante
&l Crganisma Ejecutive, a través del Ministerio de Finanzas Plblicas.

. Propener al Crganismo Ejecutive las refarmas a las layes, reglamentos y

tarifas que regulan las actividades v servicios que presta la Zona Libre,
cuando se considera necesario, para el mejor desarrollc de la misma;

. Conoger y resolver los asuntos que no sean de la competencia del

Presidente de la Junta Directiva v Gerente Genaral.

Facultar al Gerente Genaral para otorgar mandatos en asuntos que asi ko
requleran y para contratar al personal técnico necesario, dentro o fuera del
pais, para el mejor desenvelvimiente de la Zona Libre;

Autorizar |a contratacion de auditorias externas para fiscalizar la
administracion financiera de ta Zona Libre,

Aprobar la celebracion de convenios de pago con los usuarios gue asi lo
solicitaren y cumplan con los reguisitos establecidos en el reglaments,
derivado de adeudos atrasados, hasta por un maxime de 12 cuctas
mensuales consecutivas;

. Autorizar la instalacion v operacién de los usuarios dentro de las areas
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donde funcione la Zona Libre;

s. Autorizar la instalacién y funcicnamiente de la Zona Libre fusra del perimetro
demarcado en ef Plan Regulador del Puerio Santo Tomas de Castilla y
habilitar las dreas extra-aduanales donde funcionara la Zona Libre como
Zonas de Desarrolio Econdmice Especial Piblicas, de conformidad con &l
reglamento respectivo gque emita la Junta Directiva;

. Aprobar con base en las disposiciones legales sobre la materia, las
transfarencias de asignaciones presupuestarias dentro de su Presupuesio
General de Ingresos ¥ Egresos, y dar aviso de tales operaciones al Ministerio
de Finanzas Fuablicas,

u. Aceptar los bienes abandonados voluntariamente por guien tenga el derecho
de disponer de los mismes, cuando sean cedidos a favor de la Zona Libre,

v. Declarar la reselucion unilateral y sin necesidad de declaracion judicial previa
de los contratos de arrendamienio que haya celebrade como arrendante la
Zona Libre, en caso se cumpla con la condicldn resolutoria expresa pactada
en el conlrato;

w, Rebajar hasta un maximo del veinticinco por clento (25%) las tarifas que rijan
para los servicios que presta fa Zona Libre, para promover a5 operacionss &
instalacidn de usuarios conforme o gue sa establezeca en un reglamento
especifico que emita la Junta Directiva;

x. Establecer convenios de cooperacién o coleboracion interinstitucional, v
participar 2n asociacicnes con otras entidades nacikonales e internacionales
relacionadas con sus fines,

v, Autorizar la confratacion del disefio, construccion, mantenimiente, operacian
y administracion de infrasstructura para la Zona Libre; procesos que podran
llevarse a cabo de forma conjunta o separada indistintamente, estableciendo
los mecanismos financiercs gque sean necesarios para el pago del
contrafista,

Puede observarse que en ninguna de las litersles anteriores indica que, como
miembro de Junta Directiva, me debo hacer cargo del CONTROL INTERNC de la
Instituecion o del cumplimizgnto del Reglamento de Inversiones de la Zons Libre de
Industria y Comercio *Santo Tomas de Castilla® — ZOLIC -. Las actividades que
requla este reglamento son puramente de CARACTER ADMINISTRATIVO,

emilidas por |2 Junta Directiva, para gque fueran ejecutadas por los funcionarios
administrativos de a instifucidn,

Para el efecto de analizar los molivas por los cusles considero que las situaciones
sefialadas por el Auditer Gubernamental como el Hallarge denaminada
"Incumplimiento an polificas de Inversion™ no son imputables a mi persona como
miembro de la Junta Direcfiva de ZOLIC, me permito traer a consideracion el
trabajo denominade *Marce Conceptual Conirol Intermo Gubernamental® emitide
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per la Contraloria General de Cuentas en junio de 2006, gua &% una herramienta
de referencia para organizar la estruciura de control interno de cada institucisn del
Estado de Guatemala; en dicho decumento puede leerse que "...la maxima
autoridad administrativa (lamese Gerente, Director, Ejscutive) de cada institucién
del Sector Publico es responsable de implantar y mantener vigente un ambienta y
esfructura de control interno, acorde a las circunstancias v la evolucién de Is
tecnologia gque promueven el logro de los objetivos Institucionales vy
gubermamentales, para apoyar el proceso integral de rendicién de cuentas en
lodos los niveles de organizacian”,

En el numeral remano IV, numeral 16 de dicho marco conceptual establece en sus
partes conducentes: *18. La Gerencia (Ministros, Directores, Rectores, elcétera).
Por ser el principal responsable de la existencia ¥y mantenimiento del control
internc al interior del ente piblico, la gerencia deberd: a_.e. tomar laz medidas
correctivas que le permitan anular cuslguier posibilidad de resgos de efrores o

irregularidades o de use indebido de los recursece institucionales y aptimizar el
contral interno.”.

Es tambian importante recordar que una de las Normas de Aplicacion General de
Control Interno s la “SEPARACION DE FUNCIOMES', la cual consiste en
delimitar las funciones de las unidades administrativas y sus servidares dentro de
una Institucién, ya que una adecuada separacion de funciones garantizs la
Independencia entre los procesos de autorizacién, glecucion, registro, recepcitn,
custodia de valores y bienes y el control de las operaciones. Esta separacion de
funciones tiene como objeto evitar gue una unidad administrativa o persona ejerza
el control total de una operacicn.

Por ofro lade, debemos tomar en cuenta que jodas las entidades publicas, deben
estar organizadas intemaments de acuerdo & sus objefivos, naturaleza de sus
actividades y operaciones dentro del marco legal general y especifico, Esia
Organizacién se rige por varios principios, entre elios el de DELEGACION DE
AUTORIDAD, que establece que |la maxima auteridad delegara la autoridad en los
distintos niveles de mando, de manera que cada ejecutive asuma [a
rezponsabilidad en el campe de su compelencia para que pusdan tomar
decisiones en los procesos de operacién ¥ cumplir las funciones que le sean
asignadas.

Otro principio imporante para considerar &= =l de ASIGNACION DE FUNCIONES
¥ RESPONSABILIDADES gue consiste en que para cada puesto de trabalo deben
de establecerse en forma clara y por escrito las funciones ¥ respongabllidades, da
tal manera que cada persona gue desempefie un puesto, conozeas el rol que e
comesponde dentro de la organizacion intermna.

IOk LESE DR RS TRIA ¥ OOERCID SANTE Towal B8 SASTI LA 20110
ALDETZ A FIMASKCIRRS, ¥ DE CUMPUBENTD
PERIC DL 0% OF THERD AL 31 GE CICHMSRE 0E 2



DURECTHHN DF KUCITOR AL SESTOA COVURICACIDRES,
[ErsTRAL B SENTRAL DE CUENTAS = AT TR TLI OB ¥ RAEMOA

Todos los anteriores conceplos e ideas son extraidos del documento denominado
"MORMAS GENERALES DE CONTROL INTERND" emitido por la Contraloria
General de Cuentas.

Con estos principlos claros podemos pasar a analizar el Reglamento de
Inversiones de la Zona Libre de Industria y Comercio "Santo Tomas de Castilla” -
ZOLIC. Dicho cuerpo legal establece en su articulo 8, capitulg |l {cuyo titulo es
“DEL JEFE FINAMCIERO™), que es este funcionario (&l Jefe Financierc) el
encargado de realizar los andlisis y preparacién de informes que seran
trasladados por el Gerente General a la Junta Directiva.

El articula 7 del reglamento en cuestion norma gue son funciones del Jefe
Financiers, entre ofras: “...a) Cumplir con el presenta Reglamento de
Inversiones... e} Elaborar los informes que requiera la Gerencia General y la Junta
Directiva v finalmente en el inciso... g) Conocer e informar cualguier ofro asunio
relacionado con las inversiones objeto del presente reglamanto.,.”.

El Reglamento que regulas las inversiones de ZOLIC, también establece que la
Junta Directiva tomara las decisiones al respecto de estas inversiones EN BASE
AL ANALISIS DOCUMENTADO QUE EL JEFE FINANCIERC PRESENTARA A LA
GERENCIA GENERAL, ¥ QUE ESTA ULTIMA PONDRA A LA VISTA DE LA
JUNTA DIRECTIVA. (numeral 3 del Articulo 2, articulo & y articulo 7 dei
reglamento en cuestién). Incluso se establece que los casos no previstos, seran
resuelios por la Junta Dirsctiva en base a los informes presentados para el efecto
por el Jefe Financlero {(articulo 12).

La Junta Directiva en el presente caso NO puede tomar ningune decision al
respecto de las inversiones SI NO TIENE A LA VISTA LOS INFORMES DEL JEFE
FINAMCIERO, es decir no puede actuar de forma oficiosa ¢ arbitraria, sinc que &s
uns condicién previa para este ente colegiado el conacer primero la informacion
gue debe recabar el Jefe Financiero y trasladarlo a través de Gerencia General.
Cabe mencionar también que no se establece un momente o plazo especifico en
el gue estos informes deben de ser presentados por lo cual fa Junta Directiva no

estd sujeta a condicion temporal alguna para resolver en cuanic a estas
invarsionas.

En el presente caso, simple y sencillamente la Junta Directiva NG TOMO
MINGUNA DECISION POR QUE EL JEFE FINANCIERD ¥ LA GERENCIA
GENERAL NO LE PUSO A LA VISTA LA INFORMACION NECESARIA PARA
ADMIMISTRAR ESTAS INVERESIONES.

En el Reglamento de Inversiones Financieras de la Zona Libre de Industria y
Comercio *Santo Tomas de Castilla™ no existe ninguna obligacién para la Junta
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Directiva mas que tomar las decisiones una vez se haya presentado los informes
respectives, la JUNTA DIRECTIVA NO ES RESPONSABLE POR LAS
CMISICNES DE OTROS FUNCIONARIOS PUBLICOS.

e igual forma los Directores SOLO SON RESPONSABLES POR LAS
DECISIONES TOMADAS EN SU PRESENCIA Y QUE HAYAN APOYADQ, a un
miembro de un cuerpo colegiado NO SE LE PUEDEN ACHACAR
RESPONSAEILIDADES POR DECISIONES TOMADAS EN SU AUSENCIA Wa
que la responsabilidad administrativa es PERSOMAL es decir no podra

achacarsele responsabilidades a una persona por decisiones u omisiones que no
realizé.

Con referancia a le manifestado en los parrafos anteriores, atentamente solicito
que se DESVANEZCA el hallazgo farmulado a mi persona, derivado & que nunca
se incumplié con lo Indicado en la Condiclén v Criterio gue establece el Auditer
Gubernamental del posible hallazgo ."

En nota sin nimero de fecha 20 de abril de 2020, el Licenciado Fredy Leonel
Palma Elvira, quien fungié come Gerente General, durante el periodo del 01 de
enerc al 31 de diclembrz de 2018, manifiesta; “DE Ml FORMAL PROTESTA POR
LA NOTIFICACION REALIZADA Y EL PROCEDIMIENTO DILIGENCIADD:

Me encueniro en tolal desacuerdo con disposiciones contenida en el acuerdo
A-13-2020 por medio de las cuales la Contraloria General de Cuentas violents el
Derecho de Defensa que la Constitucién Politica de la Repiblica de Guatemala
me garantiza, varando las formas del proceso y dejdndome en un estade de
indefension al darme un plazo reducido e insuficiente (tomande en cuenia a
coyuntura que atraviesa nuestro pais, especificamente lo relecionade a |a
suspension de labores &n las entidades que conforman la Administracidn Publica Y
ta suspension de labores en el sector privads) para poder recabar de forma
adecuada la informacién y  documentacién necesaris para sostener los
argumentos que mas adelante desarrollare,

Debe de tomarse en cuenta ademds que al dis de hoy se encuentra vigenta al
Decreto 12-2020 del Congreso de la Reptblica, denominado "Ley de Emergencia

para Proteger a los Guatemaltecos de los Efectos Causados por la Pandemia
Coronavirus COVID-18",

Dicho cuerpo legal establece en su articulo 19 gue: "Suspension de plazos
administrativos, Se suspende el computo de los plazos legales en todo tipe de
procesos administrativos por el plazo improrrogable de tres meses, Se exceptia
de la presents disposicidn aguellos computos de plazos constitucionales, los
relativos a la Ley de Acceso a la Informacicn Publica, asi como de los procesos
que garanticen los pagos de alimentos, garantias minimas v anquelics gue sean
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para garantizar los derechos de los habitantes de la Replblica en el marco de la
enfermedad coronavirus COVID-18.".

Derlvade de lo anterior podemos deducir que los plazes relacionados con las
discusiones de hallazgos derivados de auditoria gubernamentales y por ende todo
el procedimienfe administrativo relacionade con la discusién, confirmacion o
desvanecimiento de hallazgos SE ENCUENTRA SUSPENDIDOS (no son plazos
constitucionales, no tienen que ver con la Ley de Acceso a la Informacitn Poblica
y cbviamente no tienen que ver con procezes de alimentos).

En esa orden de ideas considero que el procedimiento dispuesto por el Contralor
General de la Nacion en su acuerdo A-13-2020 de fecha 31 de marzo de dos mil
veinte, colisiona directamente contra las disposiciones contenidas el Decreto
12-2020 del Congreso de la Republica, denominado “Ley de Emergencla para
Proteger a los Guatemaltecos de los Efectos Causados por la Pandemia
Coronavirus COVID-18", v siende que en base sl principio de JERARQUIA
NORMATIVA una norma de rango inferior (21 acuerde dal Coentralor General de la
Nacién) NO PUEDE contravenir o vuinerar lo establecido pCr una norma de rango
superior (en este caso el Decreto 12-2020 del Congreso de la Repiblica), este
precedimients ES NULD DE PLENO DERECHO y ademds VIOLENTA MI
DERECHO CONSTITUCIONAL DE DEFENSA v EL PRINCIPIO DEL DEBIDO

PROCESQ sl variar de forma arbitraria las formas del procesc establecido
previamente.

Pese a lo anterior, v defando constancia de mi formal prolesta, a continuacién
procedere a argumentar la oposicion a los supuestos hallazgos gue se me
atribiyen y que me fueron puesios en conocimisnts por la via electrénica:

Hallazga No. 1
Incumplimiento &n Politicas de Inversldn

De acuerdo al criterio de la entidad fiscalizadera, la Condicion de dicho hallazgo
conziste en lo siguients: "En la Zona Libre de Industria y Comercio Santo Tomas
de Castilla -Z0LIC-, en el Balance General al 31 de diciembre de 2018 y 2019, en
la cuenta 1121 Inversiones Temporales, registra Q15,838,614.00 invertidos en el
Banco de los Trabsjadores, segun el Reglamento de Inversiones Financieras de |a
entidad, establece que ¢l monto de inversidn en una misma institucién bancaria,
no debe exceder del 33% del intal invertido, lo que aquivale Q8,227,072.62. Se
determind segin certificades de inversién y auxiliar de cuenta reporte
RO0B00859.rpt del Sistema de Contabilidad Integrada Gubemarmental —SICOIN-
que la inversion representa el 100% del tofal invertido, evidenciando el
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incumplimiento del Acuerde J.D. No. 35/37/2017 del 15 de enero de 2018,
Reglamente de Inversiones Financieras, por la canfidad de Q10,512,541.38
corresponds al 67% invertido en 1a misma entidad.”

Como Gerente General de la Zona Libre de Indusiria y Cemercio "Santo Tomas de
Castilla" considero que no existieron conductas imputables a mi persona gue
pudisran haber provocado el incumplimiento del articulo 4 inciso 1, fteral b del

Reglamento de Inversiones de la Zona Libre de Industria y Comercio “Santo
Tomas de Castilia® = ZOLIC-,

Debemos de tomar en cuenta que el Regliamento de Inversiones de la Zona Libre
de Industria y Comercio “Santo Tomas de Castilla® = ZOLIC, establece en la literal
3 del articulo 2 o siguiente: “Jefe Financiero: Es el responsable de prezentar a la
erencia General el analisis documentade sobre las inversiones financieras de la
Zona Libre de Indusfria v Comercie Sanlo Tomas de Castilla™ posteriorments an el
articula ¥ del ésle cusrpo legal = establecen las funciones del Jefe Financiero
relacionadas con las inversiones de la institucidn, pudiéndose determinar qué es
con éste funcionario ¥ sus acciones con quién debe de iniciarse cualquier proceso
o diligencia relacionada con I colocacidn, inversion o desinversion de los
remanentes econdmicos de fa Zona Libre. Mi funcién como Gerente es
unicamente trasladar la informacion recopllada por el Jefe Financiero & la Junta
Directiva de ZOLIC; en el presente caso nunca existié informacion que trasladar a

la Junta Directiva, situacién que NO es imputable ni @ mi persona ni a la Gerencia
Genaral,

For otro lado recordemaos que sl bien es cierto el Reglamento de Inversiones
Financieras de la Zona Libre de Industria y Comercio "Santo Tomés de Castilla”
establece que no podra concentrarse mds del 33% de las inversionas de ZOLIC
&n una misma entidad bancaria, los afos 2018 v 2018 fueron afios atipicos en
términog de inversion bancaria, provecando situaciones ajenas a la voluntad y
disposicion de los funcionarios de ZOLIC que volvieron MATERIALMENTE
IMPOSIBLE cumplir con la normativa mencionada.

Puede verificar la comision de auditoria que el Jefe Financiers de ZOLIC requira
informacion en mas de una oportunided a distintos bancos del sistema para
determinar si dichas entidades ofrecian las condiciones adecuadas para oblener
una mejor y mas segura rentabllidad de las inversiones que ZOLIC pretendia
reafizar (cumpliende con la normativa relacionada), segdn detalle a continuacién:

* DOficio STC 0481-2018 de fecha 21 de noviembre de 2018 al Banco
Agromercantil, 5.4,

* Oficio STC D482-2018 de fecha 21 de noviembre de 2018 al Banco GAT
Continental, 5.4,

Lokon LIERSE O DUSTILA ¥ COMERCK] B hTO TONAS DS CASTRLS, 2010
| ACITORN, FRARCIERR y DE G FLUMERTD
FEREDD DL 3% CE ERERTY AL 30 DF OfCI AYE OF 2018



= : BASECTSAH SE AUDMENG AL SHCTOR COULMCACIGRES,
O L ST L HERAEETR L TL s PSS Y VTeIERDS

* Oficio STC 0483-2018 de fecha 21 de noviembre de 201E al Banco
Industrial, S_A.

* Dficio STC 0484-2018 de fecha 21 de noviembre de 2018 al Banco de
Desarrollo Rural, 5.4,

* Oficio STC 0485-2018 de fecha 21 de noviembre de 2018 al Banco Crédito
Hipotecaric Nacional de Guaternala,

* Oficio STC 0213-2019 de fecha 14 de julic de 2018 al Banco Agromercantil,
=4,

* Oficio STC 0214-2019 de fecha 14 de julic de 2019 al Banco G&T
Continental, S.4.
Oicio STC 0215-2018& de fecha 14 de julic de 2019 al Banco Industrial, S.A.
WHicio 5TC 0216-201% de fecha 14 de jubo de 2019 al Banco de Desarrollo
Rural, S.A.

* Oficio STC 0217-2019 de fecha 14 de Julic de 2019 al Banco Crédito
Hipotecano Nacional de Guatemala.

Lamentablements ninguna de las entidades bancarias mostro interés en recibir
inversiones de parte de ZOLIC, tal como lo indica el oficlo 238-2018 de facha dos
de julio de 2018 de| departamento Financiero.

Meses despues el departamento financlere de ZOLIC solicitd nusvamenie a
entidades bancarias la informacion al respecto, sin gue nuevameanta existiera una
respuesia favorable,

* Oficio 458-2015 de fecha 20 de noviembre de 2019 al Banco Agromercantil,
5A

* Dficio 459-2019 de fecha 20 de noviembre de 2018 al Banco G&T
Continental, 5.4.

* Oficio 460-2018 de fecha 20 de noviembra de 2019 al Banco Industrial, S.A.

* Oficio 461-2012 de fecha 20 de noviembre de 2019 al Banco de Desarmollo
Rural, 5.A.

* Qiicio 462-2018 de fecha 20 de noviembre de 2019 al Banco Crédito
Hipotecario Nacional.

Ante la falta de interés de las entidades bancaras, v en aras de que la Instifucian
continuara acrecentando su patrimonio, las inversiones depositadas en el Banco
de los Trabajadores fusron renovadas, generando un interés de entre &l 6% y
6.25% que significaron un Ingreso para ZOLIC de Q1,485 955,37 en el afio 2018,
representando el un 4.78% de los ingresos totales de ZOLIC para ese mismo afia,
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En este sentido es importante de resaltar que en el Acuerdo Gubernativo
204-2018 en el cual se establece el presupuesto de Ingresos y Egresos
correspondiente al ejercicio fiscal 2018, prevé el presupuesto de ingresos para
ZOLIC de la siguiente forma:

LONA LIBRE DE INDUSTRIA Y COMERCIO “SANTO TOMAS DE CASTILLA

—Z0LIC-
PRESUPUESTO DE INGRESCS
2019
14 INCREZDE DE DRERACIIN 27,751, 37100
i vt da Seoicing 81558400
! Bl Sandcins A5 38400
¥ Creos Ingrasis: de Cperacin L1389 38 07, 03
1d Veotn de Bereod DL S5 90T
15 RENTAS DE L& PROMEDAD 01,628 552 b
Fileresis 422552 8
E- 1) Pz Dasoying
21 | Por Ceadains Miemes Ol 422 55200
BISIMIBUCION DE GYRGE  ACTVOS
28 FiMANCIEROS 1, €801 065 00
1 Disstisucion de Disponbies 8 A5, 00 B0
0 Ciiitucs oe Caga y Baroes S A4S0 00000
TOTAL Oad EaarE e |

Dentro del presupuesto arriba descrito, se puede ver que los ingresos que ZOLIC
proyecto oblener en el afio 2019 derivado de intereses ascienden a la cantidad de
Q.1,422 552 .00. Esa suma fue superada durente el afis 2019, va que los interezes
percibidos por ZOLIC ascendieron a la cantidad de .1,485 95537, es decir I
operacion superd en un 4% a |o planificado.

Es importante mencionar que, aunque no se obtuvo respuesta de farma escrita por
los bancos del sistema, a quienes se solicitd cotizacidn. El personal de los
distintos bancos en forma verbal nos comunicéd que durante el transcurse del 2013
a las instituciones bancarias no les interesaba por el momento tomar diners como

inversién, motive por el cual ni siquiera contestaron las solicitudes formuladas por
Z0LIC,

Lo anterior ocurrio debido a que existia un excedents da liquidez an los bancos,
por lo tanto no les interesaba cotizar para la recepeidn de diners en inversidn, o en
el mejor de los casos recibian el dinero invertido pera ofrecian tesas de interés

IOk LIBRE DS S DUTRL Y COMGRCHD A HTO TEMAS 0 CASTILLA, DR
FLTITOEL, ANAKRCISRA 'Y GE SUNPLINENTD
PERIDDG CEL (71 DE BENERD AL 31 Of DICEWSRE [E 218



S

| > BRECTEM DE AUaimomin Al BRCTOM COM UM CIOMES,
CONTHRAL SR GEnBREL D2 Cupmas 45, i ey - b

demasiado bajas; de haberse aceptado por ZOLIC (cumpliendo su normativa
intarna) estas condiciones, SE HUBIERA AFECTADD DE FORMA IMPORTANTE
A LOS INGRESOS DE LA INSTITUCION ¥ NO SE HUBIERA CUMPLIDO CON
LA META ESTABLECIDA PARA EL ANO 2019,

Es importante también hacer ver que el inciso 5 del articulo 4 del Reglamente de
Inversicnes Financieras de la Zona Libre de Industria y Comercio "Santo Tomids
de Castilla” establece como uno de los PRINCIPIOS GENERALES PARA LAS
INVERSIOMES FINANCIERAS, que * , .en fodos los casos es pertinente negociar
cero (0), penalizacion por desinversién anticipada”, situacitn gue ha limitado
sobremanera las negociaciones con las instituciones bancarias que pueden ser
elegidas para colocar las inversiones, ya que en su gran mayoria cobran un
porcentaje de “penalidad” en caso de retirar el dinero invertide de forma anticipada
(Banco de los Trabajadores no aplica esta palitica a ZOLIC).

En virtud de lo anterior, debe de entenderse gue la mejor decision para el
patimonio de la Institucidn fue mantener las inversiones tal y como estaban, es
decir depositadas en el Banco de los Trabsjedores, haciendo prevalecer la
intencién de acrecentar y resguardar el patrimonio de Z0LIC sobre una norma de
caracter preventiva (en |a que se base el presentz hallazgo), ya que los primeros
tince bancos que segln el reglamento debian de considerarse como posibles
destinos para reslizar estas operaciones, NO mostraron interés ni pressnfaron
informacion de los planes a disposicién de ZOLIC y las demas instituciones
bancarlas no hubleran ofreclde una tasa de interés igual o mejor a la gue YE 28
conmtaba con el Banco de los Trabajadores y &5 més, ofrecian condiciones
desfavorables y mas estrictas para Z0LIC que el banco mencionado.

Mo puede achacarse responsabifidad a los funcionarios de ZOLIC por heches
ajenas a la institucién y dnicamente imputables a circunstancias extarnas (la falta
de interés de los bancos), ademds es evidente que NO EXISTIO DETRIMENTO NI
SIQUIERA RIESGO AL PATRIMONIO DE ZOLIC derivado de continuar el dinero
en la entidad bancaria mencionada.

Con referencia a lo manifestado en los pamrafos anteriores, aientamente solicito
ques se DESVANEZCA el hallazgo formulado a mi persona, derivado a que nunca
s& incumplio con lo indicade en la Condicién y Criterio que establece & Auditor
Gubemamental del posible hallazgo °

Comentario de auditoria

Se confirma el hallazgo para el sefior Mario Rubén Ardan Lépez, por no cumplir
con &l Reglamento de Inversiones Financieras, al no realizar v trasladar al Gerante
General los andlisis v preparacién de informes con informacitn financiera
realizada por la Superintendencia de Bancos, Banco de Guatemala v entidades
calificadoras de riesga.
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e confirma el hallazgo para la Licenciada Elvia Danissa Veldsquez Mejia, debido
que los argumentos presentados; indica que dentro del plan anual de auditoria
2019, practicaron una auditoria en la evaluacion de inversiones para verificar la
razongbilidad de log saldos, incumpliendn con &l Reglamento de Inversionas
Financieras, al no revelar que las inversiones supsran el 33% de lo requerido,
asimisno no solicitd las correcciones oportunas ante la Junta Directiva para
corregir dicha deficiencia,.

Se confirma el hallazgo a Carlos Alfonzo Algara Fernandez, debido que no se
recibio respuesta ni documentacion de soporte, después de haber sido notificado
por la via electronica al correo alfonso.algara@gmail.com, Oficie No. OFICIO
No.:OF. DASCIPV-AFC-ZOLIC-NOTIFICACION-001-2020, de fecha 06 de Abril de
2020 v haber agotado el plazo correspondiente.

Se confirma el hallazgo para el Licenciado Anibal Jorge Alberto Gonzélez Urizar,
Licenciade Erick Medardo Tobar Cruz, Licenciado Hugo René Sarcefio Orellana,
el Licenciads Bayron Alejancro Monterrosa Salazar, Integrantes de la Junta
Directiva debido, que en las pruebas presentadss indican que no les fue
presentada la informacion necesaria para poder invertir, asimismo no presentaron
evidencia de las acciones que realizaron ante tal irregularidad, a pesar de elio
como autoridad superlor tomaron la decision de realizar las inversiones del 100%

en una misma institucién financiera, incumpliendo con el Reglaments de
Inversiones Financieras.

Se dasvanece el hallazgo pare el Licenciado Sergio Rolando Gonzalez Rodriguez,
debido gque, en el oflclo de notificacion no le corresponde el cargo de

vicepresidente de la Junta Directiva, debido que e que desempefia es de Director
Thular,

e confirma el hallazgo para el Licenciado Fredy Leonel Palma Elvira, debido que
gn las pruebas presantadas evidencia gue no traslado la informacion financiera a
la Junta Direcliva, incumpliende con su funcionss y con &l Reglamento de
Inversiones Financleras.

Acciones legales

Sancion sconémica de conformidad con el Decreto 31-2002, del Congresc de la

Replblica, Ley Orgdnica de la Contraloria General de Cuentas, reformada por 2l
Decreto 13-2013; ariculo 39, Numeral §_ para:

Samgo Famie Valer an Ousteale
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CIRECTCR TITULAR CRIZTIAN ESTUARDD MAYEREA MARTIMED FRE532
WICEPRESIDENTE DE AINTE DIRECTTVA AMIBAL JIRGE SLATATD LOPEZ USIZAR 2,855 93
DIRECTCR TITUiLAR ERICH MEDARDO TORBAR CRUEZ d.54587
DIRECTOR TIMULAR HLGD MENE SARCEND DRELLANA EASEAR
DIFECTOR TITULAR BAYROH ALEMADRD MONTERROES BEALATAR EAGREE
BEAEHTE GENERAL FREDY LEOMEL PALME ELVEIA BEGE &F
Tutal 0, 48105 £

9. SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIA ANTERIOR

En el periode correspondiente del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018 no se
dieron recomendaciones, por tal razén no se realizé ningdn seguimiento.

10. AUTORIDADES DE LA ENTIDAD, DURANTE EL PERIODO AUDITADD

El (Los) funcionario (s) v empleadn (&) responsable (5) de las deficiencias
encontradas, se incluyen en el (los) hallazgo (s) formulado (s). en &l apartado
tarrespondiente de este informe, asi mismo a continuacicn se detalls ol nombre y
cargo de las personag responsables de la enfidad duranie el parindo auditado,

KoL HOMBRE SARSD PERICOD

1 RARLODS ALFONSOANTONIO ALGARA FESNANDEE FREEIDENTE 58 L&, JINTA DIREC T R E - U EE
2 AMIBAL JDREE ALQERTO LOPET LRITAR WICEPRESIDENTE L8 JUNTA DIRECTIA, OO < 31A TG
2 ERIGK WEDARDC TORAR CRLUE DIRECTOR TITLLAR OIMEHE = 31N 25018
4 HUGD RENE SARCEND DRELLANS DIRECTCA TITULLR L FLE e EE R DT T
1 BaYRORK ALEIANDAD WO TERADEA BALAFAR CIRECTOR TITLULAR OUALEDTE « JEARHE
B FREDY LEQKEL PALMA ELVIRA SERENTE GEMERAL EIi a1 - 11 /iR
T JORGEALEERTS GARCIA LOPET SUBEEAENTE &l LA S < 31 RS

mummm*mnmahmﬁmuumuu;
ALGITOR, FMAMCIERS ¥ BE CLEBUMENTE
MERODO CEL O DE ENERS AL T1 0F QICISWERE BE oo



